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1  
Giriş

Hızlı teknolojik ve demografik değişimler, yaşam şekillerimizle birlikte eğitim sistemlerinde de paradigma değişikliklerine neden olmustur. Bireyler, sürekli değişime ayak uydurabilmek, sosyal statülerini koruyabilmek veya bulundukları konumdan daha ileriye gidebilmek  icin ömür boyu ve heryerde öğrenme durumunda kalmışlardır. Dünyada ve ülkemizde üniversiteler, kamu ve özel sektör kurumları farklı kitlelerin eğitim gereksinmelerine cevap verecek şekilde calışmalar yürütmektedirler. Ancak, bu ortamlara uygun içerik ve etkileşim tasarımları, ögretim üyelerinin teknoloji kullanamama kaygıları,  zaman yetersizliği gelişmelere büyük engel teşkil etmektedir.
Programların başarısı ve yaygınlaştırılması, en cok ögretim üyelerinin ve ögrencilerin buna hazır konuma getirilmesiyle mümkündür. Ders içerik ve sunum tasarımı, web ortamlarında fiziksel derslere göre oldukça farklılıklar göstermektedir. Bunun yanısıra web tasarımı ve programlaması gibi ek yükler ögretim üyelerinin derslerini bu ortamlara taşımalarına engel oluşturmaktadır.
Web sınıfı ders materyali geliştirilirken hedefler, gereksinimler, ögrenci ve ögretmen özelliklerinin yanı sıra teknolojik olanak ve kısıtların da göz önünde bulundurulması gerekmektedir. Ders yazarları teknolojiyi anlamalı, fakat daha cok ögretme rolü üzerinde odaklanmalı, teknolojiden yetenekli bir yardımcı ve içerik sağlayıcı olarak yararlanmalıdırlar. Geliştirme aşaması tasarlanan ders materyalinin bir veya daha fazla platform üzerinde gerçekleştirim metotlarını kapsamalıdır.

Bu çalışmanın hedefi, web sınıfı ders materyallerinin Internet üzerinde yayımlanması, öğrencilerle öğretim üyesi ve öğrenciler arasında haberleşme ve tartışma olanaklarının sağlanması gibi temel gereksinmelerin karşılanmasında  bir kabuk sistem oluşturmaktır. Kullanımı kolay bir arayüz yardımı ile ders notları, duyurular, ödevler, ve testler gibi gereklerin webe kolayca yerleştirebileceği esnek ve dinamik bir sistem tasarlanmıştır. Ortamın öğretim üyeleri tarafından derslerine destek veya  web sınıfı derslerini oluşturmada kullanmaları ümit edilmektedir.  

Bildirinin ikinci bölümünde web sınıfı tasarımında göz önüne alınması gereken noktalar, üçüncü  bölümünde tasarlanan kabuk, dördüncü bölümde araçlar ve yöntem beşinci bölümde ise sonuç kısmı yer almaktadır. 
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Web sınıfı Tasarımı

Kommers (2000), eğitimsel hipermedya tasarımında izlenmesi gereken dört adım belirtmektedir:

· Kavramsal tasarım (Conceptual design)

· Metafor tasarımı (Metaphoric design)

· Yapı tasarımı (Structural design)

· Dolasım tasarımı (Navigational design)

Kavramsal tasarımın hedefi gerçek hayatta var olan temel öğelerin ortaya çıkarılmasıdır. Konu alanının global yapısına genel bir bakış sağlar ve ders içerik tasarımına temel oluşturur. 

Willis (1992), web sınıfı için öğretim materyali geliştirmeyi geleneksel adımlar: tasarım, geliştirme, değerlendirme, ve düzenleme ile anlatmaktadır. Tasarım aşaması ders spesifikasyonlarının belirlenmesi, öğretim tasarımı, görsel ve sesli sunum eklentilerinin oluşturulması seklinde düşünülebilir. Ders spesifikasyonları, hedef kitlenin önbilgisi ve gereksinimleri göz önüne alınarak ders planının, öğretim amaçlarının ve öğrenci değerlendirime yönteminin ayrıntılı bir şekilde ortaya konmasını kapsar. Öğretimsel tasarım, resim, video ve ses ile zenginleştirilmiş ders notlarından oluşan ders içeriğinin organizasyonunu ve sunumunda izlenecek pedagojik yaklaşımı belirler. 

 Metaforik tasarımda hipermedya programının kullanıcıya hangi model temel alınarak sunulacağı kararı vardır. Metaforlar, kitap, masaüstü, kart yığını gibi kullanıcının yakın olduğu basit ve tanıdık modellerden seçilmelidir. Aynı davranışların aynı sonuçları vermesi anlamına gelen  arayüzde süreklilik, bir metaforun seçilmesi ve uygulanması ile sağlanabilir. Lynch (1994), başarılı bir metaforun, bildik bir ortamın etkileşim kurallarını öğrenme yükünü kaldıracağından algılamayı artacağını savunmuştur.

Yapısal tasarımda ise gereksinim duyulan algoritmik elemanlar, veri tabanları, etkileşim gibi öğeler ortaya konur. 

Dolaşım tasarımı hipermedya yapısı, özellikle de bağlar  ile belirlenir. İlgili fikirlerin bağlar ile birbirine bağlanması beynin hatırlama işlemine benzemektedir. Bu anlamda hipermedya beynin bilgileri sınıflandırması ve ilgili bağlarla ilişkilendirmesini göstermektedir.  Hipermedya tasarlanırken bağlar aracılığı ile gerçekleştirilen doğrusal olmayan bir öğrenme ortamında kullanıcının nerede olduğunu, bulunduğu noktaya nereden geldiğini izlemesi bilişsel bir yük getirmektedir. Sunulan materyali anlamaya çalışmanın yanı sıra yönlenme (orientation), dolaşım (navigation) ve arayüz kullanıcıya ek yük getirerek öğrenme hedeflerinden sapmalara neden olmaktadır. Eğitsel hipermedya tasarımında süreklilik, yönlendirme, dolaşım ve yanıt zamanı önemli kriterlerdir.

Etkileşim geribildirim, tartışma, bilginin paylaşılması, dağıtılması, değerlendirilmesi açısından öğrenme ortamlarının en önemli öğesidir. Web sınıfıde sınıf ortamında sağlanan öğretmen-öğrenci ve öğrenciler arası etkileşim e-posta, ilan tahtaları, sohbet odaları gibi araçlarla sağlanmaktadır. Bu ortamlarda sınıf zamanı gibi bir  kısıt olmadığından her öğrencinin derse katılma sansı eşittir.  Öğretmenler ve yardımcıları mümkün olan en kısa zamanda öğrencilere yanıt vermeli, katılımlarını teşvik edici olmalıdırlar. 

3
Kabuk Sistem

Uzaktan öğrenme için ders materyalinin hazırlanması ve geleneksel ortam ve yöntemlerden yeni ortama uyarlanması uzun zaman ve çalışma gerektirmektedir. Porter (1994), içerik geliştirilirken öğretmen, asistan, öğrenci ve site bakımcısı dörtlüsünün uyumlu bir takım oluşturma gerekliliğini vurgulamaktadır. Kabuk sistem, ders materyalinin webe akarılması, dersin sunumu ve  yönetimi için gerekli araçları sağlayarak öğretim üyesini bu yüklerden kurtarmakta ve daha çok ders içeriği ve sunum tasarımında  yoğunlaşmasını sağlamaktadır.

Sistemin öğretim üyeleri ve öğrenciler için ayrı arayüzleri vardır. Öğretim üyelerine  dersi sunma, yönetme ve etkileşim, öğrencilere ise ders izleme, test, ve etkileşim için menüler sağlanmıştır. Siteye yetkisiz kişilerin girişi öğretim üyesi ve öğrencilere ayrı ayrı şifre verilerek engellenmiştir. Herkese ayrı şifre verilmesi kişilerin sadece kendilerine ait bilgileri (not, devam durumu, vs.) görmeleri açısından önemlidir. 

Literatür taraması ve diğer eğitim hipermedya ortamlarının incelenmesi sonucu bir ders sitesinde olması gerekli düşünülen menu elemanları seçimli olarak öğretim üyelerine sunulmuştur. Yani, öğretim üyeleri derslerinde tanıtım, ders notları, eğitmen duyuruları, öğrenci duyuruları, ödevler, forum (tartışma), arama, sınav (quiz), bağlar (links), devam ve not durumu, sohbet odası (chatroom) menülerinden istediklerini ya da hepsini  bulundurabilmektedirler . Sayfayı hazırlayan öğretim üyesinin web tasarımı konusunda bilgili olmasına gerek yoktur, sadece açıklamaları takip etmesi yeterlidir.

Tanıtım (Syllabus) menüsü öğretim üyesinden aldığı bilgiler doğrultusunda ders tanıtım ve planı sayfasını oluşturmaktadır. Ders tanıtımı sayfasının bir form üzeriden öğretim üyesine doldurtulmasıyla  standart bir görünüm de sağlanmaktadır.  Ders tanıtım sayfasında ders adı, ders kodu, eğitmen adı, e-mail adresi, görüşme saatleri, web sayfası, ders asistanının adı, web sayfası, amaçlar, ders kitabı, referanslar, notlama sistemi, tarih sırası ile hangi konuların işleneceği gibi bilgiler bulunmaktadır. Bu sahalardan bazıları mecburi bazıları da istege bağlıdır.

Ders notları girişi: Öğretim üyesi, ders notlarını kendi hazırladığı formatta (.doc, .xls, .pdf, .ppt , vs.) web sunucusuna yükleyip yayınlayabilir (upload) veya hazır formatı kullanarak ders notlarını oluşturabilir. Ders notlarının silinmesi, güncellenmesi, eklenmesi site üzerinde gerçekleştirilir. Öğrenci ders notlarını ekrandan izleyebilir, ya da bilgisayarına indirerek (download) saklayabilir. 

Öğrenci bilgileri girişi: Öğretim üyesi, öğrenci bilgilerinin (adı, soyadı, aldığı dersler, devam durumu, notlar gibi) girişini ve sorgulamasını site üzerinde gerçekleştirir.

Sınav girişi: Öğretim üyesi dersle ilgili “çoktan seçmeli” sınavlar oluşturarak, sitede yayınlayabilir. Sınavın kaç sorudan oluşacağı, olası cevaplar, öğrencinin doğru cevabı bulması sonucu kaç puan alacağı veya yanlış cevabı seçmesi durumunda kaç puan kaybedeceğini belirleme olanağı vardır.

Öğrenci bilgileri girişinde alınan e-posta adresi ile sınıf-posta-listesi oluşturabilir ve sınıfın tamamı veya seçilen öğrencilere posta gönderilebilir.

Etkileşim

Duyurular ve ödevler girişi: Öğretim üyesi, ödevleri ve duyuruları site üzerinden girer ve bu bilgilerin öğrencilerin görüntülediği sayfaya gelmesi sağlanır. Ayrıca öğrencilerin de duyuru girişi yapmasına olanak tanınmıştır. Duyuruyu yapan kişinin ad-soyad, e-posta adresi gibi bilgileri  de girilir.

Forum: Ders ile ilgili bir konuda yazışmak ve tartışmayı uzun zaman dilimine yaymak amacıyla “forum” kullanılır. Forum yöneticisi konuyu belirler ve öğrenciler konu ile ilgili görüşlerini sitede yayınlarlar. Aynı anda birden çok forum konusu tartışılabilir. 

Arama: Site içinde veya internette arama yapılabilir. Internet üzerinde çeşitli arama motorlarından toplu halde yararlanılabilir.

Linkler: Öğrenciler ve öğretim üyesi ders ile ilgili veya ilginç bulduğu “linkleri(bağlar)” ve linkle ilgili yorumlarını arayüzden girerek, paylaşımını sağlar.

Not-devam durumu: Öğretim üyesi tarafından girilen not ve devam durumları öğrenciler  tarafından görüntülenebilir.

Sohbet Odası: Sohbet odası ile belirlenen tarih ve saatlerde haftanın konusu web üzerinde tartışılabilir. Derse katılamayan veya sonradan referans almak isteyen öğrenciler için, log dosyaları  site üzerinde yayınlanır. 

4    Araçlar 

Öğretim üyesinin dersi ile ilgili girdiği bilgiler (dersin hangi menülerden oluşacağı, ders notları, duyurular, ..vs.) Microsoft Acces veritabanında tutulmaktadır. Girilen bilgiler üzerindeki işlemler ve güncellemeler ASP aracılığıyla gerçekleştirilmektedir.

Genel yapının oluşturulmasında Macromedia Dreamweaver, HTML dili, etkilesim katmakta ise Macromedia Flash ve Javascript  kullanılmıştır.

Sistem NT Web server üzerinde çalıştırılmaktadır.
5    Sonuç
Bu çalışma ile öğretim üyelerine derslerine destek verici veya derslerinin tamamını internet üzerinden vermelerini teşvik edici bir araç geliştirlmesi hedeflenmiştir. Dersin yürütülmesi, sunulması, etkileşim ve değerlendirme öğretim üyesinin istekleri doğrultusunda esnek ve dinamik menüler aracılığı ile gerçeklenmektedir. 
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