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Ozet :

Bu ¢alismada, Tiirkiye’de 6nemi giinden giine artan mobil teknolojisinde teknolojik haber
etkinliginin yiikseltilmesinin sebepleri ve gereklilikleri ortaya konulmustur. Kullanim
araliginda en fazla iiniversite 6grencilerini bulunduran Mobil teknolojisinin etkinliginin
haber yapisi ile entegre hale getirilmesinin 6nemi ve gelistirici Oneriler tartismaya

agilmustir.

1. Giris

Gerek {iriin gerekse ¢oziimlerde degisim hizi oldukga fazla olmasina ragmen, Tiirkiye’de
mobil teknolojilerdeki gelisim ve bu teknolojinin giinliik hayata girmesi, bir ¢ok gelismis
iilkeye nazaran ¢ok daha hizli bir sekilde olmustur. Ayrica bir¢ok gelismis tlilkeye denk

bir yatirim ag1 oldugu da dikkatlerden kagmamalidir.

Halkin bu hizli yasama temposuna alismasi ve bu temponun iginde rahat etmesi ancak
onlara sunulabilecek gelismis, hizli ve c¢abuk anlagilip, kullanilabilir hizmetlerle
saglanabilir. Bilgisayarlarin {ilkemizde kullanildig: ilk yillara baktigimizda emekleyen
teknolojik yasam, internet teknolojisinin ilk zamanlar ile iki ileri bir geri adimlarla
hareket etmeye baslamistir. Teknolojinin biraz daha ilerlemesini takip eden hizli

teknolojik yasam, mobil teknolojilerin sundugu olanaklar ile kosar adima geg¢meye



baglamistir. Standart iletisim disinda her tiirlii lazim olan bilgi ve belge iletisimini de

saglayan ‘mobilizm’ olgusuna gerekli olan yeni bir kol da teknoloji haberleri olacaktir.

Teknoloji haberleri sayesinde teknoloji hakkinda aranan, ortaya ¢ikan tiim haberler
kullanicinin cep telefonuna aninda diisecektir. Her tiirli donanim, yazilim, gilinliik
teknoloji, diinyadan iletilen teknolojik haberler, web tasarim/kullanim bilgileri, yeni ve
gelismis profesyonel {irtinlerin tanitimi, sirket haberleri vb.. haberler teknoloji haber

hizmeti altinda yer alacaktir.

2- Neden Teknoloji Haberi

Haber; her hangi bir bilginin toplanip bireylere aktarilmasinin temelidir aslinda. Ancak
teknolojik haberi normal bir haberden ayiran, kendi dalinda 6nemli kilan sebepler s6z

konusudur.

Teknolojik haber, bir bireyin yasamini ilgilendiren teknolojik gelismelerin ve bu
gelismelere iliskin bilgilerin duyurulmasi olarak diisiiniildiiglinde, bu haber yapis1 bazi
olgular1 da i¢inde barindirir. Bu olgular teknolojik haberlerin neden gerekli oldugunu da

rahatlikla ifade edebilir.

- Beklenen ve beklenmeyen teknolojik gelismelerin duyurulmasi

- Belirli alanlarda teknolojik bilgilerin sunulmasi

- Belirli yer ve zaman icinde gerceklesen cesitli teknolojik olaylarin, ve soru
isaretlerinin ortadan kaldirilmasi

- Yeni teknolojik durum ya da olaylarin gelisim ve etkilerinin yansitilmasi

- Bilgi ve iletisim teknolojileri sektoriinden kisiler hakkinda bilgiler iletilmesi

- Teknolojik olaylarin, gelismelerin tarafsiz bir bicimde anlamlandirilmasi

- Teknolojik raporlarin sunulmasi

- Bireylere yeni teknolojik evreni, yasami tanitan bir yiiz saglanmasi

- Teknolojilerinin anlatimiyla gelecege ayna tutma

- Cevrenizde duyamadiginiz her tiirlii teknolojik gelisme



- Bilgi diinyasinin insani ile haber sunan arasindaki bilgi kopriisii

- Heniiz bulunmus, ya da dnceden bulunsa bile yeni ortaya ¢ikmis taze teknolojik
bilgi

- Teknolojinin bir yasam hikayesi

- Teknoloji insaninn ilgisini ¢ekecek biitiin olaylar

- Yeni teknolojileri 6grenme gereksinimi

3- Tiirkiye’de Mobil-Teknoloji

Sabit telefonun her an istenilen her yerden kullanilamamasi, ayrica sabit telefonlardaki
kisisellesme olanaklariin kisithiligi ve iletisim haricinde teknolojinin ve mobilizmin
gelismesinin getirdigi faydalar sayesinde cep telefonuna duyulan ilgi yiizdesi hizli bir
sekilde yiikselmistir. Bu miktar dyle artmistir ki bunlarin analizini yaparken hem kisiye

ait cep telefonlar1 hem de var olan hanelere gore bir ayrim gerekliligi dogmustur.

Yillara gore cep telefonu sahiplik oranina bakildiginda, 2002 yili cep telefonu adetleri
bakimindan oldukga biiyiik bir yiikselis gdstermektedir (Sekil 1). Ustelik bu yilin ciddi
bir ekonomik krize sahne oldugu da unutulmamalidir. Tabii bu oran gézle goriiliir bir

islenebilir kaynagi da kullanima sunmaktadir.

Yillara Gore Cep Telefon Sahiplik Orani
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Cep Telefonunun sahiplik oranmin hizli yiikselisi, mobil teknolojilerinin hizla gelismesi

ile dogru orantidadir. Buna bagli olarak ev i¢inde bulunan sabit telefonlardan daha 6nemli

bir yer almasi da yadsinamaz bir duruma gelmistir (Sekil 2).

2000 2001 2002
Sabit telefon 18.395.171 18.904.486 18.914.857
Cep Telefonu 14.970.000 18.229.000 24.500.000

Kaynak; Ekonomist 27-03 /05 /2003, sayi: 17 (Sekil 2)

3.1. Hanelere Gore Cep Telefonu Dagilimi

Ulkemizde teknoloji gelismis iilkelere gére cok yiiksek seviyede olmasa da belirli bir

artis hizinda ile ilerlemektedir. Hanelere gore sabit telefon ve televizyon dagilimini

kenara ayirdigimizda cep telefonunun var olma yiizdesi gozle gorilir bir deger

sunmaktadir (Sekil 3).
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Her hangi bir cep telefonunun Tiirkiye’de kapisini ¢aldigimiz her iki evden birinde

bulunabilinecek olmasi; cep telefonu ile sunulan hizmetlerden faydalanma yiizdesinin de

yiiksek olacagini gostermektedir (Sekil 4).
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Sadece cep telefonlarinin ayrintili hane dagilimina baktigimizda ‘iki ve iki adetten fazla’
oraninin 18,3% oldugu goriilmektedir. Bu da hanelere gore dagilimda 50%’den fazla olan
cep telefonu sahiplik oraninda teknoloji ile ilgilenen geng ve yetiskin kusagin etkileyici
bir ylizdeye sahip oldugunu gostermektedir. Bu yiizdenin teknoloji ve teknolojiye yonelik

haberlere daha fazla ilgi duyacagi da asikardir.

3.2. Yasa Gore Cep Telefonu Sahiplik Orani

Glinlimiizde cep telefonunun kullanilma yiizdesi; kendilerine ait 6zel bir iletisim
kaynagina daha cok ilgi gostermesi, kisisel iletisim araci ile her yerde ve her durumda
kullanilabilmesi nedeni ile genclerin ilgi odagindadir. Bizim hedef kitle olarak
gosterdigimiz ve teknoloji haberleri ile ilgilenmesi beklenen bu geng (16-24) ve yetigkin
(25-34) kusagin cep telefonu sahiplik oranlarinin da yiiksek ¢ikmasi cep telefonu ile
sunulacak boyle bir hizmetin ne kadar basarili sonuglar vereceginin de gostergesi

olacaktir (Sekil 5).
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Sadece geng ve yetiskin kusak degil, onlar1 takip eden 35-44 yas arasit gruptaki cep
telefon kullanim oraninin da %55’in iistiinde olmasi, cep telefonundan sunulacak olan
teknolojik haberlere ilgi gosterecek baska bir grubun da gbézden kagirilmamasi

gerekliligini gostermektedir.
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Teknolojiye kars1 ilgiyi dogru sekilde belirleyebilmek i¢in, 2002 yilinda yapilmis olan
Bilisim Fuari’na katilan kisilerin yas yiizdelerine bakildiginda yine geng (16-24) ve
yetiskin (25-34) kusagin teknolojiye olan ilgisi goze c¢arpmaktadir. Bu agidan
bakildiginda hem cep telefonu sahip oran1 hem teknolojiye ilgisi en fazla olan bu kitleler

cep telefonuyla sunulacak olan teknolojik haber paketine de sicak yaklasacaktir.

3.3. Gelir Diizeyine Gore Cep Telefonu - Teknoloji Sahiplik Oranlar

Cep telefonu olan hanelerde, cep telefonu sayisi gelire gore incelendiginde; cep telefonu
hizmetine erisebilen alt gelir grubunun %85’inde bir, %10’unda iki ve %5’inde ikiden
fazla cep telefonu bulunurken; hizmeti kullanan en iist gelir grubunun %19,5’inin bir,

%37,5’inin iki ve %43 liniin ikiden fazla cep telefonu bulundugu goriilmekte (Sekil 7).
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Gelire gore hanede bulunan cep telefonu miktarinin sahiplik oranina bakildiginda st
gelir 79,7% ile en fazla cep telefonu kullanan kesim olurken alt gelir sadece 28,2%’de
kalmakta (Sekil 9). Bilisim fuarmna katilan ve Is sahipligine gore ayrilan kisiler arasinda
teknoloji ile ilgilenen en fazla oranlarin 70% ile ‘Tam zamanli is sahipligi’ ve 17% ile

‘Uni. Ve Ustii Ogrenciler’ oldugu goz oniine alindiginda ve bu bilginin yani sira agirlikl



olarak teknoloji ile ilgilenen ve bunu birden fazla telefon edinerek gdsteren ‘Orta ve daha
yukari gelirli’ toplulugun, teknolojiye yonelik her tiirlii haber iceren mobilize hizmetlere

de sicak bakacagini gostermektedir (Sekil 8).
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Ayrica gelir dagilimina gore cep telefonu sahiplik orani da, yine orta gelir diizeyi ve daha
yukarisinin 50%’nin {istiinde cep telefonuna sahip oldugunu gosteren veriler dikkate
alindiginda da, bu grubun teknolojiye daha fazla yatkinlik gostereceklerini de ifade
etmektedir (Sekil 9).
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Teknolojik kavram i¢inde yer alan internet, bilgisayar ve televizyon sahiplik oranlarini
inceledigimizde de; ki televizyonun artik hemen hemen her evde bulundugunu kabul
edersek; yine orta gelir ve iistiinde teknolojinin bu kollarina dair bir yatkinlik kolaylikla
gbze carpmaktadir. Bu alanlara ilgi gosteren kitlelerin yine benzer oranda da cep
telefonlarina sahip olmalari, sunulacak teknolojik haberlere de aym1 oranda ilgi

gosterebilinecegini belirtmektedir (Sekil 10, 11, 12).
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Gelire Gore Televizyon Sahiplik Oranlari
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3.4. Egitim Diizeyine Gore Cep Telefonu - Teknoloji Sahiplik Oranlar

Egitim diizeyinin yiiksek olmasi, her zaman teknolojinin daha istekli ve daha faydal
kullanilabilinmesi ile dogru orantida olmustur. Bu acidan bakildiginda, 2002 yilinda
Cebit Bilisim Fuari’na katilip, internete de yogun ilgisi olan yiiksekokul ve daha iistii
egitim alan kisilerde, cep telefonu kullanim yiizdesi benzer oranda yiikseklik
gostermektedir. Bu da teknoloji ile ilgili ve egitim seviyesi yiiksek olan diizeyin cep
telefonundan teknoloji merkezli haber sunulan bir hizmete sicak bakacagini da
gostermekte. Yiiksekokul ve daha iistii egitim alan toplulukta 33,7% olan cep telefonu
sahipligi yiizdesi, kisisel bagimsizligimi bir cep telefonu ile kazanmayi diisiinen
ortaokul/lise Ogrencilerinde 42,8%’e kadar ¢ikmaktadir. Bu da “Teknoloji Haber”
mantigini, teknoloji ile hasir nesir olan ve etkili seviyede cep telefonu kullanan geng nesil

icin daha etkili bir haber araci haline getirmektedir (Sekil 13).
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3.5. Bolgelere Gore Hanede Bulunan Cep Telefonu Dagilimi
Cep telefonu arastirmasi bolgelere gore yapildiginda 29% ile en diisiik bolge G.Dogu
Anadolu goziikiirken, en yiiksek goriilen oranlar Marmara (61%) ve I¢ Anadolu (52%)
Bolgeleri’nde goriilmiistiir. Bu da Tiirkiye’de teknolojinin can damari sayilan Marmara
ve ona yakin olan I¢ Anadolu Bolgesi’ndeki teknolojik ilginin yiiksek oldugunu ve
etkinlestirilecek bir “Teknolojik Haber” hizmetinin basarili olabilecegini gostermektedir

(Sekil 14).
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4. Sonug¢

Bilgi ve iletisim teknolojileri sosyal yasam i¢inde 6nemi giderek artan bir olgudur. Buna
paralel olarak gelisen ve gelismesini de hizla siirdiiren mobil teknolojiler ise bir ¢ok yeni

hizmetleri de yaninda getirmektedir.

Mobil ¢aginin, gelecegini teknoloji ile birlesmemis sekilde kurmasi diisiiniilemez. Her

tiirlii teknolojik bilginin aninda iletilmesi bu gelecegin olusturulmasinda kritik bir rol

oynayacaktir. Cep telefonu ilizerinden teknoloji haberlerinin iletilmesi bu anlamda 6nem
kazanmaktadir. Bunun daha saglikli anlagilmasi igin;

- Tirkiye’de cep telefonu kullanim oraninin teknoloji kullanim orani ile esit
seviyelerde ylikselmesi,

- Yasa gore cep telefonu kullanim oraninin teknolojiye gosterilmekte olan ilgideki yas
oranlar ile benzer seviyelerde olmasi,

- Gelire gore teknolojik dagiliminin, cep telefonu kullanimi oranlarina yakin olmasi
gergegi degerlendirildiginde, sunulacak teknolojik haberlere, kitlelerin daha fazla ilgi
gostermesinin saglamasi,

- Cep telefonu kullanim oraninda goriilen yiiksek egitim diizeyinin teknolojiye
gosterilen ilgideki egitim seviyesine yakin oranda olmasi,

Gozden kagirilmamalidir.

Ancak dikkat edilmesi gereken bir durum, bilgi ve iletisim teknolojilerinin sunum ve
erisiminde yasanmakta olan sayisal ugurum gergeginin, genel olarak diinyanin oldugu
gibi Tiirkiye’'nin de bir sorunu oldugudur. Ozellikle bdlgelere gore cep telefonu ve
teknoloji kullaniminda gozle goriiliir farkliliklar gosterilmesi teknolojik haberlerin bu
bolgelere de daha etkili, degisik ve en 6nemlisi kisa yollarda sunulma tekniklerini de

gerektirmektedir.

*Rapordaki rakamlar Tiibitak in “Bilgi Teknolojileri Yayginlik Kullanim Arastirmasi” 'ndan alinmistr.
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