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ÖZET

Bilgisayar ve internet teknolojilerindeki gelişmeler, gerek eğitimde, gerek eğitimin sınav boyutunda, bilgisayar ve internetin kullanılmasını vazgeçilmez bir duruma getirmektedirler. Dolayısıyla eğitim ve öğretimde internet'i kullanan yeni teknolojilere ve araçlara gereksinim duyulması, ve bunların devreye girmesi kaçınılmaz olmaktadır.  Bu gereksinimlerden bir tanesi de, internet üzerinden sınav (e-sınav) yapmayı sağlayan yazılımlardır. Bu bildiride, bir e-sınav sisteminin karşılaması gereken gereksinimlerin analizi ile beraber, bu amaçla geliştirilmiş web tabanlı bir yazılım anlatılmaktadır.  "E-Sınav Sistemi" PHP ve MySQL kullanılarak geliştirilmiştir.

ABSTRACT

The advances in computer and internet tecnologies makes them indispensable in education and assessment of the students. Therefore the need to and usage of internet based new technologies and tools becomes inevitable in education. One of these needs is software that enables to make exams over internet (e-exam). This article presents an analysis of the needs of an e-exam system and provides information of an implemented e-exam system. E-Exam System is implemented using PHP and MySQL.
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1.  GİRİŞ

Eğitimin konularından biri de, öğrencilerin edindikleri bilgi ve becerilerinin ölçülmesidir. Klasik okul/sınıf ortamlarında, öğrencilerin aynı zamanda aynı mekana toplanmasıyla yapılan sınavlar, e-öğrenme veya uzaktan eğitim söz konusu olunca geçerliliğini ve uygulanabilirliğini yitirmektedir.  Internet destekli eğitim alan öğrencilerin klasik sınavlara sokulmasının zorlukları ortadadır.  Bu nedenle uzaktan eğitimi destekleyecek bir uzaktan sınav, veya bir başka deyişle, e-öğrenmeyi destekleyecek bir e-sınav modeline gerek vardır.

Bu belgede, bir e-sınav sisteminin kapsamı ve gereksinimleri incelenmektedir.  Bu gereksinimleri kapsayan, ve yazar tarafından PHP ve MySQL kullanılarak geliştirilmiş bulunan E-Sınav Sistemi tanıtılacaktır.

2.  İŞLEVSEL GEREKSİNİMLER
İşlevsel gereksinimler, beş alt başlık altında toplan-mıştır:

· Veri tabanının hazırlanması

· Sınav bilgilerinin, soruların ve cevapların girilmesi

· Sınavın yapılması

· Cevapların notlandırılması

· Sınav notlarının yayımlanması

E-Sınav Sistemini (ESS) kullanan tüm kullanıcılar, ister öğretmen, ister öğrenci olsunlar, sisteme girişte mutlaka geçerli bir kullanıcı kodu ve şifresi girmek zorundadırlar.  Güvenlik gereksinimleri bölüm 3.1'de açıklanmaktadır.

2.1.  Veri tabanının hazırlanması
ESS'nin kullanılabilmesi için, veri tabanına şu bilgilerin yerleştirilmesi ve güncellenmesi gereklidir:

· Ders bilgileri: Dersin kodu, adı, kredisi, ve diğer gerekli bilgiler.

· Öğretmen bilgileri: Öğretmenin adı, soyadı, sisteme giriş kodu ve şifresi, yetki seviyesi.

· Öğrenci bilgileri: Öğrencinin okul numarası, adı, soyadı, şifresi.

· Ders-Öğretmen ilişkisi: her sömestre için, hangi dersi hangi öğretmen(ler)in verdiği bilgisi.

· Ders-Öğrenci ilişkisi: her sömestre için hangi dersi hangi öğrencilerin aldığı bilgisi.

Bu bilgiler sınav sorularının girilebilmesi ve sınavın yapılması için gerekli bilgilerdir.  ESS bu bilgilerin girilmesi ve güncellenmesi için gerekli modülleri içerir.  Bu modülleri, yetkisi olan öğretmenler kullanabilirler. Örneğin, ders-öğrenci ilişkisinin kayıtlarını, organizasyonun yapısı ve sorumlulukların dağıtılmasına göre, bölüm başkanı (veya bölüm başkanının görevlendirdiği kişi) veya dersi veren öğretmenler girebilirler. ESS'de, ders-öğrenci ilişki-sinin kayıtlarının, hem bölüm başkanı, hem de öğretmenler tarafından güncellenmesine izin verilmiştir.

2.2.  Sınav bilgilerinin, soruların ve cevapların girilmesi
Öğretmen, kendisinin verdiği derslerden herhangi biri için sınav oluşturabilir. Sınav bilgileri iki kategoride toplanır:

· Sınav özlük bilgileri

· Sınav soruları

Sınav Özlük Bilgileri:

Ders, sınavın adı, sınavın süresi, sınavın başlangıç zamanı, sınavın bitiş zamanı, kaç puan üzerinden olduğu, soru adedi, sınav ile ilgili açıklamalar.

Sınav soruları:

Sınav soruları üç tipte olabilir:  (a) cevabı metin olan sorular,  (b) çoktan seçmeli sorular,  (c) boşluk doldurmacalı sorular.  Diğer soru tipleri, uygulama geliştirme sırasında zorluklar çıkaracağı için, ESS'nin ilk sürümünde kapsam dışında bırakılmıştır.  Gerek duyulursa, ESS başka soru tiplerini de kapsayacak şekilde geliştirilebilinir.

Her sınav sorusu için aşağıdaki bilgiler öğretmen tarafından girilir:  soru numarası, soru tipi, sorunun metni, sorunun puanı, cevabı, soru ile ilgili açıklayıcı bilgiler.

Soruların doğru cevaplarının girilmesi de bu başlık altına alınmıştır, çünkü öğretmen soruları sisteme girerken, her soru için bir kayıt yaratacaktır, ve cevapların da aynı kayıt içinde, yani soru kaydında saklanması uygun görülmüştür.  Bu cevaplar, öğrencilerin sınavı yaparken girdikleri cevaplar değildir. Öğrencilerin cevaplarının, veritabanında ayrı bir "cevap" tablosunda saklanılması zorunludur.

2.3.  Sınavın Yapılması

Üniversitelerde, bilgisayar laboratuvarlarında yapılan sınavlar, öğrencilerin cevaplarını kalem kullanarak kağıda yazmaları yerine, genellikle cevaplarını bilgisayarda girip, diskete kaydederek veya bir siteye yükleme yöntemiyle öğretmene iletmeleri şeklinde yapılmaktadır.  Özellikle bilgisayar programlama derslerinin laboratuvar sınavlarında, öğrenciler sınavda sorulan sorular için geliştirdikleri programları derleyip çalıştırarak, hatalarını bulup düzeltme fırsatını bulmaktadırlar ki bu da yazılım geliştirme süreci ile paraleldir. Bilgisayar ve ofis paketlerini kullanım sınavlarında, öğrencilerin ilgili yazılımları kullanmasını ne derece öğrendikleri, hazırladıkları dosyalar incelenerek belirlenir.  Dolayısıyla, yazılım geliştirme ve bilgisayar kullanımı ile ilgili sınavlarda, öğrencilerin hazırladıkları dosyalar, öğretmene ulaştırılmak durumundadır.

E-Sınav Sistemi'nin şimdiki sürümü, düz metinden oluşan cevaplar içeren her türlü sınavı yapmayı mümkün kılmaktadır.

Uzaktan sınavın bazı kurallarının olması doğaldır.    E-Sınav Sistemi aşağıda tanımlanan 1. ve 2. kurala göre çalışır. 

KURAL-1:  Öğrenciler sınavı sadece sınav kaydında bulunan "sınavın başlangıç zamanı" ile "sınavın bitiş zamanı" arasında alabilirler. Yani, sınavın başlangıç zamanından önce sınava başlayamazlar, sınavın bitiş zamanından sonra cevap kaydedemezler.

KURAL-2:  Her öğrencinin e-sınava başladığı an ile, en son kaydettiği cevabın kaydediliş anı arasında geçen süre, öğretmen tarafından girilen "sınav süresi"ni aşamaz.

Ayrıca, öğrenci her soruyu cevapladıkça, hangi IP adresinden ve ne zaman (tarih saat dakika saniye) cevabı gönderdiği o öğrencinin o sorunun cevabının kaydedildiği kayıtta saklanır. Böylece, eğer aynı bilgisayardan aynı zaman diliminde (sınav süresi kadar bir zaman diliminde), iki öğrencinin cevapları girilmişse, bu durum saptanabilir. Bilgisayar laboratuvarında, farklı IP adresleri olan bilgisayarlar kullanılarak yapılan bir e-sınavda, bir öğrenci eğer kendi cevaplarını kaydettikten sonra, bir arkadaşının kullanıcı kodu ve şifresi ile sisteme girip, arkadaşı adına da cevaplar girmişse, bu durum saptanır. Veya öğrenci sınav süresince, farklı IP adreslerinden soruları cevaplamışsa, bu durum da saptanır. 

Sınavın Yapılma şekli:

Öğrenciler bir web tarayıcı kullanarak, ESS'nin giriş (login) modülüne bağlanırlar.

Her öğrenci kendi öğrenci numarasını ve şifresini doğru girdiğinde, bir menü görüntülenir.  Menüdeki seçeneklerden biri sınav alma seçeneğidir. 

Öğrenci sınav alma seçeneğini tıkladığında, karşısına o anda alabileceği sınavların listesi gelir. Öğrenci bu sınavlardan birini seçer. Seçtiği sınavın ilk sorusu karşısına gelir. 

Soru ekranları görüntülendiğinde, öğrenci sorunun cevabını girebilir veya başka bir soruya geçebilir. Sorunun cevabını girdiğinde, otomatik olarak bir sonraki soru karşısına gelir. Öğrenci, sorular içinde dolaşabilir, yani ekranına sınavın herhangi bir sorusunu getirebilir. Daha önce cevapladığı bir soruyu getirdiğinde, önceki girdiği cevapta ekranında belirir, cevabında değişiklik yapabilir. Cevaplar kaydedilirken, ip adresi ve zaman da kayıta eklenir. Bunun yapılmasının nedeni, öğrenci bir bilgisayardan bazı soruların cevaplarını girerken, bir başkasının, başka bir bilgisayardan öğrencinin numarası ve şifresi ile girip, diğer soruların cevaplarını girmesi durumunun saptanmasının sağlanmasıdır, yani 3. kuralın ihlal edilip edilmediğini bulmaya yöneliktir.

Öğrenci artık yeni cevap girmeyecekse, veya cevaplarında değişiklik yapmayacaksa, yani bir başka deyişle, sınavı bitirdiyse, ekranında "sınavı bitir" seçeneğini tıklayarak sınavını tamamlar.  Bu andan itibaren, öğrenci sınavı tekrar alıp, cevap giremez veya girdiği cevapları değiştiremez.

2.4.  Cevapların Notlandırılması
Sınavı veren öğretmen, cevapları, "öğrenci+soru" sırasında birer birer görüntüleyip, her sorunun cevabı için not girer. 

Öğretmen, bir sınava ait bütün cevapları notlandırdıktan sonra, ESS menüsünde yer alan, "Sınav Notlarını Hesapla" adımını seçerek, her öğrencinin soru notlarının toplanarak sınav notlarının hesaplanmasını ve veri tabanına kaydedilmesini sağlar.  Bu modül aynı zamanda, sınavın genel not ortalamasının hesaplanıp saklanmasını da sağlar.

2.5.  Sınav Notlarının Yayımlanması

Sınav notları internet üzerinden iki türlü yayımlanabilir:

1. Tüm sınıfın notları listelenebilir. Bu öğretmen veya bölüm başkanı tarafından kullanılacak olan bir işlevdir. 

2. Her öğrenci sisteme girip, kendi sınav notlarını görebilir.

Sınav notlarının yayımlanmasında, statik sayfalar üretilmez. Notları görmek isteyen kullanıcı (öğretmen veya öğrenci) sisteme girip notları görme seçeneğini seçtiğinde, o andaki mevcut notların listesini görür.

3.  DİĞER GEREKSİNİMLER

3.1.  Güvenlik Gereksinimleri

Kopya çekilmesini engelleyici ve farkedici unsurlar, her sınav sisteminin güvenlik gereksinimlerinin özünü oluşturur.  Bir başka güvenlik unsuru da, soruların çalınmasıdır ki, bir e-sınav sisteminde bu durum veri tabanına sızıp, soruları veri tabanından çekmek şeklinde, veya öğretmenin kullanıcı kodu ve şifresi ile sisteme girerek gerçekleşebilir.

"Sınavın Yapılması" kısmında belirtildiği gibi, sistemin tüm kullanıcıları geçerli kullanıcı kodu ve şifre girdikten sonra sistemi kullanabilirler.

Sistemin güvenliği aşağıdaki faktörler yoluyla artırılabilinir:

· sınavın sadece belli bir ip-adresi grubundan alınmasının sağlanması,

· şifrelerin veri tabanında kriptolanarak saklanması,

· soruların veri tabanında kriptolanarak saklanması, öğrenci sınavı yaparken, soruların kriptolarının çözülerek ekranlarına getirilmesi,

· cevapların girildiği bilgisayarlardan, ESS sisteminin bulunduğu server dışındaki server'lara erişimin engellenmesi, yani internet üzerinden diğer tür haberleşmelerin engellenmesi.

3.2.  Performans Gereksinimleri

Sistemin hızlı çalışması için, grafik ve ses öğelerinden kaçınılmıştır.

4.  VERİ TABANI YAPISI

E-Sınav Sisteminin veri tabanında şu tablolar yer almaktadır:

1. Sömestre

2. Ders

3. Kullanıcı (Öğretmen ve Öğrenci kayıtları bu tablodadır. Sistemi kullanan kişilerin kayıtları bu tablodadır.)

4. Ders-Öğretmen İlişkisi (Hangi sömestre, hangi dersin hangi öğretmenler tarafından verildiği bilgisi)

5. Ders-Öğrenci İlişkisi (Hangi sömestre, hangi dersin hangi öğrenciler tarafından alındığı bilgisi)

6. Sınav (Her sınav için bir kayıt yaratılır.)

7. Soru (Her sınavın her sorusu için bir kayıt yaratılır.)

8. Sınav-Öğrenci ilişkisi (Her öğrenci sınavı almaya başladığında bu tabloda bir kayıt yaratılır.)

9. Cevap (Öğrenci sınavın her sorusunun cevabı için bir cevap kaydı yaratır.)

Veri tabanının ERD'si aşağıda verilmiştir.


5.  SONUÇLAR

E-Sınav Sistemi, internete bağlı yeterli bilgisayarı olan eğitim kurumlarında kullanılabilir.

Bilgisayar ve Internet teknolojilerindeki gelişmeler, gelecekte, gerek eğitimde, gerek eğitimin sınav boyutunda, bilgisayar ve internetin kullanılmasını vazgeçilmez bir duruma getirecektir.  Dolayısıyla, burada tanımlanan sisteme benzer, ancak daha gelişmiş sistemlerin kullanılması gelecekte kaçınılmaz olacaktır.

Her alanda olduğu gibi, eğitimde de bilgisayar teknolojilerinin kullanılmasına olabildiğince erken başlamak, ülkemiz eğitim sistemine katkıda bulunacaktır.

Sistemde şu geliştirmeler yapılabilinir:

· Soruların grafik (resim, şekil) içermesi mümkün kılınabilir. Sorulara ses dosyaları bağlanıp, öğrenci bir soruyu ekrana getirdiğinde, bir ses dosyası hoparlörden duyurulabilinir.

· Öğrenci cevap olarak dosya(lar) yükleyebilir.

· Öğrenci bir sorunun cevabını kaydetmeye çalıştığında, eğer aynı bilgisayardan (aynı ip-adresinden) başka bir öğrenciye ait cevap girilmişse, sistem cevabı kaydetmeyip, öğrenciye bir hata mesajı gönderebilir ve hatalı kullanımı sistem veri tabanına kaydedebilir.

· Cevapların notlandırılması otomatik yapılabilinir.  Çoktan seçmeli sorular için bu çok kolay olmasına karşın, metin cevaplı sorular ve boşluk doldur-macalı soruların cevaplarını notlandırmak, yapay zeka uygulamaları sınıfına girmektedir ve çok daha zordur. Sistemin sonraki sürümlerinde, çoktan seçmeli soruların otomatik notlandırılması, ilk eklenecek özelliklerden birisi olacaktır.

· Sınav sırasında, öğretmen o anda ESS sistemini kullanmakta olan ve sınav alan öğrencilerin listesini alabilir.

Sistemin güvenliğine ilişkin geliştirmeler, yukarıda "Güvenlik Gereksinimleri" başlığı altında belirtilmiştir.
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