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. Tiirkiye internet/Bilgisayar Penetrasyon Orani
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. Tiirkiye'de internet Kullanicilarinin Yasa/Cinsiyete Gére Dagilim
Oranlari

. Tiirkiye’de internet Ne ifade Ediyor

. Tiirkiye’de internet'in Kullanim Amacglari

. Tiirkiye'de Gelecek 12 Ayda internet Kullanmayi Diisiinenler
- Tiirkiye’de internette Ziyaret Edilen Site Cesitleri

. Tirkiye'de internet Yoluyla Alisveristen Haberdar Olma Orani
. Tiirkiye'de internet Yoluyla Alisveris Yapma Orani

- Rakamlarla Tiirkiye ve internet’te Pazarlama




Tiirkiye’de Internet Kullanicisi
Cogaliyor
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Avrupa’da Internet

AB Ulkeleri
Ulke Siralama Niifus (milyon Kisi) Intf;llilf; OI:lll(lil;l)"u Ig::;ffs(zz;l

Almanya 1 82,7 47,1 57,0
Ingiltere 2 59,8 37,8 63,1
Italya 3 58,6 28,8 49,3
Fransa 4 60,6 25,6 42,3
Ispanya 5 43,3 16,1 37,1
Hollanda 6 16,3 10,8 66,2
Polonya 7 38,3 10,6 27,8
Isvec 8 9,0 6,8 75,2
Portekiz 9 10,4 6,0 58,2
Belcika 10 10,4 5,1 48,8
*Penetrasyon orani: Toplam aboneligin niifusa boliimii.
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Turkiye’deki Bilgisayar &

Internet Abone Sayisi

10.000

Tiirkiye'de 2000-2005* Yillar1 Arasi Bilgisayar Sayisi ve internet

Abone Rakamlari (x1000)

9.000

8.000 -
7.000 -
6.000

5.000 -
4.000

—e—Bilgisayar Sayisi
—a— internet Abonesi

3.000

2.000 -
1.000

2000 2001 2002 2003 2004

2005*

TiMNET

Internet Stratejileri




Turkiye Hizli Yukseliste

Tiirkiye’de 8,5 Milyon Internet Kullanic1 Var

AB’ye Aday Ulkeler
" Internet 2000-2005
.. Niifus Penetrasyon -
Ulke (milyon Kisi) Kullanici Orant* (%) Biiyiime
y ? (milyon Kisi) ° Oranm (%)
Bulgaristan 7,5 2,2 29,3 411,6
Hirvatistan 4.4 1,3 29,2 551.,5
Romanya 21,3 4,9 23,1 517,5
Tlrkiye 72,0 8.5 11,8 325,0

TiMNET

—_— |n|:u-rna|: Slralljil'ri




Tiirkiye Internet/Bilgisayar
Penetrasyon Orani
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Hizli Internet Yiikselisi ve Portallar

Internetin hizl yukselisi;

. Turkiye'deki internet servis saglayicilarinin,
. etkin portal sayilarinin
. kigsisel ve kurumsal portal sayilarinin

artisini dogrudan etkilemistir.

Adet
Internet Servis Saglayic 100
Etkin Portal 250
Web Sitesi ("'tr'" uzantih) 50.000
Web Sitesi (com, net, org vs) 75.000




Tiirkiye'de Internet Kullanicilarinin

Yasa/Cinsiyete Gore Dagilim Oranlari
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Tiirkiye’de Internet Ne ifade Ediyor

Toplam Yas Gruplan Cinsiyet
15-24 Yas | 25-39 Yas | 40-54 Yas | 55+ Yas Kadin Erkek
Tum(;)l:ll)?l’ildean glaberdar 43% 48% 43% 36% 21% 41% 45%
Haberlesme Araci 40% 42% 39% 43% 28% 37% 44%
Ogrenme & Ogretme ihtiyaci 40% 40% 41% 39% 30% 41% 38%
fleri teknoloji 37% 38% 38% 36% 33% 38% 37%
Reklim Yapilan Yer 11% 8% 11% 15% 10% 8% 11%
Alsverisin Kolay Yolu 9% 6% 10% 13% 9% 10% 8%
Zaman Kayb 9% 11% 7% 10% 2% 10% 8%
Cocuklar i¢in Sakincali Yer 8% 4% 10% 13% 5% 10% 6%
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Tiirkiye’de Internet'in Kullanim

Amaclari

Toplam Yas Gruplar Cinsiyet
15-24 Yas | 25-39 Yas 40-54 Yas Kadin Erkek
Sohbet 61% 70% 42% 27% 57% 63%
Oyun Oynamak 30% 35% 18% 20% 20% 35%
Gazete Dergi Okumak 24% 22% 33% 20% 30% 22%
is Hakkinda Bilgi 23% 15% 46% 33% 26% 22%
Miizik Dinlemek 15% 16% 15% 7% 14% 16%
Odev Hazirlamak 14% 18% 4% 7% 4% 8%
Als Veris 9% 6% 15% 20% 13% 6%
Is lanlan 7% 6% 10% 7% 4% 8%
Banﬁ;ﬂﬁeﬁ Para 6% 3% 16% 7% 5% 7%
Seyahat Islemleri 4% 3% 6% - 2% 4%
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Tiirkiye'de Gelecek 12 Ayda internet
Kullanmayi Dusunenler

Gelecek 12 Ayda internet Kullanmayi Diisiinenler
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Tiirkiye’de Internette Ziyaret Edilen
Site Cesitleri

Toplam Yas Gruplar: Cinsiyet

15-24 Yas | 25-39 Yas | 40-54 Yas Kadin Erkek
Sohbet Odalar: 55% 62% 43% 33% 51% 58%
Oyun Siteleri 27% 32% 18% 7% 20% 31%
iS ile ilgili siteler 25% 17% 46% 33% 26% 25%
Al Veris Siteleri 13% 11% 16% 20% 18% 10%
Gazeteler 3% 2% 4% 0% 5% 1%
E-mail 2% 3% 0% 0% 3% 1%




Tiirkiye'de Internet Yoluyla
Alisveristen Haberdar Olma Orani
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Tiirkiye'de Internet Yoluyla
Alisveris Yapma Orani
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Rakamlarla Turkiye ve Internet’te
Pazarlama - 1

Internet Yolu ile Pazarlama Faaliyetlerinde Bulunan
Firmalarin Yapilandirilmasi

O internet yoluyla satis + diger satig
kanlallari

m Sadece internet yolu ile satis

67%




Rakamlarla Tiirkiye ve Internet’te
Pazarlama - 2

Firmalarin internet Yolu ile Pazarlama Faaliyetlerinde
Bulunma Nedenleri

Yeni bir satis kanal 4,74%

Yeni musteri kazandirir 4,67%

Marka ve girket imajini olumlu yonde etkiler 4,41%

Misteri hizmetlerini iyilestirir 4,35‘*

Uriin ve hizmetlerin daha iyi taninmasini saglar 4,29%

Yeni liriin/hizmetlerin musterilere sunulmasini
saglar

3,8% 4,0% 4,2% 4,4% 4,6% 4,8%
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Rakamlarla Turkiye ve Internet’te
Pazarlama - 3

Firmalarin internet yoluyle Pazarlama Faaliyetlerinde
Bulunma Sureleri
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Rakamlarla Turkiye ve Internet’te
Pazarlama - 4

Internet Yoluyula Pazarlama Faaliyetlerinin Tanitiminda
Kulllanilan Reklam Araclari
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Tesekkurler
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