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OZET

5436 sayih Kanunun 15 inci maddesinde kamu kuruluslarinda Strateji Gelistirme Baskanhgi, Daire Baskanligr veya
Miidiirliikleri  kurulmustur. 18.02.2006 tarih ve 2684 sayili Resmi Gazetede yayimlanan “Strateji Gelistirme
Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Yonetmelik”le bu birimlerin gérev ve fonksiyonlar: belirlenmistir.

Bu gérev ve fonksiyonlar stratejik yonetim ve planlama, performans ve kalite dlciitleri gelistirme, Yonetim Bilgi Sistemi
ve mali hizmetler seklinde tespit edilmistir. Yonetim Bilgi Sistemi uygulamasi kapsaminda da bilgi sistemlerine iliskin
hizmetleri varsa ilgili birimlerle isbirligi iginde yerine getirmek, Yonetim Bilgi Sisteminin gelistirilmesi ¢alismalarin
yiiriitmek ve istatistiki kayit ve kalite kontrol iglemlerini yapmak iiniversitelerde Strateji Gelistirme Daire
Baskanliklarina verilmistir. Bu dékiimanda Yonetim Bilgi Sistemi “Yénetim Portali” olarak adlandirilacaktir.

Avrupa Birligi ve gelismis iilkelerin sahip oldugu normlarda, iiniversitelerimize temel teskil edecek stratejik plan
parametreleri ve basart dlgiitleri tespiti, veri standardizasyonu ve performans esasl biitceleme ¢aligmast ve bunun
uzantist olan kanunda amilan Yonetim Bilgi Sistemi’nin altyapisi olusturularak bu projenin yansimasi olan Yonetim
Portali uygulamasinin devreye alinmasi planlanmaktadir.

Bu calisma ile Yiiksek Ogrenim Kurumu ve iiniversitelerimizin Stratejik Planlari, Akademik Degerlendirme ve Kalite
Gelistirme hedefleri, projeksiyonlart ¢ok daha dogru parametreler, veri standartlar ile gercekg¢i yapilabilecek, gelisim
ve karsilastirma grafik ve raporlart online olarak olusturulabilecek ve projeksiyonlara yédnelik simiilasyonlar
yapilabilecektir.

Ulkemizdeki yiiksekogretim kurumlarimizda tiim anahtar verilerde standardizasyona gidilerek veriler kayit altina
alinacak ve bu verilere ait siirekli giincel tutulan ver iambart olugturulmus olacaktir.

Proje kapsaminda Hacettepe Universitesi Strateji Gelistirme Daire Baskanhgt ve ilgili birimlerdeki personellerin
yapacaklart ¢alismalar sonucunda, stratejik planlama ve performans esash biitceleme konulart ile ilgili ortaya ¢ikacak
tiim is stiregleri, metodlar, bagart élgiitleri, bunlart olusturan tiim parametreler ve veri standartlari kullanilarak, proje
personelinin yonlendirmesiyle, yonetim portali gerceklestirilecektir.

Anahtar Kelimeler: Yonetim Bilgi Sistemi, Stratjik Plan, Performans Programi, 5436, 5018, Yiiksek Ogrenim
Kurumlarinda Veri Standardizasyonu, WEB Servisleri, Veri Tabani entegrasyonu
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ABSTRACT

With the 15. topic in the law numbered as 5436, Strategy Development Presidency, Department Presidency or
Directorships were established. With the written regulation which has published in the 2684 numbered official
newspaper with the date 18.02.2006 “The regulation which is about methods and principles of the strategic development
units workings” all the employments and functions of these units had been determined.

These employments and functions determined as Strategic Management and Planning, development of performance and
quality criterion, “The Management Portal and Financial Service”. In the scope of Administration Portal to discharge
the works with the Collaboration of Information Systems if there is, the prosecution of the operation based on
Management Information Systems an to make the processes like quality control and recording statistical data are given
to Strategical Development Presidential.

The norms which are hold by European Union and developed countries, the strategical plan parameters which are basic

formations from our university and success criterion determination, data standardization and the Performance Based
Budgeting working and the law which is extension of the work and has a name Management Information Systems. We are
planning to take Administration Portal which is a reflection of Management Informaton System into revolution.

With this work, our association and Higher Education Associations' Strategical Plans, Academic Validation and Quality
Assurance targets, parameters which has much more true projections, realistic accomplishment with data standards and
online reports can be done.

All the data of the Council of Higher Educations all over our country which are standardized with all key data is going to
become bound by restrictions and there is going to be a database which is currently updated.

The project is going to be actualized by getting the data like software/service and management information portal from
online and the database integration which is the technical part of the project with the guidance from the personnel of the
project with using all the regulation progress, methods, achievement standards and all the parameters constitute all of
these and data standards which are appeared from the subjects of strategical planning and Fundamental Performance
Budgeting, in the end of the working that made by the personnel in our university's related departments and Hacettepe
University Strategy Development Department Presidential.

Keywords: Management Information System, Strategic Plan, Performance Programme, 5436, 5018, Data
Standartization in Higher Education Instituions, WEB Services, Database Integration
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1. GIRIS

Ulkemizde, yiiksekdgretimde stratejik
plan ve kalite glivence konusu son on y1l iginde
degisik sekillerde giindemde olmasina karsin,
son zamanlara kadar ulusal boyutta, yurt
disindaki bu alanda yasanan yeni olusumlara ve
gelismelere paralel sistematik bir yapilanma
icinde ele alinmamustir.

Bu nedenle, Bologna siirecinde {ilkelerin
yiiksekOgretim sistemlerinin

degerlendirilmesinde (Bologna Karnesi)
Tiirkiye yiiksekOgretim sisteminin en zayif
oldugu alan, kalite glivencesi konusu olmustur.

Bu konuda eksikligin giderilmesi yolunda en
onemli atilim, 20 Eyliil 2005 tarihinde Resmi
Gazete’de  yayimlanarak yiirlirliige giren
yonetmelik ile gerceklestirilmistir. Yonetmelik
belirli bir sistem i¢inde yliksekdgretim
kurumlarinin egitim, &gretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin
degerlendirilmesi, kalitelerinin  gelistirilmesi
caligmalarma iligkin genel esaslart ve bu
kapsamda Yiiksekogretim Ust Kurullar ile
yiikksekogretim kurumlarinin yiikiimliiliiklerini
belirlemistir.

Yonetmelik  cergevesinde ulusal  boyutta
yiiksekogretim kurumlarinin kendi kurumsal
temelleri iizerinde, bu yildan baglamak iizere,
her y1l Avrupa Kalite Giivence Ilke ve Esaslart
kapsaminda en 6nemli unsur olan,

“i¢ degerlendirme” calismalarin
gerceklestirmelerini ve elde edilen sonugclar
15181nda kendi stratejik planlarim
olusturmalarim, periyodik izleme ve
iyilestirme siireci ile gelismelerini gozden
gecirerek  hizmetlerini  siirekli  olarak
iyilestirmelerini 6ngérmektedir.

Bologna siireci kapsaminda olusturulmak
istenen Kalite Giivence sisteminin temel
unsurlar, 5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu”nda belirlenen hedefler ve
26179 sayili “Kamu idarelerinde Stratejik
Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” ilkeleri ile uyumlu
olan bu ¢alismalarin, yiiksekogretim
kurumlarimizda bu yildan itibaren etkin bir
kalite degerlendirme ve gelistirme siirecini
baslatmasi beklenmektedir.

Yiiksekogretim Stratejik Plani 1s18inda
Yiiksekogretim Akademik Degerlendirme
ve Kalite Gelistirme Komisyonu (YODEK)

tarafindan Dbelirlenen kalite degerlendirme ve
gelistirme  siireclerini  (Stratejik  Planlama,
Ozdegerlendirme ve Cevre Degerlendirmesini
kapsayan Kurumsal Degerlendirme ve Periyodik
Izleme ve lyilestirme Siirecleri) dikkate alarak,
kendi kurumsal temelleri (misyon, vizyon ve
degerleri) lizerinde stratejik yapilanmalarini ve bu
cercevede  kalite diizeylerini gelistirme
caligmalarini yiirtitmelerini 6ngérmektedir.

Projenin bagarili olmasindaki en Onemli
etkenlerden biri hem pilot kurum olarak faaliyet
gosterecek kurumun secimidir. 2003 yilinda
analitik biitge kod yapisinda, 2004 yilinda
stratejik planlama ve performans esash
biitceleme calismalarinda pilot olarak secilen
Hacettepe Universitesi her ii¢c calismayr da
basar1 ile tamamlamig ve 2007-2011 Stratejik
Plam ile 2007 Performans Programim
hazirlamustir. Bu calismalari yiiriiten
iiniversitenin deneyim ve bilgi desteginden
faydalanmak amaciyla, gelistirilecek bu
sistemin Hacettepe Universitesinde uygulamaya
konulmasina karar verilmistir.

Bu c¢alisma c¢iktilar1  olan  parametreler,
metodoloji, ongorii modelleri, veri standartlar
ve yonetim portali pilot uygulama sonrasi
kurumumuzca diger tiniversitelerimizin
kullanimina teklif edilerek ve {iilke capinda
yayginlagmasi hedeflenmektedir.

Bu ulusal projenin ilgili ¢iktilar ayrica
European Network for Quality Assurance in
Higher  Education = (ENQA), European
University Association (EUA) ve European
Association of Institutions in Higher Education
(EURASHE) ile paylasilacaktir.

Calisma  sonrast  parametreler ve  veri
standartlar1 “ebxml” veri degisim standartlar
geligtiren OASIS organizasyonuna Yiiksek
Ogretim konusunda veri standartlar1 olarak
Onerilecektir.

Degerlendirilecek bu  bilgiler kurumumuz
Stratejik Plan ve performans parametrelerini
kapsayarak  iilkemizdeki yiiksek  Ggretim
kurumlarinin ~ online  Ol¢limlenerek  dogru
planlama  ve  projeksiyonlara  temelini
olusturarak iilkemizin yiiksek 0gretim i¢ ve dig
degerlendirme siireglerimizi AB standartlarina
tagiyacaktir.

Yonetmelik bir biitlin olarak ele alindiginda
basta stratejik planlarin, performans
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programlarinin, faaliyet raporlarinin, biit¢enin,
ayrintili harcama ve finansman programinin,
kesin hesabin hazirlanmasi ve uygulamasinda
bir bilgi sisteminin varligi ve uyumlu bir
bigimde caligmasi gerekliligi ortaya
cikmaktadir.

Bu cercevede kurumumuz ve yiiksek Ogretim
kurumlarinin stratejik planlarinin ve
performans programlarinin saglikli, yararli ve
gercekei olarak hazirlanabilmesi igin en 6nemli
gereklilik, sahip olunan kaynaklara ve
performans oOlgiitlerine ait verilerin dogru bir
bicimde tutulmasi, bu verilerin siirekli
giincellenmesi ve belli araglar kullanilarak bu
verilere istenilen detaylarda ulasilabilmesinin
saglanmasidir.

Ayni zamanda kurumumuzun da Stratejik Plan
ve Performans Esasli Biitge parametreleri olan,
tespit edilecek olan iiniversitelerimize ait SP ve

PEB parametreleri kurumumuz tarafindan
makro ve mikro Olcekte online takip
edilebilecek,  planlama, Olgiimleme  ve

projeksiyonlar yapilabilecektir.

2. UYGULANAN YONTEMLER

Bu projede temel gercevemizi bu konuda uzun
siireli iilke calismalar1 gergeklestirmis ve
Avrupa Birligi komisyonuna rapor hazirlayan
European Network for Quality Assurance in
Higher Education (ENQA), European
University Association (EUA) ve European
Association of Institutions in Higher Education
(EURASHE) gibi organizasyonlarin arastirma
ve tespitlerini gdzoniinde tutarak belirledik.

Bu organizasyonlarin pilot uygulamalarinda
yontem olarak belirledikleri 4 asamali model
temelde benimsenmistir.

Bu model adimlar1

1. Yiiksek 6grenim kurumlarinda otonomi
ve bagimsizlik parametrelerinin kalite
ile iligkilerinin tespiti (saha ¢aligmasi-
Regresyon Analizi, Hipotez Testleri)

2. i¢ degerlendirme (Pilot iiniversite
caligmalar1-Optimizasyon teknikleriyle
en iyi formiilii bulmak, Regresyon
Analizi ile atik deger(etkisiz
parametreler) var mi kontrol etmek,
Hipotez testleri ile istenilen sonuca
ulagimin kontroliinii yapmak.)

3. Dis degerlendirme (Uzmanlar ile tekrar
degerlendirme)

4. Metodoloji, Uygulama ve Rapor
hazirlama
YOK’iin ulusal ve bahsi gecen kurumlarin
uluslararast1  pilot  projelerden  edinilen
deneyimlere dayanilarak asagida tanimlanan
yaklasim benimsenmistir.

Danismanlar ile gergeklestirilen ilk tur
toplantilar sonrasinda oncelikle pilot iiniversite
olan Hacettepe {iniversitesi biinyesinde ve
iiniversite bazinda ¢alismalar  yapilmistir.
Universitelere yonelik bilgilendirme toplantilart
ve anket calismalar1 Ornekleme teknikleriyle
yapilacaktir.

Pilot iiniversitede Akademik ve Idari birimlerin
kurumsal tanimlar1 ve hedefleri, departman ve
yonetim yapilari, personel yonetim ve ise
alimlari, geligimleri, departman biitgelerdi,
fiziksel ve BT kaynaklari, destek hizmetleri,
akademik program ve modiilleri (ayr1 bir proje
konusu olarak irdelenmesi diislinlilmektedir),
kurum ici egitim ve arastirma
degerlendirmeleri, departmanlarin su anki
durumlar1 ve geligsim onerileri irdelenmektedir.

Genelde “Tepeden-Asag1” yaklagimi tercih
edilmistir. Kurumun 1is siirecleri, kullanicilarin
ve Dbirimlerin etkilesimleri detayli analiz
edilmistir.

Universitelerimiz'in SP ve PEB calismalarinda
kullandiklar1 basar1 Olgiitleri ve bu O0lgiitleri
olusturan veriler, liniversitelerimizin
yapilarindaki farkliliklar (devlet veya vakif
iiniversiteleri) veya barindirdiklart  birimler
(fakiilteler, yiiksek okullar, enstitiiler, arastirma
hastaneleri) itibartyle degisiklik arzetmektedir.

Smirli da olsa kurumlarin i¢ degerlendirme
yaklagimlar1 da farkli olabilir bu durumlarda
secilecek yol kurum yonetici ve personeli ile
kurum degerlendirmeleri ve is siirecleri
konusunda miimkiin  oldugunca beraber
egzersiz yapmak olacaktir. Tepeden-Asagi
caligmalar1 iist diizey yoOnetim kontroliinde
gerceklesecektir

Kurumlarin tiim fonksiyonlar1 ile gérev ve
hedeflerin iligkisi incelenirken sinirli sayida
kurumun temel performans gostergeleri ele
almacaktir. Biitiin gostergeler bir tek hedefin
altinda degildir, her hedefin altinda kendiyle
iligkili belli sayida gostergesi vardir.
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[k goriismeler sonrasinda, konusunda uzman
personel ile kurumun tiim birimleri verilerin
tespitine dogru yol almistir.(Verilerin tespitinde
sistemde verilerin nasil depolanacagi
konusunda veri analizi yapilarak, verilerin
herhangi bir sisteme uyup uymadigina
bakilarak veri analizinde en uygun yol
aranmigtir. ( “dal-yaprak” ,carpiklik analizi,
medyan, mod vb. biitiin analiz yontemleri goz
Ontine alinarak verilerin uydugu bir sistem var
m1 varsa hangi sistemdir bulunacaktir.)

Ikincil goriismeler bu cercevede pilot
tiniversitede devam etmis Pilot iniversite
bazinda tespit edilen parametreler, veri kalitesi,
veri standartlari, giincellenme sikligi, paylasim,
etkilesim politikalar1 ve veri kaynaklari uzman
personel tarafindan detayli incelenmigtir.

Y oneticilerin goriisleri alinarak istatistiki
yontemler ile izleme ve 6ngorii modelleri
(Yapilan veri analizi sonucunda verilerin
uydugu diisiiniilen model veya dagilima

gore Onceden tahmin edilen veriler birimlerin
elindeki veriler ile karsilastirilip model veya
dagilim dogrulanacaktir.) iiretilmektedir.

Verilerin giincellenmesi ve toplanmast
esnasindaki olasi operasyonel zorluklar detayli
incelenmistir.

Projenin hedeflerine dogrudan etki edebilecek
operasyonel zorluklarin asilmasi i¢in gerekli
islevsel ve teknik tasarimlar gerceklestirilmistir.

Birimler, Faaliyetler, bilisim sistemleri arasi
verilerin iliskileri saptanmistir. entegrasyon
stireci modellenmistir.

3.YAYGIN ETKi VE AMAC

Pilot iiniversite olarak segilen Hacettepe
Universitesi, bugiin 2 kampiise yayilmis, 9
Fakiilte, 15 Yiiksekokul, 1 Konservatuar, 13
Enstitii, 28 adet Arastirma ve Uygulama
Merkezi'ne sahiptir.

Bu yapist ile olusturulacak yeni SP ve PEB
sisteminde belirlenecek basar1 Olgiitleri ve bu
basar olgiitlerine ulasmada kullanilacak veri ve
ig siiregleri diger {iiniversitelerimiz ile ¢ok
bliyik benzerlikler gosterecektir. Bu  yeni
sistem igerisindeki pek c¢ok parganin diger
iiniversitelerimiz tarafindan bire-bir
kullanilabilecegi anlamina gelmektedir.

Ancak projenin nihai amaci tim
iiniversitelerimizin dogrudan alarak kullanacagi
bir sistemden ziyade, kendi sistemlerini
olusturuken yararlanabilecekleri metodoloji ve
i§ siire¢lerinin ortaya ¢ikarilmasidir.

Boylelikle iiniversitelerimiz kendilerine uygun
SP ve PEB sistemlerini ¢ok daha kolaylikla,
daha yiiksek dogrulukta ve ¢ok daha kisa siirede
gelistirirken, ayni metodolojinin kullanilmasi
sayesinde SP ve PEB sistemlerinde bir
standardizasyona sahip olunacaktir.

Bu Yiksek Ogrenim Kurumu tarafindan,
universitelerden toplanan veriler ile, makro
diizeyde, daha saglikli, hatasiz ve gercekei

degerlendirme ve projeksiyonlarin
yapilabilmesini miimkiin kilacaktir. Proje
sirasinda  yapilan tim arastirmalar diger

iiniversitelerimiz ile paylasilacak ve goriisleri
alinacaktir.

Projenin son agamasinda ise bir yaygilastirma
plam yapilarak, diger iiniversitelerimizin proje
ciktilarindan ve bilgi birikiminden
faydalanmas1 i¢in izlenecek yol haritas
hazirlanacak ve bu plan proje sonunda
uygulamaya alinacaktir.

Proje'nin en 6nemli ¢iktist olan Yonetim Bilgi
Sisteminin de diger iiniversitelerimizin
faydasina sunulmasi diisliniilmektedir. Bu
amagla projenin son asamasinda bir uyarlama
plani yapilarak iiniversitelerimizde
karsilagilabilecek 6zel durumlar ve yapisal
farkliliklar ile ilgili olarak, Y&netim Portali
iizerinde hangi degisikliklerin  yapilmasi
gerektigi belirlenecektir.

Ayrica yOnetim portalimin  gelistirilmesine
baslanmasindan itibaren, sistemin miimkiin
oldugunca esnek, kolay degistirilebilir ve
genisleyebilir bir yapiya sahip olmasia dikkat
edilmektedir.

Yiiriitiilen bu proje sonucunda ortaya ¢ikacak
Yonetim Portali Destekli Stratejik Planlama ve
Performans Esash Biitgeleme gelistirilmesinde
en Onemli is kalemi stratejik planlama ve
performans esasli biitgeleme konusundaki, is

stireclerinin, uygulanan yontemlerin,
performans  degerlendirilmesi  konusundaki
bilgi  birikiminin  veritaban1 ve yazilim

teknolojileriyle entegre edilmesi ve ortaya yeni
biitiinlesik bir sistemin ¢ikarilmasidir.

Bu  noktada  diger  iiniversitelerimizin
birbirlerine ¢ok yakin siireglerine yonelik
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yapilacak Ozellestirmeler ve mevcut verilerine
yonelik gerceklestirilecek entegrasyonlar ile,
ayni sisteme, diger liniversitelerimizin ¢ok daha
hizli bir bigimde ve diisiik maliyetlerle sahip
olmas1 miimkiin olacaktir.

Universitelerimiz disinda Kamu Kurumlarimiz
blinyesindeki ~ diger  Strateji  Gelistirme
Bagkanliklarin  kullanabilecegi bir {irlin ve
metodoloji ortaya ¢ikacaktir.

Boyle yiiksek olgekli bir projenin basarili
olmast durumunda, bu caligma
iiniversitelerimiz Idari ve Akademik
birimleriyle, Teknoloji Geligtirme
Bolgemizdeki 6zel firmalar arasinda yeni
igbirligi olanaklarina dikkat ¢cekecektir.

daha
strateji

Caligmalar sirasinda bugiine kadar
geleneksel yontemlerle yiiriitiilen

gelistirme  slireglerinin ~ dijital  ortamda
yiiriitiilmesine ve takip edilmesine
baslanmasiyla, bu siireglere iligkin yeni yontem
ve uygulama siireclerinin ortaya ¢ikmasi da

ayrica beklenmektedir.

Yine bu kadar biiyiik 6lcekli bir uygulamanin
gergeklestirilmesi, yabanci kaynakli kamu karar
destek ve  kurumsal kaynak  ydnetim
sistemlerine alternatif olarak Tiirkiye' de Kamu
ya  yonelik terzi isi  dretilmis  bir
altyap,liriin,birikim ve metodolojinin ortaya
cikmasini saglayacaktir.

4. NEREDEYIZ?

3 yil da tamamlanacak projemizde pilot kurum
olan Hacettepe Universitesinde 2007 Mart
ayinda baslayan ¢aligmalar halen farkli
alanlarda devam etmektedir.

Kurumda kullanilmas1 gereken Stratejik Plan
parametreleri ve Performans Gostergeleri
tespiti tamamlanmistir.

Bu  wverilerin hangilerinin  iiniversite
blinyesindeki uygulamalarda kayit altinda
oldugu, dogruluklari, giincellikleri ve veri
kaliteleri analiz edilmistir.

Bugiine kadar kayit altina almamig verilerin
giinliik kullanimda saglanabilmesi i¢in gerekli
otomasyonlar gelistirilerek veya uyarlanarak
iiniversitenin tiim paydaslarinin kullanimina
acilmugtir.

Tim harcama birimlerinin merkezi olarak
kullandiklar1 Taginir Mal Otomasyonu, Kamu

fhale Otomasyonu, Faaliyet Otomasyonu ve
Bilimsel Arastirma Projeleri birimi otomasyonu
kullanima agilmustir.

Toplanan verilere ait Yonetici Portali
agsama kullanima a¢ilmaktadir.

asama

Personel, Ogrenci Isleri, Tasmir Mal ve
Bilimsel Aragtirma Projeleri Birimi
Otomasyonlar1 ile online ve entegre calisan
Faaliyet otomasyonu ile donemsel proje i¢in
temel gelisim verileri online izlenebilmekte ve
konsolide edilebilmektedir.

Proje cercevesinde, acik kaynak kodlu
olarak Java teknolojileri ve Oracle
veritabam ile gelistirilen Tasmmir Mal

Otomasyonu tiim iiniversitelerimize iicretsiz
sunulmaktadir.

Kamu menfaatine olan bdyle bir uygulama
iilkemizde ilk ve tek drnektir.

Halen  Hacettepe  Universitesi, = Mersin
Universitesi, Karadeniz Teknik Universitesi,
[zmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii, Erzincan
Universitesi ve Artvin Universitesi tarafindan

fillen kullanilan Taginir Mal Otomasyonu
Veritabani  icin  Oracle firmasi iicretsiz
gelistirici  versiyonu olan XE siirlimiiniin

kullanimini saglamistir.

Universitelerimize yonelik olarak Tasinir Mal
Otomasyonu kurulum, giincelleme ve kullanim
egitimler 17 Aralik 2007 ve 17 Ocak 2008
tarihlerinde Hacettepe Universitesi biinyesinde

iicretsiz gerceklestirilmistir. Yeni
universitelerden  talep  geldikge  tekrar
edilmektedir.

5. SONUC

Proje sonucunda iiniversitelerimizin SP ve PEB
caligsmalarinda kullanacaklar1 basar1 dlgiitleri ve
bu  Olgiitlerin  degerlendirilmesinde  ve
hesaplanmasinda kullanilacak  verilerin ne
oldugu belirlenecektir.

Ayrica yurt disinda ve iginde degisik
universitelerin SP  ve PEB ¢aligmalarinda
kullandiklar1  metodoloji ve  yazilimlarin
incelenmesi  ardindan  yapilacak AR-GE

caligmasiyla,yeni yontemler gelistirilmektedir.

S6z konusu basar1 Olgiitleri ve bu Olgiitleri
olusturan veriler, liniversitelerimizin
yapilarindaki farkliliklar (devlet veya vakif
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Universiteler) veya barindirdiklar1 birimler
(fakiilteler, yiiksek okullar, enstitiiler, aragtirma
hastaneleri) itibariyle degisiklikleri tespit
edilmektedir.

Yiiksek Ogrenim Kurumu ve iiniversitelerimiz
ile ilgili performans degerlendirmeleri ve kendi
SP ve PEB caligmalarinda kullanmak amaciyla
tlim iiniversitelerimizden veri toplamaktadir.
Calismalarimizin daha etkin, basarili, gercekei
ve kesin olmast amaciyla tek @ tek
iiniversitelerimizden toplanan parametreler ile
ilgili bir veri standardizasyonu gelistirilecektir.

Projenin tamamlanmasi1 ile elde edilecek,
Yonetim Portali ile Hacettepe Universitesi
Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Universite
ile ilgili tiim kaynaklara ait verilere (finansal,
personel, demirbas, arag gere¢ vb.) ve
performans degerlendirmesinde kullanilacak
verilere ulasabilecek ve bu veriler ile ilgili
istedigi kirilhimda (iiniversite, fakiilte, bolim
vb.) ger¢ek zamanl raporlara, statik ve canli
grafiklere ulagabilecektir. Ayni sekilde alt
birimler de sadece kendilerine ait veri ve
raporlara ulagabilecektir.

Yonetim  Portali uygulamasi  kurumlarin
faaliyetlerini ytiriitmede 6nemli degisiklikler ve
kolayliklar saglayacaktir. Hizmet kalitesini iist

seviyeye tasimak ve dolayisiyla rekabet
Ustlinligi saglamak etkili stratejiler
gelistirmeyi ve bu stratejilerin

gerceklestirilmesini miimkiin kilacak taktiklerin
uygulamaya konulmasini gerektirmektedir.

Performans gostergelerinin degerlendirilmesine
iligkin  gerekli verilerin  Yonetim Bilgi
Sisteminden saglanmasi ve YoOnetim Bilgi
Sisteminin kurumsal c¢alismalara saglayacagi
katma degerin maximize edilmesi temel
hedeftir.

Boylelikle karar alma siirecleri hizlandirilacak,
hatalar asgariye indirilecek ve gelecege yonelik
projeksiyonlar yapilabilecek, mevcut tiim
kaynaklar yerinde ve en dogru bicimde
kullanilabilecektir. Proje diger iiniversitelerimiz
icin de bir 6rnek calisma olacaktir.

Bu ¢alisma ile Pilot Universite ile diger yiiksek
ogretim  kurumlarmin  Stratejik  Planlar,
Akademik Degerlendirme ve Kalite Gelistirme

hedefleri, projeksiyonlar1 ¢ok daha dogru
paratmeler, veri standartlar1 ile daha gercekei
yapilabilecek ve raporlar ¢ok daha kisa siirede
olusturulabilecektir.

Yiiksekogretim  kurumlarimizda  verilerde
standardizasyona gidilip timii kayit altina
alinacak ve bu verilere ait siirekli giincel tutulan
veri ambari olusturulmus olacaktir.

4. KISALTMALAR

SGDB: Strateji Gelistirme Daire Bagkanlig

SP : Stratejik Plan

PEB: Performans Esasli Biit¢celeme

YBS : Yonetim Bilgi Sistemi

Veritabam1 Katmam: Veritabani Sunucusu ve
verilerin iizerinde tutuldugu veritabani sistemi
Uygulama Katmam : Uygulama Sunucusu
tizerinde c¢alisan, Java Smiflari, statik ve
dinamik program parcalarinin timii.

BMD: Biitiinlesik Modelleme Dili (UML -
Unified Modelling Language). Yazilim
tasariminda diinyaca standart olarak kabul
edilen bir modelleme dili.

Stratejik Plan: Kamu idarelerince; kalkinma

planlari, programlar, ilgili mevzuat ve
benimsedikleri temel ilkeler g¢ercevesinde
gelecege iligkin  misyon ve vizyonlarim

olusturmak, stratejik amaglar ve Olgiilebilir
hedefler saptamak, performanslarini 6nceden
belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda
O0lgmek ve bu siirecin  izleme @ ve
degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimei
yontemlerle hazirlanan plandir.

Performans Programi: Kamu idarelerinin
stratejik planlariyla uyumlu olarak bir mali
yilda yiiriitiilecek faaliyetlerini, faaliyet ve
proje bazinda kaynak ihtiyacini, performans
hedef ve gostergelerini igeren, idare biit¢esinin
ve faaliyet raporunun hazirlanmasina esas teskil
eden programdir.

Faaliyet Raporu: Kamu idarelerinin stratejik
plan ve performans programlar1 uyarinca
yiiriitiilen faaliyetlerini, belirlenmis performans
gostergelerine gore hedef ve gergeklesme
durumu ile meydana gelen sapmalarin
nedenlerini agiklayan, idare hakkindaki genel
ve mali bilgileri igeren rapordur.

Performans Gostergesi: Kamu idarelerince
stratejik ama¢ ve hedefler ile performans
hedeflerine  ulagsmak amaciyla ylriitiilen
faaliyetlerin sonuclarini olgmek, izlemek ve
degerlendirmek igin kullanilan araglardir.
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