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OZET

Bilgisayar teknolojileri ve Internet, giinimiz insanzn, bilgi ve iletisim ihtiyaclar:na, daha kolay, daha hizl: ve daha
ekonomik ¢oziimler bulabilmesini saglamaktadir. Bu imkanlardan, gérme engelli kisilerin de yararlanabilmesi icin,
verilen hizmetlerde baz: diizenlemeler yap:imas: gerekmektedir. Boylece elektronik ortamdaki bilgi, erigim ézglrluga,
Ozgiven ve ig yapabilirlik kapzlar: gérme engelli kisiler icin de agilacakt:r. Bu calismada, gérme engelli bireyler igin
bilgisayar erisimi ve bilisim caligmalar: konusunda varolan imkanlar ve yiritilen calismalardan kesitler sunulmakta,
Tirkiye ve Dinyadan érnekler verilerek durum hakk:nda yorum ve 6neriler getirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gérme Engelliler ve Bilgisayar, Engelliler igin Teknoloji, Gérme Engelliler icin Bilisim

INFORMATICS FOR THE VISUALLY DISABLED STUDENTS AT THE UNIVERSITIES

ABSTRACT

Computer technologies and the Internet provide rapid and economical solutions for the information and communication
needs of the today’s people. To provide those benefits also to the visually disabled people, some changes and settings are
kindly required. Thus, information in electronic environment, access freedom, self-confidence and business abilities will
also be benefited by the visually disabled people. In this study, existing facilities and studies in the computer access and
informatics for the visually disabled people are presented and samples about the situation and cases form Turkey and the
world are given together with the comments and suggestions.

Keywords: Visually Disabled and Computers, Technology for Disabled, Informatics for Visually Disabled

1. GIRIS kaldirilabilmektedir. Gorme engelli

ogrencilerin fakultelerin biinyesinde bulunan

Gunimuzde vazgecilmeyen bir arag olan
bilgisayar, hayatimizin  her  asamasina
girmektedir. Bu kadar hizla yayilan bilgisayar,
henliz Universite ve fakiltelerde egitime
devam eden gdrme engelli Ogrencilerin
hizmetine tam anlamiyla sunulamamigtir.
Bogazici ve Orta Dogu Teknik
Universitesi’nde egitimini stirdiren gérme
engelli  Ogrenciler kismen de olsa bu
olanaklardan yararlanmaktadirlar. Bilgisayar
kullaniminda, ders kitaplar1 tarayici araciliyla
bilgisayara kaydedilmekte ve goérme engelli
ogrenci  bir “ekran okuyucu” programi
yardimiyla bu Kkitaplari okuyabilmektedir.
Internet  araciiyla  gerekli  kaynaklara
ulasabilmektedir. Bu yolla gereksinim
duydugu arastirmalari yapabilmekte, istedigi
makaleyi okuyabilmektedir.

Bilgisayarin ekranini okuyabilmek icin 6zel
programlar gelistirilmis, Tlrkce ve ingilizce
yazilimlar hazirlanmistir. Bu ekran okuyucu
programlarin  ¢alisabilmesi igin 0Ozel bir
bilgisayara  gereksinim  duyulmamaktadir.
Mevcut olan bilgisayara eklenecek bazi
parcalarin yardimiyla bu sorun da ortadan

bilgisayar laboratuarlarindanaktif bir sekilde
yararlanabilmeleri igin, en az burada bulunan
bilgisayarlarin dortte birinin uygun bir hale
getirilmesi gerekmektedir. Ayrica kismen
gormesi  olan gbrme  engelliler icin
gelistirilmis bilgisayar yazilimlar
bulunmaktadir. Gérme engelli  kisi  bu
yazilimlar yardimiyla yazi, grafik, resim gibi
materyalleri algilamakta, bu yazilimlar gérme
engellilerin egitim siurecine 6nemli katkilar
saglamaktadir.

2. UNIVERSITELERDEKI GORME
ENGELLILER

Universite dgrencilerinin 6grenim yasantilar:
boyunca, universite yerleskelerinde bir cok
zorlukla Karsilastigi bilinmektedir. Universite
gencligi arasindaki gorme 6zirli 6grencilerin
fiziksel, ruhsal ve sosyal gereksinim ve
beklentileri gorenlerden farkli degildir. Bu
nedenle egitim amaclarinda bir farkhilik
beklenmemelidir. Ancak egitim ortamlarinin
gorme engelli 6grencilerin 6zelliklerine uygun
olarak hazirlanmasi gerekmektedir.
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Gorme engelli  Gniversite  6grencilerinin
cevrelerini genigletmede, yasantilarmi
zenginlestirmede,  teknoloji ~ Grind  arag
gereclerin (6zellikle bilgisayar ve Internet’in)
akilct bir bicimde planlanip uygulamaya
konmas: 6nemli bir adim olacaktir. Cunki
gorme engelli 6grenciler gérme glicinin
saglayacagi algilardan yoksun kaldiklar1 igin
cevrelerinden dokunma, isitme, koklama gibi
duyumlar1 izleme yoluyla elde etmektedirler.
Birey biitlin yaratma gucu ve yetenekleriyle
toplumun bélinmez bir butiini oldugundan bu
glcd, toplum yararina yoneltmek kullanmak
ve verimli kilmak gorevi de toplumun
kurumlarina aittir. Gorme engelli yiksek
ogrenim gencliginin var olan gizli guglerini
program dig1 etkinliklerle degerlendirmek,
onlarin  sosyal becerilerini  gelistirmek,
Universite  yasantilarinda  karsilasacaklari
sorunlart en aza indirmekte Universitelere
blyuk gorevler diismektedir.

Universite hayatindan ornekler vermemiz
gerekirse;  gérme  engelli  6grencinin,
universitede fakilte binasi icinde rahatca
dolagabilmesi icin, merdiven ve koridor
baslarina aciklama belirten braille levhalarin
konmas: gerekmektedir. Ders programlari
hazirlanirken,  derslerin  dersliklere  gore
dagitilmast  esnasinda, gbérme  engelli
ogrencilerin  aldiklar1  derslerin - mimkin
oldugu kadar ulasimi kolay olan dersliklere
verilmesi daha yerinde olacaktir. Gorme
engelli  6grenci, Universitenin  bulundugu
sehire baska bir sehirden gelmisse ya da
universiteye uzak bir yerde ikamet ediyorsa
ogrencinin talebi ile devam ettigi fakulteye
yakin olan yurtlara yerlestirilmelidir. Gérme
0zlrll  o6grencilerin  yemekhaneden rahatca
yararlanmas: icin, ulagimi kolay olan bir
masanin gbérme Ozarld Ogrencilere
ayrilmasinda  fayda  vardir.  Onceden
yemekhane cahisanlari ikaz edilerek, gorme
0zlrl  6grencinin  yemekhaneye gelmesi
esnasinda yemeginin  bulundugu masaya
getirilmesi ya da yemek almasina yardim
edilmesi saglanmalidir. Bu tiir 6rnek durumlar
icin ¢0zim dretmek, zaten hayatla micadele
eden gdrme engelli Gniversite dgrencilerinin
tim  enerjilerini  derslerine  ayirmasina
yardimci olacaktir.

3. GORME ENGELLILER ICIN BILiSIM

Gorme engelliler de bilisim teknolojisinin
olanaklarindan  yararlanabilirler. ~ Gdrme
sorunu olan bireylerin bilgisayar
kullanabilmeleri igcin 6zel bir donamma
ihtiyaclar: yoktur. Yani piyasada
bulunabilecek giincel bir bilgisayar modelini
ve bu modele entegre donanimla ilgili diger
aygitlart kullanabilmeleri mimkindir.
Belirtilmesi ~ gereken bir diger konu da
gormeyenlerin  guncel yazihimlardan pek
cogunu kullanmakta olduklaridr.
Gormeyenlerin diger bireylerden farkli olarak
bilisim alaninda duyduklar: tek 6zgtn ihtiyac
kullandiklar1 bilgisayarlari seslendiren yada
ekrandaki yazilar1 biyiten 6zel yazilimlardir.
Gorme engelliler igin bilisim ¢ozimlerini ve
yazilimlar iki alt baghkta inceleyebiliriz:

3.1. Sesli Coztimler

Bu yazilimlar
toplanmaktadir.

baslica U¢ kategoride

Editér Programlar: Bu tir yazilimlarin
kullamlmas: halinde Microsoft Word benzeri
bir kelime islem ortamm olugmakta, ihtiyac
duyulan metin caligmalart bu ortamda
yapilabilmektedir. Gerceklestirilen bu
caligmalar  kaydedilip dosya formunda
saklanabilmekte, ancak isletim sisteminin
battncul olanaklarindan
yararlamlmamaktadir.

Sadece Metin Seslendiren Yaz:imlar: Bu
programlar sadece 06zel alanlarina kopya
edilip yapistirilan metinleri seslendirmekte, bu
fonksiyon disinda herhangi bir kelime islem
olanagi sunmamaktadirlar.

Ekran Okuma Programlar:: Gorme yetenegi
minimum diizeyde olan bilgisayar
kullamcilarina yonelik en kapsamli sesli
coziimlerdir. Diger iki yazihma goére daha
avantajli olmalarmin temel nedeni isletim
sistemlerini, dolayisiyla igletim sistemleriyle
birlikte calisan diger yazilimlar
seslendirebilmelerinden  kaynaklanmaktadir.
Bu o©nemli avantaj sayesinde Microsoft
Windows isletim  sistemleri  ile birlikte
calisan programlar kullanilabilmekte,
elektronik  posta ve  diger internet
olanaklarindan yararlamlabilmektedir.
Internet ortaminda bazi web sayfalarinda
resim ve grafik formlarinin yogun olmasindan
kaynakli erigebilirlik sorunlar1 yasanmakla
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birlikte sanal ortami degerlendirme orani hayli
yuksektir.

Ozetlememiz  gerekirse, gorme engelli
ogrenciler sesli ¢Oziimlerden yararlanarak
universite egitim bilgisayar kullanabilirler. Bu
anlamda en kapsamli kullanim olanagina
ekran  okuma  programlar1  sayesinde
ulasiimaktadir. Ekran okuyan bir yaziim
gorme engelliler icin Microsoft Windows
isletim  sistemleri’ni  kontrol  edebilmek,
Braille yazic1 ile kabartma yazi basabilmek,
Internet ortaminda sorf yapabilmek, e-posta
olanagindan yararlanabilmek ve sistemle
uyumlu diger programlari kullanabilmek
anlamina gelmektedir. Ayrica bir tarayici
yardimiyla ihtiyag  duyulan kitaplar
taranabilmekte, bilgisayar ortamina bu sekilde
tasinan metinler ekran okuyucular tarafindan
seslendirilebilmektedir.  Bu  fonksiyonun
gerceklestirilmesi icin Optik Karakter Tanima
(Optic  Character Recognition - OCR)
yazilimlar: da gerekmektedir.

3.2. Gorsel Cozumler

Bilindigi gibi gorme engelli olmak degisik
gorme oranlarm icermektedir. Farkli bir
anlatimla, gérmeyenler arasinda hig gérmeyen
korler oldugu gibi gérme oram az olanlar da
bulunmaktadir. Go6rme oramt yada gorme
artig1 yuksek engellilere bazi1 gorsel ¢oziimler
faydali olabilmektedir. Bu tir biyite¢c ve
kontrast ozelligi olan yazilimlar ekrandaki
yazilari blyutmekte, farkl renkler ile daha
belirgin konuma getirmektedir. Microsoft
Windows isletim sistemlerinde bu tir
fonksiyonlar olmakla birlikte 6zel biyutec ve
kontrast yazilimlarimin daha etkin oldugu
sOylenilebilir.

4. GORME ENGELLI OGRENCILERIN
BILGISAYAR VE INTERNET
KULLANIMI

4.1 Bilgisayar Kullanim

Gormeyen  bireylerin  toplumla i¢ ice
yasamasi, herkes gibi esit sartlarda egitim
alabilmesi, kendine bu giine kadar hayal olan
cok degisik alanlarda istihdam yaratabilmesi
icin teknolojiyi kullanmas: gerekmektedir.
Gormeyen birisi bilgisayar teknolojisiyle bir
bagkasina gerek duymadan kitaplarmi
okuyabilir, notlarin1 hazirlayip Internet’ten

yararlanabilir, hatta bilgisayar programcisi
bile olabilir. Goérme engelli Universite
ogrencilerinin  bilgisayarla okumas: igin
olusturulacak sistemde olmasi gereken en
onemli  sistem kuskusuz Ekran Okuma
(Screen Reader) sistemleridir.Gormeyenlerin
bilgisayar1 Tulrkge sesli kullanabilmeleri icin
Tirkce dilinde okuma sistemi; Jaws for
Windows veya Hal for Windows ekran okuma
programlarmin  Tirkce  sentezleyicisiyle
adaptasyonlarindan olugmaktadir.

Bu programlar bilgisayar acildigi anda
devreye girer ve bilgisayarin kapatildigi ana
kadar gdrmeyene tim ekrant okur, onlara
detayli bilgiler wverir. Bilgisayarin  her
ortaminda calisarak gérmeyenlerin bilgisayara
tam hakim olmalarmi saglar. Klavyedeki tim
tuslar ve faaliyetler seslendirilir. Gérmeyenler
bilgisayar1 klavyeden kullanirlar. Tirkce
ekran okuma program: olmasi agisindan
Onemlidir. Turkce’ye ilaveten istege bagh
olarak dil alternatifleri de mevcuttur.
Gormeyenlerin internetin genis
olanaklarindan yaralanmalarina olanak saglar.
Bu program sayesinde gdrmeyenler tim
bilgisayar faaliyetlerinde bulunabilirler.

Bilgisayar ile birlikte, goérme engelli
tniversite o6grencileri, kabartma (braille)
yazici, gdrmeyenlerin dokimanlarini
kabartma yazi (Braille alfabesinde) almalarina
olanak  saglamasit agisindan  Gnemlidir.
Boylece  caligmalarmi  ve  Kkitaplarim
okuyabilecegi sekle getirmis olacaklardir.
Bunun disinda sistemde goérmeyenlerin
normal vyaziyla dokiiman alabilmelerini
saglayacak normal bir yazicimin da bulunmas,
onlarin gorenlerle  olabilecek  yazili
iligkilerinin saglanmas: agisindan énem teskil
etmektedir. Tam bir okuma sisteminin
saglanmast igin tarayict cihazina da ihtiyag
vardir. Tarayiciyla kitap ve diger mirekkep

yazilar  bilgisayar  ortamina  ahinarak
okuyabilme imkanim saglamaktadir.
Bilgisayar: bir okuma makinesine

donusturebileceklerdir.

Yukarida belirtilen cihazlar sayesinde bir
gérmeyen bir Universite 0Ogrencisi, normal
bilgisayar egitimini yapabilecek, gunlik
caligmalarin1  bilgisayara  aktarabilecek,
Internet’ten eksiksiz olarak faydalanabilecek,
kitaplarmi ve vyazilarmi tarayic1 cihaziyla
taratarak  bilgisayar  ortamina  aktarip



Universitelerde Gorme Engelli Ogrenciler I¢in Biligim

okutabilecek, dokiimanlarim1 hem gdren
insanlar igin hem de kendisi icin alabilecektir.

Butln bu saydigimiz 6zelliklere sahip, Tirkge
konusan mevcut programlar, “Hal for
Windows” ve “Jaws for  Windows”
programlaridir. Ancak bunlarin Turkge dilinde
caligmalar1 icin ek bir sentezleyiciye ihtiyaci
vardir. “Hal for Windows” ve “Jaws for
Windows”  ekran  okuma  programlar:
Microsoft Windows ve DOS altinda caligir ve
bitin programlara uyumludur. Yukarida
anlatilan, bilgisayarin gérme engelli tiniversite
ogrencilerine sagladig: genis olanaklar: igeren
bilgisayar sistemleri  Tirkiye'deki gbérme
engelliler icin rehabilitasyon merkezlerine,
kitiphane ve kuruluglara, bazi universitelere
ve korler okullarina kurulmus, bu sistemler
sayesinde Ulkemizde g6rmeyen (niversite
ogrencilerine  Tirkce olarak bilgisayar
ogretimine baglanmig bulunmaktadir. Hal ve
Jaws ekran okuma programlar: Tirkge dilinin
disinda  Ingilizce, Almanca, Fransizca,
Italyanca, Ispanyolca, Yunanca gibi bir cok
dilde de konusabilmektedir. Ulkemizde
bugiine kadar bilgisayar1 Tirkge
konusturabilmek amaciyla cesitli girisimler
yapilms, hatta bir program gelistirilmistir. Ne
var ki; bu program yukarida saydigimiz genis
olanaklarin  higbirisini  gérme  6zurlulere
sunmamaktacdir. Bilgisayar sistemi kurmaya
karar veren kisi ve kuruluslarin boéyle bir
karar1 verirken alacaklar1 programin yukarida
saydigimiz - Ozellikleri tasiyip tasimadigina
bakmali ve daha da 6nemlisi bu secimi
yaparken bilgisayardan anlayan gruplara
danmgmahdirlar.

4.2. Internet Kullanim

Gorme  engelli  Universite  6grencilert,
Internet’teki web sayfalarindan yeteri kadar
faydalanamamakta, sorunlar yasamaktadirlar.
Bu sorunlar, web sitelerinin ekran okuma
programlari goz ardi edilerek
olusturulmasindan kaynaklanmaktadir. Dogal
olarak bu durum gérme engelli 6grencilerin
g6z ardi edilmesi anlamindadir. Amerika ve
Avrupa’da sitelerin erisebilirlik
fonksiyonlarmni icerecek tarzda tasarlanmalar:
yasalar ile belirlendigi icin sorun agirlikh
olarak Turkiye’de yasanmaktadir. Internet
ortamindaki bilgilere rahat ulagimi smirlayan
web tasarimcilarin belirgin 6zellikleri resim,
grafik benzeri gorsel ©6ge ve formlarin

yogunlugu dolayisiyla klavye ulagiminin ve
karakter okuyabilme niteliginin engellenmesi
olarak  0Gzetlenebilir. Gerceklestirilmesi
gereken gelismis Ulkelerdeki gibi “sadece
metin - text only” secgenegi ile sitelerin uygun
forma donlsebilir konumda tasarlanmasidir.
Gorme engelli kullanicinin bu secenegi tercih
etmesi ile sayfa, grafik formundan bir ekran
okuyucu igin ideal olan yazi (text) formuna
gecmektedir.

5. SONUC

Universitelerde gorme engelli 6grenciler icin
yap:labileceklerden baz:lar: asagida
aciklanmugzir:

a) Gorme engelli 6grencilere, engelli
haklarindan yararlanma bilincinin verilmesi
gerekmektedir. Universiteye kadar gelen
gorme engelli 6grencilerin daha dnceki
akademik yasamlarimin da g6zden gegcirilerek,
universitelerde engelli 6grenci sayisindan
ziyade verilen hizmet ve 6grencinin
psikolojisinin g6z 6niinde bulundurulmas:
amag olmalidar.

b) Engelsiz yasam ve buna iliskin aktiviteler
icin kontrol listeleri ve standart
gelistirilmelidir. Gérme engelliye uygun
cozumler icin ¢ahisiimalar yapiimalidir.
Cahigmalar i¢gin standardizasyon ve egitim
kurslari icin ag kurulabilmelidir. (Ornegin,
gorme engellilerde materyal kullanimi (izerine
egitimler verilir, konular cesitlendirilebilir).
Insan kaynag: icin, gorme engellilik
konusunda duyarlilik gelistirici egitimciler
yetistirilmelidir.

¢) Tum Gniversiteler birlikte toplantilar
diizenlenerek Universitede gorme engelli
ogrenciler igin koordinatorliiklerin gelismesi
saglanmalidir. Her Gniversitenin,
deneyimlerini diger Universitelerle
paylasabilecegi bir platform diizenlenmelidir.
Universiteler aras1 bir koordinasyon kurulu ve
calistay grubu olusturulmalidir. Her
koordinator, kendi tniversitesinde gérme
engellilerin bilgisayar ve Internet kullanimiyla
ilgili konularda arastirma yapmali, bu
aragtirmalar Uzerine ¢aligtaylar, bilim kurulu
ve sekreterya olusturulmalidir.

d) Yardimlagma sistemlerinin kurulmasi,
ortak kaynaklarin paylasiimasi, ve bdylece
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enerji ve emek kaybinin azaltilmasi
gerekmektedir. Gorme engelli 6grenci
koordinatorlikleri, baska kurumlarla
(sirketler, sponsorlar) isbirligi
saglayabilmelidir. Bu, sirketler igin dnemli bir
reklam ve sosyal sorumluluk aracidir.

e) Gorme engellilerin egitiminde kullanilan
eski teknolojili araglarin zamaninda
onarilmasi ve etkin calistirilmasi gerekir.
(Ornegin, braille printer’lar arizalandiginda
tamiri zaman alabiliyor.) Gondllulik ve
dayanigma cercevesinde etkinlikler ve daha
basit ¢bzim yollarinin gelistirilmesi gerekir.

Gorme engelli bir insan icin korlik fiziksel bir
Ozir, toplumdaki yanhs onyargi ve ayrimci
uygulamalar ise sosyal bir engeldir.
Dolaysiyla gérme engelli bir insan icin asil
sorun korlugin bizzat kendisi degil, bu
alandaki toplumda mevcut olan yanls
Onyargilar, ayrimci uygulamalar ve saglanan
olanaklarin yetersizligidir. Gorme engelli bir
kisiye yeterli olanaklar ve her alanda firsat
esitligi saglandigi takdirde onlar da diger
insanlarla esit diizeyde topluma katkida
bulunan, basarili ve Uretici bir insan olarak
yetisecek ve korluk o insanlar igin sadece
basit bir fiziksel problem diizeyine inecektir.

Bilgisayar insan hayatina vazgecilmez bir
teknoloji olarak girmistir. Gorme engelliler de
bu gelismeden igslerinde kolaylik saglamak
amaciyla yararlanmalidir. Bilgisayar onlarin
bir cok isi yalmz basina yapabilmesini
saglamaktadir. Bu niteligiyle bilgisayar,
Ozgurluge, 6zguvene ve is yapabilirlige acilan
bir kapt durumundadir. Artik, bilgisayar
programcilari ve web tasarimcilari gdrme
engellilere yonelik calismalar yapmaga tesvik

edilmelidir.Gdrme engelli bilgisayar
kullamcilarinin  diinyaya acilan kapisi olan
Internet’in, onlarin kullanimina en uygun hale
getirilmesi bir zorunluluktur.
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