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Ozet: Iletisim alanindaki gelismeler, televizyon yayinlarimin kitlelere ulasma sekillerini de de-
gistirmis ve yayincilik sisteminde devrim yaratacak nitelikte bir teknolojiye gegilmistir. [IPTV
adi1 verilen bu teknoloji ile, geleneksel TV hizmetinden farkli olarak, genisbant IP sebekesi iize-
rinden, yiiksek kaliteli, etkilesimli, kullanictya gére goriintii igeriginin ve diger hizmetlerin su-
nulabildigi servisler miimkiin kilinmaktadir. Bu teknolojide yayn, televizyona bagli bir set-top-
box iinitesi ile izlenebilmektedir. Ayrica ‘triple play’ ad1 verilen uygulama ile telefon, goriintii
ve data servis hizmetleri ayn1 anda verilebilmektedir. Bant genisliginin arttirilmas1 ve goriinti
igeriklerinin ihtiya¢ duydugu sikistirmalarin yiiksek oranlarda yapilabilmesi, IPTV teknolojisi-
nin geligmesine 6n ayak olmustur. IPTV abonelerinin sayis1 tiim diinyada hizla artmaktadir. Ul-
kemiz de ¢aga ayak uydurmus ve ar-ge merkezleri kurmak suretiyle ¢aligmalarint baglatmistir.
Bu ¢alismada, IPTV nin reklamcilik hizmetlerine iliskin uygulamalarindan s6z edilmis ve kul-
lanicilarin zevk ve tercihlerine gore reklam hizmeti verilebilecegi konusu ilizerinde durulmustur.
Oyle goriiliiyor ki, televizyonu kisisellestiren IPTV uygulamalari 6niimiizdeki yillarda da hizla
gelismeye devam edecek ve hayatimizdaki yerini 6nemle hissettirecektir.

Anahtar Kelimeler: IPTV, Set-Top-Box, Triple Play, istege Bagl Video

Abstract: Recent revolutionary developments in the communication industry have changed
the shape of TV broadcast delivery to the world. IPTV technology, apart from traditional TV
services, provides high quality, interactive and unique content for the user with an associated
increase in bandwidth for the IP network. People are allowed to watch IPTV through a device
called set-top box which connects to the TV. Additionally, the tri-play application delivers
simultaneous data, telephone and TV broadcasting. IPTV has influenced a rapid increase in
the number of subscribers in most of Europe and America as well as some Asian countries.
Turkey has established some R&D centers to test this technology and provides proof she is in
the race. This paper represents the evaluation of some of the IPTV applications as used in the
advertising industry to include the types of services chosen by customers based on behavioral
criteria. Moreover, personalized services of IPTV applications will continue to improve and
play an important role in our lives.

Key Words: IPTV, Set- Top-Box, Triple Play, Video On Demand

1. Giris tir. Teknolojik gelismelere paralel olarak ya-
ratilan internet alt yapisi ile ilgili gelismeler,
fletisim alamindaki gelismeler, televizyon &zellikle de band genisliginin arttiriimasina ve
yaymlarmin kitlelere ulasma sekillerini de sikistirma tekniklerinin gelistirilmesine yone-
degistirmis ve yaymecilik sisteminde devrim lik imkanlar, sonunda televizyonun adini da
yaratacak nitelikte bir teknolojiye gecilmis- degistirmis ve IPTV ortaya ¢ikmistir.
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IPTV i¢in degisik tanimlamalar yapilmaktadir.
Bunlarim bir kism1 yanlistir. ‘Goriintii kayitla-
rinin internette yaymlanmasi’ veya ‘milyar do-
larlik harcama yapilarak olusturulan yep yeni
telefon operatdrleri’ tanimlar1 bu yanlhslardan
bazilaridir. Dogru taniminda ise IPTV, televiz-
yonda yayini olusturan sinyallerin IP (Internet
Protokol) wvasitas1 ile gergeklestirilmesidir.
Yani igerik, IP paketlerine donistiiriilerek ge-
nis bantli erisimle son kullaniciya ulastirlir.
Ayrica, IPTV iizerinden verilebilen hizmetler
de artik tanim kapsaminda yer almaktadir.
Istege bagli video izleme (Video on Demand-
VoD), depolanmig igerikleri kaydetme imka-
n1 saglama (Personel Video Recorder-PVR),
sesli hizmetler, eglence hizmetleri, relamcilik
hizmetleri bunlardan bazilaridir.

IPTV, video igeriginin ve televizyon yayininin
IP tabanli olarak, kamuya a1k veya 6zel IP ta-
banl aglar {izerinden iletildigi bir mekanizma
olarak da tanimlanabilir. Ciinkii IPTV, IP’yi
sadece ¢esitli igerikleri hem internet, hem de
0zel IP tabanli aglar iizerinden iletimini ger-
¢eklestirmek tizere kullanan bir sistemdir.
IPTV igeriklerine 6rnek olarak, miizik vide-
olari, televizyon yayinlari, filmler, konserler,
futbol maglar1 vb. aktiviteler verilebilir. Bu,
IPTV tanmiminin mevcut ve potansiyel uygula-
malarmin oldukga genis ¢apl oldugunu vurgu-
lar. Internetten miizik veya film download et-
mek ve abonelik yontemiyle televizyon yayim
almak i¢in evlere kurulan 6zel aglar sayesinde
IP kullanarak televizyon igerigini sahiplerine
ulastirmak bu uygulamalardan bazilaridir.[1]

IPTV teknolojisinde TV yaymlar televizyona
bagli bir STB (Set-top-box/Set-iistii-alicis1)
vasitastyla izlenebilmektedir. Gelen datalar
modem ve STB iizerinden TV sinyaline do-
niistiirilmektedir. Sekil 1’de IPTV yayininin
network mimarisi verilmigtir.

Sekil 1. IPTV yayininin network mimarisi[2]

3. IPTV Kullanimina Hiz
Kazandiran Faktorler

TV ya da video yayminin internet iizerinden
gecikmesiz verilebilmesi igin yiiksek bant
genigligine ihtiya¢ bulunmaktadir. DSL tek-
nolojisinde meydana gelen gelismeler, bugiin
internet altyapisini olusturan IP omurga {ize-
rinden ger¢ek zamanli olsun olmasin her tiirlii
verinin iletilebilmesini miimkiin hale getir-
mistir. Ayrica sikistirma oranlarindaki gelisim
de IPTV’nin Oniiniin ac¢ilmasini saglayan en
biiyliik etkenlerden biridir. MPEG2 forma-
tiyla sikigtirilmig SDTV (Standard definiton)
kanallar1 3-3,5 Mbit/s’lik bir bant genisligine
ihtiyag duyarken, HDTV (High Definition)
yayini i¢in 19 Mbit/s’lik bir bant genisligine
ihtiyag duyulmaktadir. Ancak yavas yavas
MPEG2’nin yerini almaya baslayan MPEG4
sikistirma formati ile SDTV igin 2 Mbit/s,
HDTYV igin ise 12 Mbit/s civarinda bir bant
genisligine ihtiya¢ vardir. 2009 yilina kadar
SDTV igin ihtiya¢ duyulacak band genisligi-
nin 1 Mbit/s’in altina diisecegi, HDTV igin ise
7 Mbit/s civarinda olacagi 6ngoriilmektedir.
Hizla gelisen DSL ¢oziimleri sayesinde bugiin
ADSL2+ ile 25 Mbit/s’lik bir hiza ulagilirken
VDSL ile 52 Mbit/’s’lik download hizina ula-
silmis bulunmaktadir. Su anda Japonya’da 100
Mbit/s’lik download saglayabilen bir sebeke
kurulmaktadir.[3]
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Internet baglanti hizindaki artis ve gériintii ige-
riklerinin ihtiya¢ duydugu sikistirmalarin az
kayiplarla yiiksek oranlarda yapilabilmesinin
yaninda, baglant1 maliyetlerinin azaltilmasina
yonelik gelismeler de IPTV kullanimina hiz
kazandirmigtir. Online kigi sayisinin her gecen
giin artmasi, bu teknolojinin gelistirilmesine
katki saglayan bir diger unsurdur. Sekil 2’de,
IPTV’nin diinyadaki kullaniminin yillara gore
dagilimi verilmistir. Bu teknoloji 2005 yilin-
dan beri kullanilmakta ve 2010 y1linda 50 mil-
yon aboneye ulagsmasi beklenmektedir.

World Wide IPTV Bubscribers

-
-
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Sekil 2. IPTV kullaniminin yillara gore dagilimi
ve beklenen abone sayisi [4]

4. IPTV ile Gelen iletisim Ozgiirliikleri

Istege bagh yayn (VoD-Video On Demand),
film veya video talebinde bulunan miisteriye
ag kaynaklar1 ve video sunucusu iizerinden
garantili etkilesim saglayan bir sistemdir. Bu
tiir sistemlerde kaynaklarin kullanimu ile hiz-
met edilen miisteri sayis1 arasinda bir oranti
kurulamayabilir. Buna alternatif olarak, birgok
miisteriye es zamanli olarak kaynak paylagimi
ve servis saglayan multicast iletisim yontemi
one ¢ikmaktadir. Bu multicast VoD sistemi,
unicast sistem kadar bireysel etkilesim sagla-
mayabilir ama bire bir hizmet hala sunulabilir.
Tipik olarak multicast iletisim kullanilirken,
“istege baglilik” 6zelliginden fedakarlik edi-
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lebilir, etkilesim diizeyi azaltilabilir. [5] Yani,
‘istege bagli video’ segenegi kisiye dzel olabi-
lir (unicast) veya genel igerikten kisi kendisine
uygun videoyu izleyebilir (multicast). VoD’un
IPTV uygulamalarinin en popiilerlerinden biri
olacagi beklenmektedir.

Bir bagka avantaj da sdyle agiklanabilir: Su
anda geleneksel olarak kullandigimiz TV ya-
yinciligi, telefon goriismesi ve internet kulla-
nimy, i§ diinyasi i¢in tartisilmaz 6nem tagimak-
tadir. IPTV teknolojisi, sayilan unsurlar1 tek
cat1 altinda toplayarak iletisim alaninda yeni
yaklagimlara firsat vermektedir. IPTV nin ge-
nis kitlelere ulagmasini, internet alt yapisinda-
ki hizli gelismeler saglayacaktir. Kullanicilar
aylik 6demelerini, tek bir fatura iizerinden
kendi tercihleri dogrultusunda olusturduklari
pakete gore yapacaklardir.[6] Bu ‘triple play’
denen uygulamadir.

Triple play, iletisim s6zliigline yeni girmis bir
kelimedir, 3 servis hizmetinin ayn1 anda kulla-
nilmasina olanak saglar:

e Telefon,
o GOriinti,
e Data.

Servis saglayicilarin triple play ile ilgili ticari
firsatlar1 gérmesi, IPTV’nin yayginlagmasina
hiz kazandirmistir. Bir genisbant hattindan tii-
keticiye "triple play" sunabilmek i¢in isletme-
cinin hem IPTV, hem de IP Telephony tekno-
lojisini kullanmas1 gerekir.[7]

Ileride, 3G gegisleri ile birlikte, GSM sebe-
kelerinde de IPTV streamleri igin yeterli bant
genisligi saglanmis olacak, cep telefonlar1 ve
PDA’ler ile de IPTV igeriklerine erisilebile-
cektir. Bu sayede her an, her yerde, istenilen
igerige ulasmak miimkiin olabilecektir.[8] G6-
rilityor ki, IPTV teknolojisi ile sahip olacagi-
miz dzgirliikler bir giin belki sadece hayalle-
rimiz ile sinirlt olacaktir.
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Sekil 3. IPTV i-zone TV kullanici arayiiz tasarimi [9]

5. IPTV’nin Reklamcilik Uygulamalar

Sekil 3’de IPTV ekran kareleri goriilmekte-
dir: 1. karede ana mentii, 2. karede kisisel film
se¢im meniisii, 3. karede video oyunlari ve 4.
karede ise spor haberleri bulunmaktadir. Bu
boliimde, IPTV iizerinden alinabilecek hiz-
metlerden olan ‘reklamcilik hizmetleri’ {ize-
rinde durulacaktir.

IPTV sayesinde, ‘Hedeflenmis Reklamcilik
Hizmetleri’ baslig1 ile yeni bir reklam alam
dogmaktadir. IPTV’de iletisimin ¢ift tarafli
olmas1 sebebiyle geri bildirim almabilir ve
daha 6zel kisisellestirilmis tanitim/reklamcilik
yapilabilir. Yaratici fikirler sayesinde yayinci
kuruluslar daha fazla gelir elde ederek hizmet
kalitelerini yiikseltebilir. Ornegin, kullanict
abonelik esnasinda ilgi alanlarina arabalar ve

bilisim {irlinlerini belirlemig olsun. Yayinct
kurulus reklam yayinina gegtiginde, her abone
kendi ilgi alanlarina yonelik reklamlar1 izleye-
cek ve boylece reklamlar hedef kitleye dogru-
dan ulasacaktir.[10]

Dolayisiyla IPTV, teknolojik altyapisi ve 6zel-
liklerinden dolay1 istege baglh film izlemenin
yanisira, istege baglh reklamciligi da baslata-
caktir. Yani; kullanicinin izledigi programlar,
filmler ve internette dolagimina bagli olarak,
IPTV, onun zevkine gore reklamlar sunabi-
lecektir. Ayrica, film izlerken basrol oyuncu-
sunun kullandig1 cep telefonunun ne marka
oldugunu (uzaktan kumanda ile), kullaniciya
en yakin hangi magazada bulundugunu, hatta
siparigini vererek satin almay1 saglayan hiz-
metleri verebilecektir.[11]
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Gorildigi gibi, IPTV’nin en biiyiik 6zellik-
lerinden birisi, etkilesim bigimine getirdigi
yeniliklerdir. Analog yayinlarda ¢ok az olan
etkilesimle insanlarin zevk ve tercihlerini ayirt
etmek ve egilimlerini belirlemek, zaman kay-
bina yol agmasi ve giivenilirliginin az olmasi
yaninda, matematiksel ve sosyolojik analizler
gerektirmektedir. Halbuki IPTV ile etkilegim
anlik olmakta, veri hemen toplanarak analiz
edilebilmekte ve bu sayede tiiketicinin yone-
limine gore hazirlanmis etkin reklamcilik hiz-
metleri verilebilmektedir. Bdylece reklameilik
sektorii inanilmaz boyutta bir veri tabanina sa-
hip olacak, bu veri tabani ile istedigi her tiirlii
enformasyonu elde edebilecek ve tiiketici dav-
raniglarina yonelik net kararlar vererek gelirle-
rini ylikseklere tagiyabilecektir.

6. Rakamlarla Diinyada IPTV

Berlin’de  yapilan  Genigbant  Diinya
Forumu’nda (Broadband World Forum Eu-
rope) agiklanan rapora gore, diinyada IPTV
servislerini kullanan kisi sayis1 haziran 2007
sonu itibariyle 8,2 milyona ulasmistir. Biiyii-
me oranlarinin bolgelere gore dagilimi asagi-
daki sekilde verilmektedir [12]:

e [PTV'de gectigimiz 1 yil iginde en biiyiik
artis % 231 ile Avrupa'da goriilmiis, abone
sayis1 5 milyon kisi olarak agiklanmustir.

e IPTV'nin 2. biiyiik pazar1 olan Asya-Pa-
sifik bolgesinde ise, son 1 yillik siirede bii-
ylime % 120 olarak gergeklesmis ve abone
say1st 2,2 milyona yiikselmistir.

e 3. durumdaki Amerika'da IPTV kullani-
mi, gecen yil % 161 artmis ve 1 milyona
erigsmistir. ABD'deki genisbant abone sayis1
63 milyon olarak raporlanmaktadir.

e [PTV kullaniminin en yiiksek oldugu
iilkeler ise, 2.550.000 aboneyle Fransa ve
938.000 aboneyle Hong Kong’dur.

Sekil 4’de IPTV abone sayisinin bolgelere
gore dagilimi yiizdelerle gosterilmistir. Elbette
abone sayist farkliligini ve artig hizint etkile-
yen birgok etken vardir. Ornegin, ‘uygun fiyat-
landirma politikalar1® etkili bir unsur olabilir
ancak bu siiregler ayr1 bir ¢alisma konusu olup
burada ele alinmayacaktir.

Amerika
12%

Asya-Pasifik
Bolgesi PAvrupa
27%

61%

DAvrupa
B Asya-Pasifik Bolgesi
OAmerika

Sekil 4. IPTV abone sayisinin bdlgelere
gore dagilimi

7. IPTV’nin Tiirkiyedeki Durumu

Istanbul’da Kron Telekominiikasyon tarafin-
dan Kasim 2007’de ‘IPTV Arastirma ve Ge-
listirme Merkezi’ kurulmusur. Bu merkezde
IPTV ¢oziimlerinin mimari tasarimi, IPTV
iirtinlerinin dizayni, gelistirilmesi ve entegras-
yonu, yonetim yazilim sistemleri ve miigteriye
0zel servislerin tasarimi gibi konularda faali-
yetlerde bulunulacaktir.[13]

Superonline ise IPTV’yi de igine alan “Super-
Home” uygulamasini baglatmigtir. SuperHO-
ME hizmeti; internet, telefon ve televizyon
hizmetlerinin, ¢ok daha etkin, kaliteli, interak-
tif ve ekonomik olarak bir araya getirilmesi ile
olusturulmus bir hizmet paketidir. [14]

Konu ile ilgili bir diger gelisme, Alcatel-
Teletas’in ‘IPTV Destek Merkezi’ segilerek 6
Eyliil 2007°de Istanbul’da calismalarina bas-
lamasidir. IPTV Destek Merkezi’nin laboratu-
varindaki sunucular iizerinde, VoD (Video on
Demand: Istege Baglh Goriintii), PPV (Pay Per
View: izle ve Ode), PVR (Personal Video Re-
cording: Kisisel Goriintii Kaydi), EPG (Elek-
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tronik Program Rehberi) gibi ¢esitli IPTV ser-
visleri ¢aligtirilmaktadir.[15]

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. de, izleyicilerin
pek ¢ok yeni hizmet alabilmelerine olanak
saglayacak IPTV konusundaki g¢aligmalarini
hizlandirmigtir.  Sirket, IPTV’den verilecek
igerigin belirlenmesi igin igerik saglayicilar-
la goriigmelerini siirdiirnekte ve yayin mer-
kezinin kurulusu-entegrasyonu igin hazirlik
yapmaktadir. Yetkililer, IPTV servisinin 2008
yilinin ikinci g¢eyreginde hizmet verecegini
belirtmektedirler. Platform olusturma ¢alis-
malarinin yani sira, IPTV’de yer alacak igerigi
belirlemek iizere Tiirkiye’deki ve diinyadaki
gesitli igerik saglayicilan ile goriismeler siir-
diirtilmektedir. Tiirk Telekom, IPTV servisine,
temel hizmetlere yonelik servisler ile basla-
may1 planlamaktadir. Daha sonra yilin her bir
¢eyreginde yeni bir servise girmeyi dngdren
sirket, kanala interaktif servisleri de eklemeyi
hedeflemektedir.[16]

Goriildiigi gibi IPTV konusunda Tiirkiye’de
de ¢ok onemli ar-ge caligmalar1 ve yatirim-
lar1 yapilmaktadir. Teknoloji dnce iiretilecek,
sonra kullanima sunulacaktir. Suna inanmak
gerekir ki, yeni ortamin etkilesimi arttiracak
olmasi, son 100 y1lda medyanin agamadig ag-
mazlar1 yok edecektir.

7. Sonug¢

fletisim teknolojilerinin ¢aga damgasim vur-
masl, yayin sektoriinii de yeni duruma ayak
uydurmak zorunda birakmigtir. IPTV su anda
gelinen son noktadir. Bu teknoloji ile analog
kithktan kurtulunarak digijital bolluga gegil-
mis, etkilesim arttirtlmigtir. Giiniimiizde top-
lumsal mutluluk yerine bireysel mutluluk 6n
planda tutulmaktadir. IPTV ile bireylerin zevk
ve tercihlerini ayirt etmek ve egilimlerini be-
lirlemek miimkiin olmaktadir. Kullanicilar
bu sayede artik herkes i¢in ortak olani degil,

kendisinin belirleyecegini etkilesimli olarak
izleyebilmektedir. Yani tercihlerinde o6zgiir-
diir. Ayrica bu teknoloji ile sevis saglayicilar,
kullanicilar konusunda ¢ok biiytik bir veri ta-
banina sahip olacak ve bu veri tabani ile iste-
digi her tiirlii enformasyonu elde edebilecek,
kullanic1 davranislarmi &lgebilecektir. Icerik
sahipleri de gelirlerini arttirmak amaciyla
degisik egilimli kitlelere hitab etmek mecbu-
riyetinde kalacak, bu da rekabeti, kaliteyi geti-
recektir. Bir spor karsilagsmasi sirasinda hangi
oyuncunun sahadan ¢ikacagina iligkin karara
anketle anlik olarak katilabilmeyi saglayana
kadar varan IPTV uygulamalarinin dniimiiz-
deki yillarda hizla gelismeye devam edecegi
aciktir. Uygulama gegislerinin bazilar kritik
stireler gerektirebilir, ama yine de gelisme
hiz1 bag dondiiriicii olacaktir.
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