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Ozet: Bilgisayar teknolojileri ve Internet, giiniimiiz insaninin, bilgi ve iletisim ihtiyaglarina,
daha kolay, daha hizli ve daha ekonomik ¢oziimler bulabilmesini saglamaktadir. Bu imkanlar-
dan, gorme engelli kisilerin de yararlanabilmesi i¢in, verilen hizmetlerde bazi diizenlemeler
yapilmasi gerekmektedir. Boylece elektronik ortamdaki bilgi, erisim 6zgiirliigii, 6zgiiven ve is
yapabilirlik kapilar1 gérme engelli kisiler i¢in de agilacaktir. Bu ¢aligmada, gorme engelli bi-
reyler i¢in bilgisayar erigimi ve bilisgim ¢aligmalari konusunda varolan imkanlar ve yiiriitiilen
calismalardan kesitler sunulmakta, Tiirkiye ve Diinyadan 6rnekler verilerek durum hakkinda
yorum ve Oneriler getirilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Gérme Engelliler ve Bilgisayar, Engelliler i¢in Teknoloji,
Gorme Engelliler igin Bilisim

Informatics For The Visually Disabled Students At The Universities

Abstract: Computer technologies and the Internet provide rapid and economical solutions for
the information and communication needs of the today’s people. To provide those benefits also
to the visually disabled people, some changes and settings are kindly required. Thus, informa-
tion in electronic environment, access freedom, self-confidence and business abilities will also
be benefited by the visually disabled people. In this study, existing facilities and studies in the
computer access and informatics for the visually disabled people are presented and samples
about the situation and cases form Turkey and the world are given together with the comments
and suggestions.

Keywords: Visually Disabled and Computers, Technology for Disabled,
Informatics for Visually Disabled

1. Giris

Giiniimiizde vazgecilmeyen bir arag olan bilgi-
sayar, hayatimizin her agamasina girmektedir.
Bu kadar hizla yayilan bilgisayar, heniiz tiniver-
site ve fakiiltelerde egitime devam eden gérme
engelli 6grencilerin hizmetine tam anlamiyla
sunulamamustir. Bogazi¢i ve Orta Dogu Teknik
Universitesi’nde egitimini siirdiiren gérme en-
gelli 6grenciler kismen de olsa bu olanaklardan
yararlanmaktadirlar. Bilgisayar kullaniminda,
ders kitaplari tarayici araciliyla bilgisayara kay-
dedilmekte ve gérme engelli 6grenci bir “ekran
okuyucu” programi yardimiyla bu kitaplar

okuyabilmektedir. Internet araciliyla gerekli
kaynaklara ulasabilmektedir. Bu yolla gereksi-
nim duydugu arastirmalar1 yapabilmekte, iste-
digi makaleyi okuyabilmektedir.

Bilgisayarin ekranimi okuyabilmek igin 6zel
programlar gelistirilmis, Tiirk¢e ve Ingilizce
yazilimlar hazirlanmistir. Bu ekran okuyucu
programlarin ¢alisabilmesi igin 6zel bir bilgi-
sayara gereksinim duyulmamaktadir. Mevcut
olan bilgisayara eklenecek bazi pargalarin
yardimiyla bu sorun da ortadan kaldirilabil-
mektedir. Gorme engelli 6grencilerin fakdilte-
lerin biinyesinde bulunan bilgisayar laboratu-
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arlarindan aktif bir sekilde yararlanabilmeleri
icin, en az burada bulunan bilgisayarlarin
dortte birinin uygun bir hale getirilmesi ge-
rekmektedir. Ayrica kismen goérmesi olan gor-
me engelliler igin gelistirilmis bilgisayar yazi-
limlar1 bulunmaktadir. Gérme engelli kisi bu
yazilimlar yardimiyla yazi, grafik, resim gibi
materyalleri algilamakta, bu yazilimlar gérme
engellilerin egitim siirecine 6nemli katkilar
saglamaktadir.

2. Universitelerdeki Gorme Engelliler

Universite dgrencilerinin 6grenim yasantilari
boyunca, liniversite yerleskelerinde bir ¢ok
zorlukla karsilagtig1 bilinmektedir. Universite
gengligi arasindaki gérme 6ziirli 6grencilerin
fiziksel, ruhsal ve sosyal gereksinim ve bek-
lentileri gorenlerden farkli degildir. Bu ne-
denle egitim amaglarinda bir farklilik beklen-
memelidir. Ancak egitim ortamlarinin gérme
engelli 6grencilerin 6zelliklerine uygun olarak
hazirlanmas1 gerekmektedir.

Gorme engelli iniversite 6grencilerinin ¢evre-
lerini genisletmede, yasantilarini zenginlestir-
mede, teknoloji {irlinii ara¢ gereglerin (6zellik-
le bilgisayar ve Internet’in) akile1 bir bigimde
planlanip uygulamaya konmasi 6nemli bir
adim olacaktir. Ciinkii gérme engelli 6gren-
ciler gdrme giiciiniin saglayacag: algilardan
yoksun kaldiklari i¢in ¢evrelerinden dokunma,
isitme, koklama gibi duyumlar1 izleme yoluyla
elde etmektedirler. Birey biitlin yaratma giicii
ve yetenekleriyle toplumun bdliinmez bir bii-
tiinli oldugundan bu giicii, toplum yararina yo-
neltmek kullanmak ve verimli kilmak gorevi
de toplumun kurumlarina aittir. Gérme engelli
yiiksek 6grenim gengliginin var olan gizli giig-
lerini program dis1 etkinliklerle degerlendir-
mek, onlarin sosyal becerilerini gelistirmek,
iiniversite yasantilarinda karsilasacaklari so-
runlar1 en aza indirmekte iiniversitelere biiylik
gorevler diigmektedir.

Universite hayatindan érnekler vermemiz ge-
rekirse; gorme engelli dgrencinin, iiniversite-
de fakiilte binasi i¢inde rahatga dolasabilmesi
i¢in, merdiven ve koridor baglarina agiklama
belirten braille levhalarin konmasi gerekmek-
tedir. Ders programlar1 hazirlanirken, derslerin
dersliklere gore dagitilmasi esnasinda, gdrme
engelli dgrencilerin aldiklar1 derslerin miim-
kiin oldugu kadar ulagimi kolay olan derslik-
lere verilmesi daha yerinde olacaktir. Gorme
engelli 6grenci, iiniversitenin bulundugu sehire
baska bir sehirden gelmisse ya da iiniversiteye
uzak bir yerde ikamet ediyorsa dgrencinin tale-
bi ile devam ettigi fakiilteye yakin olan yurtla-
ra yerlestirilmelidir. Gérme 6ziirlii 6grencilerin
yemekhaneden rahatca yararlanmasi igin, ula-
sim1 kolay olan bir masanin gérme 6ziirli 6g-
rencilere ayrilmasinda fayda vardir. Onceden
yemekhane calisanlar1 ikaz edilerek, gorme
oziirli 6grencinin yemekhaneye gelmesi esna-
sinda yemeginin bulundugu masaya getirilme-
si ya da yemek almasina yardim edilmesi sag-
lanmalidir. Bu tiir 6rnek durumlar igin ¢6ziim
iiretmek, zaten hayatla miicadele eden gérme
engelli tiniversite 6grencilerinin tiim enerjileri-
ni derslerine ayirmasina yardimei olacaktir.

3. Gorme Engelliler i¢in Bilisim

Gorme engelliler de bilisim teknolojisinin
olanaklarindan yararlanabilirler. Gérme soru-
nu olan bireylerin bilgisayar kullanabilmeleri
i¢in &zel bir donanima ihtiyaglar1 yoktur. Yani
piyasada bulunabilecek giincel bir bilgisayar
modelini ve bu modele entegre donanimla ilgi-
li diger aygitlar1 kullanabilmeleri miimkiindiir.
Belirtilmesi gereken bir diger konu da gor-
meyenlerin giincel yazilimlardan pek ¢ogunu
kullanmakta olduklaridir. Gérmeyenlerin di-
ger bireylerden farkli olarak biligim alaninda
duyduklar1 tek 6zgiin ihtiyag kullandiklar1 bil-
gisayarlar1 seslendiren yada ekrandaki yazilar
biiyiliten 6zel yazilimlardir. Gérme engelliler
i¢in biligim ¢dziimlerini ve yazilimlart iki alt
baslikta inceleyebiliriz:
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3.1. Sesli Coziimler
Bu yazilimlar baglica ii¢ kategoride toplan-
maktadir.

Editor Programlar: Bu tiir yazilimlarin kul-
lanilmast halinde Microsoft Word benzeri
bir kelime islem ortami olusmakta, ihtiyag
duyulan metin ¢aligmalar1 bu ortamda yapi-
labilmektedir. Gergeklestirilen bu caligmalar
kaydedilip dosya formunda saklanabilmekte,
ancak isletim sisteminin biitlinciil olanaklarin-
dan yararlanilmamaktadir.

Sadece Metin Seslendiren Yazilimlar: Bu
programlar sadece 6zel alanlarina kopya edi-
lip yapistirilan metinleri seslendirmekte, bu
fonksiyon disinda herhangi bir kelime islem
olanag1 sunmamaktadirlar.

Ekran Okuma Programlari: Gérme yetene-
g1 minimum diizeyde olan bilgisayar kullani-
cilaria yonelik en kapsamli sesli ¢oziimlerdir.
Diger iki yazilima gore daha avantajli olma-
larinin temel nedeni igletim sistemlerini, do-
layistyla igletim sistemleriyle birlikte calisan
diger yazilimlart seslendirebilmelerinden kay-
naklanmaktadir. Bu 6nemli avantaj sayesinde
Microsoft Windows igletim sistemleri ile
birlikte ¢alisan programlar kullanilabilmekte,
elektronik posta ve diger internet olanaklarin-
dan yararlanilabilmektedir. Internet ortaminda
bazi web sayfalarinda resim ve grafik formla-
rinin yogun olmasindan kaynakli erisebilirlik
sorunlar1 yasanmakla birlikte sanal ortami de-
gerlendirme orani hayli yiiksektir.

Ozetlememiz gerekirse, gorme engelli dgren-
ciler sesli ¢ozlimlerden yararlanarak iiniversite
egitim bilgisayar kullanabilirler. Bu anlamda
en kapsamli kullanim olanagina ekran okuma
programlar1 sayesinde ulasilmaktadir. Ekran
okuyan bir yazilim gérme engelliler i¢in Mic-
rosoft Windows igletim sistemleri’ni kontrol
edebilmek, Braille yazici ile kabartma yazi
basabilmek, Internet ortaminda sorf yapabil-
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mek, e-posta olanagindan yararlanabilmek ve
sistemle uyumlu diger programlar: kullanabil-
mek anlamina gelmektedir. Ayrica bir tarayici
yardimiyla ihtiya¢ duyulan kitaplar taranabil-
mekte, bilgisayar ortamina bu sekilde tasinan
metinler ekran okuyucular tarafindan seslen-
dirilebilmektedir. Bu fonksiyonun gergekles-
tirilmesi i¢in Optik Karakter Tanima (Optic
Character Recognition - OCR) yazilimlar1 da
gerekmektedir.

3.2. Gorsel Coziimler

Bilindigi gibi goérme engelli olmak degisik
gorme oranlarimi icermektedir. Farkli bir an-
latimla, gérmeyenler arasinda hi¢ gérmeyen
korler oldugu gibi gérme orani az olanlar da
bulunmaktadir. Gérme oran1 yada gorme artig1
yiiksek engellilere bazi gorsel ¢oziimler fay-
dal1 olabilmektedir. Bu tiir bilyiiteg ve kontrast
ozelligi olan yazilimlar ekrandaki yazilar1 bii-
yiitmekte, farkli renkler ile daha belirgin ko-
numa getirmektedir. Microsoft Windows isle-
tim sistemlerinde bu tiir fonksiyonlar olmakla
birlikte 6zel biiyiite¢ ve kontrast yazilimlari-
nin daha etkin oldugu sdylenilebilir.

4. Gorme Engelli Ogrencilerin Bilgisayar ve
internet Kullanimi

4.1 Bilgisayar Kullanimi

Gormeyen bireylerin toplumla i¢ ige yasama-
s, herkes gibi esit sartlarda egitim alabilmesi,
kendine bu giine kadar hayal olan ¢ok degisik
alanlarda istihdam yaratabilmesi i¢in teknolo-
jiyi kullanmasi gerekmektedir. Gormeyen biri-
si bilgisayar teknolojisiyle bir baskasina gerek
duymadan kitaplarimi okuyabilir, notlarini ha-
zirlayip Internet’ten yararlanabilir, hatta bilgi-
sayar programcisi bile olabilir. Gérme engelli
iiniversite 6grencilerinin bilgisayarla okumasi
icin olusturulacak sistemde olmasi gereken en
onemli sistem kuskusuz Ekran Okuma (Scre-
en Reader) sistemleridir. Gérmeyenlerin bilgi-
sayar1 Tiirkge sesli kullanabilmeleri i¢in Tiirk-
¢e dilinde okuma sistemi; Jaws for Windows
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veya Hal for Windows ekran okuma program-
larinin Tiirkge sentezleyicisiyle adaptasyonla-
rindan olusmaktadir.

Bu programlar bilgisayar acildig1 anda devreye
girer ve bilgisayarin kapatildig1 ana kadar gor-
meyene tiim ekrani okur, onlara detayli bilgi-
ler verir. Bilgisayarin her ortaminda galisarak
gdrmeyenlerin bilgisayara tam hakim olmala-
i1 saglar. Klavyedeki tiim tuslar ve faaliyet-
ler seslendirilir. Gormeyenler bilgisayar1 klav-
yeden kullanirlar. Tiirkge ekran okuma prog-
rami olmast agisindan Snemlidir. Tiirkge’ye
ilaveten istege bagli olarak dil alternatifleri
de mevcuttur. Gérmeyenlerin internetin genis
olanaklarindan yaralanmalarina olanak saglar.
Bu program sayesinde gérmeyenler tiim bilgi-
sayar faaliyetlerinde bulunabilirler.

Bilgisayar ile birlikte, gérme engelli tiniversite
ogrencileri, kabartma (braille) yazici, gérme-
yenlerin dokiimanlarimi kabartma yazi (Braille
alfabesinde) almalarina olanak saglamasi agisin-
dan 6nemlidir. Boylece ¢alismalarini ve kitapla-
rin1 okuyabilecegi sekle getirmis olacaklardir.
Bunun disinda sistemde gérmeyenlerin normal
yaziyla dokiiman alabilmelerini saglayacak nor-
mal bir yazicinin da bulunmasi, onlarmn goren-
lerle olabilecek yazili iliskilerinin saglanmasi
acisindan 6nem teskil etmektedir. Tam bir oku-
ma sisteminin saglanmasi i¢in tarayici cihazina
da ihtiyag vardir. Tarayiciyla kitap ve diger mii-
rekkep yazilar bilgisayar ortamina alinarak oku-
yabilme imkanin saglamaktadir. Bilgisayar1 bir
okuma makinesine doniistiirebileceklerdir.

Yukarida belirtilen cihazlar sayesinde bir gor-
meyen bir {iniversite dgrencisi, normal bilgi-
sayar egitimini yapabilecek, giinlik ¢aligma-
larim1 bilgisayara aktarabilecek, Internet’ten
eksiksiz olarak faydalanabilecek, kitaplarini
ve yazilarii tarayici cihaziyla taratarak bil-
gisayar ortamina aktarip okutabilecek, dokii-
manlarint hem goren insanlar i¢in hem de ken-
disi i¢in alabilecektir.

Biitiin bu saydigimiz 6zelliklere sahip, Tiirkge
konusan mevcut programlar, “Hal for Win-
dows” ve “Jaws for Windows” programlaridir.
Ancak bunlarin Tiirk¢e dilinde ¢aligmalari igin
ek bir sentezleyiciye ihtiyaci vardir. “Hal for
Windows” ve “Jaws for Windows” ekran oku-
ma programlar1t Microsoft Windows ve DOS
altinda calisir ve biitiin programlara uyum-
ludur. Yukarida anlatilan, bilgisayarin gor-
me engelli liniversite dgrencilerine sagladigi
genis olanaklar1 iceren bilgisayar sistemleri
Tiirkiye’deki gérme engelliler i¢in rehabilitas-
yon merkezlerine, kiitiiphane ve kuruluslara,
bazi iiniversitelere ve korler okullarina kurul-
mus, bu sistemler sayesinde lilkemizde gorme-
yen iiniversite dgrencilerine Tiirk¢e olarak bil-
gisayar Ogretimine baglanmis bulunmaktadir.
Hal ve Jaws ekran okuma programlar Tiirkge
dilinin disinda Ingilizce, Almanca, Fransizca,
ftalyanca, Ispanyolca, Yunanca gibi bir ¢ok
dilde de konusabilmektedir. Ulkemizde bugii-
ne kadar bilgisayar1 Tiirk¢e konusturabilmek
amactyla gesitli girisimler yapilmis, hatta bir
program gelistirilmistir. Ne var ki; bu prog-
ram yukarida saydigimiz genis olanaklarin
higbirisini gérme Oziirlillere sunmamaktadir.
Bilgisayar sistemi kurmaya karar veren kisi
ve kuruluslarin bdyle bir karar verirken ala-
caklar1 programin yukarida saydigimiz 6zel-
likleri tastyip tasimadigina bakmali ve daha
da 6nemlisi bu se¢imi yaparken bilgisayardan
anlayan gruplara danigmalidirlar.

4.2. Internet Kullanimi

Gorme  engelli  {iniversite  dgrencileri,
Internet’teki web sayfalarindan yeteri kadar
faydalanamamakta, sorunlar yasamaktadirlar.
Bu sorunlar, web sitelerinin ekran okuma prog-
ramlart goz ardi edilerek olusturulmasmdan
kaynaklanmaktadir. Dogal olarak bu durum
gorme engelli 6grencilerin goz ardi edilmesi
anlamindadir. Amerika ve Avrupa’da sitelerin
erisebilirlik fonksiyonlarini igerecek tarzda
tasarlanmalar yasalar ile belirlendigi i¢in so-
run agirlikh olarak Tirkiye’de yasanmaktadir.
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Internet ortamindaki bilgilere rahat ulasimi si-
nirlayan web tasarimcilarin belirgin 6zellikleri
resim, grafik benzeri gorsel dge ve formlarin
yogunlugu dolayisiyla klavye ulagimimin ve
karakter okuyabilme niteliginin engellenmesi
olarak 6zetlenebilir. Gergeklestirilmesi gereken
gelismis lilkelerdeki gibi “sadece metin - text
only” secenegi ile sitelerin uygun forma donii-
sebilir konumda tasarlanmasidir. Gérme engelli
kullanicinin bu segenegi tercih etmesi ile sayfa,
grafik formundan bir ekran okuyucu i¢in ideal
olan yaz (text) formuna gegmektedir.

5. Sonug

Universitelerde gérme engelli dgrenciler igin
yapilabileceklerden bazilart asagida agiklan-
mistir:

a) Gorme engelli 6grencilere, engelli hak-
larindan yararlanma bilincinin verilmesi
gerekmektedir. Universiteye kadar gelen
gorme engelli 6grencilerin daha oOnceki
akademik yasamlarinin da gozden gegiri-
lerek, tniversitelerde engelli 6grenci sayi-
sindan ziyade verilen hizmet ve 6grencinin
psikolojisinin gdz 6niinde bulundurulmasi
amag olmalidur.

b) Engelsiz yasam ve buna iliskin aktivite-
ler i¢in kontrol listeleri ve standart gelisti-
rilmelidir. Gérme engelliye uygun ¢oziim-
ler i¢in ¢alisilmalar yapilmalidir. Calisma-
lar i¢in standardizasyon ve egitim kurslari
icin ag kurulabilmelidir. (Ornegin, gérme
engellilerde materyal kullanimi1 {izerine
egitimler verilir, konular c¢esitlendirilebi-
lir). insan kaynagi igin, gdérme engellilik
konusunda duyarlilik gelistirici egitimciler
yetistirilmelidir.

¢) Tiim tniversiteler birlikte toplantilar dii-
zenlenerek {iniversitede gérme engelli 68-
renciler i¢in koordinatorliiklerin gelismesi
saglanmalidir. Her tiniversitenin, deneyim-
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lerini diger iiniversitelerle paylasabilecegi
bir platform diizenlenmelidir. Universiteler
aras1 bir koordinasyon kurulu ve g¢alistay
grubu olusturulmalidir. Her koordinatdr,
kendi {iniversitesinde gorme engellilerin
bilgisayar ve Internet kullanimiyla ilgili ko-
nularda arastirma yapmali, bu arastirmalar
iizerine ¢aligtaylar, bilim kurulu ve sekre-
terya olusturulmalidr.

d) Yardimlasma sistemlerinin kurulmasi,
ortak kaynaklarin paylasiimasi, ve bdylece
enerji ve emek kaybinin azaltilmas: gerek-
mektedir. Gorme engelli 6grenci koordi-
natorliikleri, bagska kurumlarla (sirketler,
sponsorlar) isbirligi saglayabilmelidir. Bu,
sirketler i¢in 6nemli bir reklam ve sosyal
sorumluluk aracidir.

e) Gorme engellilerin egitiminde kullanilan
eski teknolojili araglarin zamaninda onaril-
mas1 ve etkin calistirilmas: gerekir. (Orne-
gin, braille printer’lar arizalandiginda tamiri
zaman alabiliyor.) Goniilliilik ve dayanis-
ma gergevesinde etkinlikler ve daha basit
¢ozlim yollarinin gelistirilmesi gerekir.

Gorme engelli bir insan i¢in korliik fiziksel bir
ozlir, toplumdaki yanlis 6nyarg1 ve ayrimcei uy-
gulamalar ise sosyal bir engeldir. Dolaysiyla
gorme engelli bir insan igin asil sorun korli-
giin bizzat kendisi degil, bu alandaki toplumda
mevcut olan yanlis dnyargilar, ayrimer uygu-
lamalar ve saglanan olanaklarin yetersizligidir.
Gorme engelli bir kisiye yeterli olanaklar ve her
alanda firsat esitligi saglandig1 takdirde onlar
da diger insanlarla esit diizeyde topluma katki-
da bulunan, basarili ve tiretici bir insan olarak
yetisecek ve korliik o insanlar i¢in sadece basit
bir fiziksel problem diizeyine inecektir.

Bilgisayar insan hayatina vazgecilmez bir
teknoloji olarak girmistir. Gorme engelliler
de bu gelismeden islerinde kolaylik saglamak
amaciyla yararlanmahdir. Bilgisayar onlarin

157



Universitelerde Gorme Engelli Ogrenciler igin Biligim

bir ¢ok isi yalniz basina yapabilmesini sagla-
maktadir. Bu niteligiyle bilgisayar, 6zgiirliige,
Ozgiivene ve is yapabilirlige acilan bir kapi
durumundadir. Artik, bilgisayar programcilari
ve web tasarimcilar1 gérme engellilere yonelik
calismalar yapmaga tesvik edilmelidir. Gorme
engelli bilgisayar kullanicilarinin diinyaya ag1-
lan kapis1 olan Internet’in, onlarin kullanimina
en uygun hale getirilmesi bir zorunluluktur.
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