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Ozet: E-6grenme projelerinin basaris1 i¢in, projelere 6gretim sistemleri tasariminin yani sira,
proje yonetimi bakis agisindan da bakilmasi gereklidir. Teknoloji ve pedagoji arasindaki baglan-
tilarin iyi anlasilabilmesinin kritik oldugu e-6grenme projelerinde, kurumsal analiz, kaynak ve
risk planlamasi, proje zaman planlamasi, kontrol ve gézden gecirme faaliyetleri gibi farkli proje
yonetim agsamalarinin nasil hayata gecirilebilecegi de bilyiik 6nem tasimaktadir. Bu makalede,
proje yonetim siireclerinin e-6grenmeye 6zgii farklilagan kisimlart ve bu siireglerde yasanabile-
cek zorluklar dile getirilmis ve e-6grenme projelerinin etkin yonetimi igin, yasanilan deneyim-
lerden yola gikilarak oneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, E-Ogrenme, Proje Yénetimi.

Project Management For E-Learning Projects

Abstract: It is necessary to approach e-learning projects not only from an instructional systems
design view but also from a project management view in order to terminate e-learning projects
successfully. In this sense, adapting various project management processes, such as organiza-
tional analysis, resource and risk planning, project planning, scheduling, control and review pro-
cesses, to e-learning projects that require a through understanding of the connections between
technology and pedagogy, is of high importance. In this paper, the differentiating project man-
agement processes that are specific to e-learning have been mentioned and various suggestions
have been made in the light of our experiences in implementing e-learning projects.

Keywords: Distance Learning, E-Learning, Project Management.

1. Giris

Bilgisayar teknolojilerinin gittikge daha da
¢ok yayginlasmasiyla birlikte, bu teknolojile-
rin tniversite ya da kurumlarin strateji plan-
larindaki yeri de belirginlesmeye baslamistir.
Web-tabanli hizmetlerin saglanmasiyla basla-
yan siireg, giiniimiizde egitim ydnetim sistem-
leri, uzaktan egitim ve e-6grenme gibi isimler
altinda farkli alanlara dallanmis bulunmakta-
dir. Ozellikle, bilgisayar ve Internet teknolo-

jilerinin egitim faaliyetlerini yayginlastirmak
i¢in kullanilmasini hedefleyen uzaktan egitim
faaliyetleri ile birlikte, yeni bir uzmanlik alani-
nin dogmasi kag¢inilmaz olmustur. E-Ogrenme
Proje Yonetimi olarak da adlandirabilecegi-
miz bu uzmanlik alani, temelde bir e-6grenme
projesinin planlanmasindan siirdiiriilmesine,
sunumdan ve yayginlastirilmasina kadar olan
tim siireglerde gerekli goriilen etkinliklerin
planlanmasi, organizasyonu ve takibi ile pro-
jeye katkist beklenen kisi ve kaynaklarin kon-
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troliinii igerir. Bu makalede, farkli e-6grenme
projelerinde yasadigimiz deneyimlerimizden
hareketle, e-6grenme projelerinin yonetim sii-
reci, bu siiregte yasanabilecek zorluklar bunla-
ra yonelik oneriler kapsanmaktadir.

2. E-Ogrenme Kavram

E-6grenme kavrami, farkli ortamlardaki bir-
¢ok kisi i¢in farkli anlamlar tagryabilmektedir.
E-6grenme proje yonetimi siireglerinden ve bu
stireglerin gerekliliginden bahsetmeden once,
bu terimin agiklanmasi ve kapsaminin ¢izil-
mesi anlamli olacaktir. E-6grenme kavrami
alanda farkli anlamlar igerecek sekilde kulla-
nilabilmektedir [1]. Bunlar;

(1) Uzaktan egitim olarak e-6grenme

(2) Kolaylastirilmis islemler saglayan ya-
zilimlar/teknik altyapi olarak e-6grenme

(3) Elektronik araglarla desteklenen 6gren-
me olarak e-6grenme

E-6grenmeye, kolaylastirilmis iglemler sagla-
yan yazilimlar/teknik altyapi olarak yaklagan
bakis agisi, derslerin tamamen ya da biiylik
oranda Internet teknolojileri kullanilarak su-
nulmasim kapsamaktadir.

E-6grenmeye, kolaylastirilmis iglemler sagla-
yan yazilimlar/teknik altyapi olarak yaklagan
bakis acisi, egitim ve dgretim faaliyetlerinin
organizasyonu ve ydnetimi igin gelistirilen,
O0grenci-Ogrenci, Ogrenci-egitmen ve Ogren-
ci-kaynak etkilesimini saglamaya ydnelik
yazilimlarin/teknik altyapinin kullanilmasini
kapsar.

E-6grenmeye, elektronik araglarla desteklenen
o0grenme olarak yaklasan bakis agis1 ise, ente-
raktif egitim CD’leri, 6grencilerin belirli bece-
rileri pekistirebilmesi i¢in saglanan yazilim ve
programlar gibi araglarin egitime destek sagla-
yacak sekilde kullanilmasini kapsamaktadir.

Massy ve Zemsky’e gore [1], e-Ogrenmeye
uzaktan egitim olarak yaklasan bakis agist,
e-0grenme konusunda giiniimiizdeki en yay-
gin bakig agisini temsil etmektedir. Bununla
birlikte, iiniversitelerde ve kurumlarda e-6g-
renme faaliyetlerinin yayginlagmasiyla, as-
linda teknolojinin smif-igi egitimlere destek
amactyla kullanilmas1 ya da smif-i¢i egitim-
lerin web-tabanli bir egitim siireci ile dogru
oranda birlestirilmesi (karma &grenme) gibi
yaklagimlar da 6n plana ¢ikmaya baslamis ve
e-0grenme kavramina ¢ok yiizlii bir nitelik ka-
zandirmisgtir.

Ancak bu makalede, e-Ogrenmeye uzaktan
egitim olarak e-6grenme yaklagimi gergeve-
sinden bakilarak, tamamen ya da biiyiik oran-
da Internet lizerinden gergeklestirilecek e-6g-
renme projelerindeki proje yonetimi siireci
kapsanacaktir.

3. E-Ogrenme Projelerinde Proje
Yonetimi ve Ogretim Tasarim

Dogas1 geregi cok detayli ve dinamik bir siire¢
olan &gretim tasarimi, e-6grenme projelerin-
deki igerik tiretim safhasinin en 6nemli ayagi-
n1 olusturmaktadir.

Bununla birlikte, bir e-6grenme projesine, sa-
dece herhangi bir 6gretim sistemleri modeli
cercevesinden bakmamak ve uygun bir proje
yonetim siirecinin de paralelde yliriimesini
saglamak, belirli faydalar saglamaktadir [2]:

(1) Proje ekibi ve paydaslarimin projenin
amaglarint ve ¢iktilarini bilerek, bunlara
erisilmesi yoniinde gerekli goriilen destegi
ve ¢alismayi saglamasi

(2) Proje ekibinde yer alan ve projeye kat-
kis1 bulunan herkesin kendilerinden ne bek-

lenildigini net olarak bilmesi

(3) Proje plani ve dolayisiyla projenin ba-
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sarisinin, kritik durumlarda kullanilabile-
cek yedek planlar ve dnleyici faaliyetler ile
giivence altina alinmasi

(4) Uzerinde uzlasilmis ve kagida dokiilmiis
proje planinin projenin ilerleyisi i¢in temel
aliacak bir dokiiman niteliginde olmasi

Proje yonetimi semsiyesi altinda planlama yap-
manin en énemli nedenleri ise sunlardir [2]:

o Hedeflere erisilme olasiligin arttirir

¢ Yanlis baglangiglardan kagimilmasini
saglar

e Birden fazla etkinligin birbirine baglan-
masini ve daha etkin yonetimini saglar

e Proje ekibinin ayn1 vizyonu paylasmasi
icin bir dayanak olusturur

e Projenin tiim bilesenlerini géz 6niinde
bulundurmay1 ve dnceden tasarlayabilmeyi
saglar

e Projenin genel bir haritasinin ¢ikarilma-
sin1 saglar

Bu nedenle, e-6grenme projelerinin proje yo-
netiminde yer alacak kisilerin, dgretim tasa-
rimu siireglerinin gerektirdigi bilgi ve beceri-
lere sahip olmasinin yani sira, proje yonetim
becerilerine de sahip olmas1 dnemli bir nokta
olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Pitss ve Siedlazeck’in Mayberry’den aktardi-
g1na gore [3], gercekten de, birgok e-6gren-
me projesinde proje yoneticisi olarak, 6gretim
tasarimel roliindeki kisiler gérev almaktadir.
Ogretim tasariminin biiyiik yer kapladigi bir
e-0grenme projesinde proje yonetimi konu-
sunda bilgisi olan uzman &gretim tasarimci-
larinin proje yoneticisi olarak goérev almasi,
projelerin ilgili kisitlar dahilinde basarili bir
sekilde tamamlanabilmesi agisindan da 6nem-
li bir kriter olmaktadir.

McGriff’in belirttigine gore [2], e-0grenme
proje yoneticilerinin ¢ok ¢esitli sorumluluklart
yerine getirmek i¢in gereken beceri ve yetene-
ge sahip olmasi gereklidir (Sekil 1).

Proje
Zaman
Planlama
Proje Faaliyetleri Proje
Planlama Kontrol
Faaliyetleri Faaliyetleri

Proje
Bitirme
Faaliyetleri

E-Ogrenme Proje
Yéneticisi

Ogretim Sistemleri Tasarimi

Sekil 1. E-6grenme Projelerinde Proje Yonetimi

Proje ydneticisinin, gerek dgretim sistemleri
tasarimina gerekse proje ydnetimine ydne-
lik becerileri, iiretim ekibi ile projeye katki
saglayacak farkli uzmanliktaki kisilere siire¢
boyunca liderlik ederken, siirecin getirdigi so-
rumluluklari da etkin bir sekilde yiiriitebilme-
sini dogrudan etkilemektedir.

4. E-Ogrenme Proje Yonetim Siirecine
Genel Bir Bakis

E-6grenme projelerinin proje yonetim asa-
malarma deginilecek olursa, e-6grenme proje
yonetim faaliyetleri, genellestirilmis bir proje
yonetim yaklasimiyla dort ana asama altinda
ele almabilir:

(1) Proje Baslatma Faaliyetleri

(2) Proje Planlama Faaliyetleri

(3) Proje Yiiriitme ve Kontrol Faaliyetleri

(4) Proje Bitirme Faaliyetleri
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E-Ogrenme Projelerinde Proje Yonetimi Siire¢leri

4.1 Proje Baslatma Faaliyetleri

Bu faaliyetler, projenin onaylanmasina miite-
akip ilk asamadan gerceklestirilmesi gereken
faaliyetleri kapsamaktadir. Ozellikle, kurum-
lar igerik iiretim hizmetini digsaridan almaya
karar verdiklerinde, genel kapsam oOnceden
hazirlanmis bir sartname ya da kurum ve sir-
ket arasinda yapilacak bir sdzlesme ile olus-
turulmaktadir. Yani, projenin biitgesi ve za-
many, Uretilecek tahmini igerik miktarina gére
kurum ve sirket tarafinda yapilan 6n analiz ve
is gelistirme faaliyetleri ile belirlenmektedir.
Is gelistirme ve projenin tahmini biitgesinin
olusturulmasinda e-6grenme proje yoOneticisi
saglamakla birlikte, bu siire¢ makalenin kap-
sami disindadir.

S6zlesmenin imzalanmasini takiben, oncelikle
taraflarin bir araya gelmesi ve proje hedefleri-
nin, beklenen ¢iktilarin, kurum ve sirket bek-
lentilerinin karsilikli olarak gézden gegirilip,
bunlarin iizerinde anlasilmasi gerekmektedir.
Ozellikle de, proje siiresince hem iiretim eki-
binin, hem de diger proje paydaslarinin rol ve
sorumluluklarinin {izerinden gegilmesi biiyilik
onem arz etmektedir. Bu asamadaki bir diger
onemli faaliyet de, dgretim sistemleri tasari-
miin ilk adimi olan kurumsal analiz, hedef
kitle analizi, ihtiya¢ analizi, ortam analizi ve
6lgme degerlendirme analizinin tamamlanma-
st ve dokiimantasyonudur. Bu sonuglar, hem
proje planlama faaliyetlerinde hem de dgretim
tasarimi siireclerinde etkin olarak kullanilir.
Ayrica, iletisim planinin hazirlanmasi ve pro-
je ylriitme ve kontrol faaliyetleri altinda ele
alinacak gozden gegirme toplantilariin hangi
siklikta yapilacaginin netlestirilmesi, dzellikle
ileride olusabilecek sikintilart énleyici bir ni-
telik tagimaktadir.

4.2 Proje Planlama Faaliyetleri

Proje planlama faaliyetleri, analiz siirecinde
elde edilen ¢iktilara uygun olarak detayli bir
sekilde kaynak, risk ve is-zaman planlamasi-
nin yapilmasi ve kilometre taslariin belirlen-

mesi faaliyetlerini kapsamaktadir. Proje plani;

(1) Proje 6ncesinde gergeklestirilen analiz-
lerin sonuglarini dolayli olarak yansitmasi,

(2) Proje paydasglarinin projedeki gorev ve
sorumluluklarini bilmeleri

(3) Proje paydaslarinin siireci takip edebil-
meleri

acisindan da iizerinde anlasilmis bir dayanak
niteliginde olup, projenin basariyla tamam-
lanabilmesi i¢in biiyiik Onem tasimaktadir.
E-6grenme projeleri i¢in proje planmnin yapil-
masl, ¢cok yonlii 6gretim tasarimi siirecinin,
benimsenen model ve metotlara uygun olarak
plana detayl bir sekilde yansitilmasini gerek-
tirir. Ozellikle, igerik iiretimi siiresince, yiiriit-
me ve kontrol faaliyetlerinin etkin bir sekilde
tamamlanabilmesi i¢in, proje planinin, 6gre-
tim tasarim siirecine 0zgii ihtiyaclara cevap
verebilecek sekilde hazirlanmasi sarttir.

Bu faaliyetler ise, projenin planlandig: sekilde
yiiriitiilmesi igin gerekli ortamin ve kaynakla-
rin hazir edilmesini, liretim ekibi ile diger proje
paydaslar1 arasindaki iletisimin her daim etkin
bir sekilde siirdiiriilmesini, projenin ilerleme
durumunun kontroliinii ve diizeltici ya da risk
oOnleyici faaliyetlerin zamaninda gergeklesti-
rilmesini kapsamaktadir. E-6grenme projeleri,
teknoloji ile pedagojinin bir araya geldigi ve
bu baglamda egitim hedeflerinin gerceklestiril-
mesine yonelik degisiklik taleplerinin siklikla
ortaya ¢ikabildigi projelerdir. Bu agamada, e-
O0grenme proje yoneticisinin, projenin ilerleme
durumunu ve degisiklik taleplerini, yapilacak
gbzden gecirme toplantilar1 araciligiyla ve
proje ekibinin destegini alarak izlemesi gerek-
mektedir. Proje biit¢esi ve zaman planindan
sapmalarin iyi analiz edilmesi, gerekirse kay-
nak ve ig-zaman planlamasini giincellemesi,
kilometre taslarina miimkiin oldugunca bagl
kalinacak sekilde proje paydaslar ile ortaya
¢ikabilecek yeni talepler ve giincellenen is
planlar1 konusunda mutabakata varilmasi da

386



Akademik Bilisim 2008

Hatice SENG UR, Didem TUFAN, Erden ULGEN, Erdem UCAR, Nilgiin TOSUN

diger faaliyetler olarak 6n plana ¢ikmaktadir.
Diger 6nemli konu da, diizenli raporlama ile
proje ilerleme durumunun iiretim ekibi ve di-
ger proje paydaglari ile paylasilmasi ve gerekli
tiim Ogretim sistemleri tasarim siireci ¢iktilart
konusunda onay alinmasidir.

4.4 Proje Bitirme Faaliyetleri

Proje yonetiminin amact, proje hedef ve ¢ikti-
larmna sistematik bir siireg ile erigilmesi ve ig/
dis miisteri onayinin alinmasidir. Proje {izerin-
deki galigmalarin tamamlanmasi ve basarisi-
nin degerlendirilmesi, bu siirecin dnemli bir
parcasidir. Proje bitirme faaliyetleri, projenin
tamamlanmasina yonelik faaliyetleri icermek-
tedir. Proje hedefleri ve ¢iktilarinin bir biitiin
halinde mevcut c¢iktilar ile karsilastirilmast,
yapilan gézden gecirme ve degerlendirme top-
lantilarinda verilen kararlarin gergeklestirildi-
ginin nihai kontrolii, proje biitgesi ve zaman
planlamasinda go6zlenen olasi sapmalarin de-
gerlendirilmesi ve gelistirilen igerigin kullani-
cilara sunulmasi, bu faaliyetlerin 6zeti olarak
sayilabilir.

5. E-Ogrenme Projelerine Ozgii Zorluklar

E-6grenme projeleri, klasik proje yonetim sii-
reclerinde yasanabilecek zorluklara ek olarak,
projenin basarist igin kritik olan ve ¢ok iyi yo-
netilmesi gereken bazi siiregleri igerir.

Icerik iiretim ekibinde farkli uzmanliklara sa-
hip birgok takim {iyesi ve gesitli proje paydas-
lar1 yer alir. Bir e-6grenme projesinde, proje
ekibinin yani sira, proje sponsorlari, kuru-
mun farkli birimlerinden uzmanlar, yonetici-
ler, konu uzmani ve danigmanlar ile sirket ve
miisteri tarafindaki proje yoneticileri, satis, is
gelistirme, kontrat yonetimi gibi sirket depart-
manlarda yer alan ve projenin basarisi ile dog-
rudan ilgilenen uzman ve ydneticilerin hepsi
projenin farkli asamalarinda yer alabilmekte-
dirler. Tiim bu kisilerin ayn1 siire¢ igerisinde
dogru yerde konumlandirilmasmin ve onlar-

dan gerekli destegin saglanmasinin, dzellikle
de kurumlar/kisiler arasindaki sinirlar agilma-
dan, iyi bir koordinasyon ile gergeklestirile-
bilmesi, hem iiretim ekibi hem de diger proje
paydaslar1 agisindan zorluklarla doludur. Bu
noktada, proje yoneticisinin asil gorevi, fark-
It konularda ve ¢ogunlukla da fiziksel olarak
farkli yerlerde g¢alisan insanlar i¢gin iletigim
ortamlart olusturmak, bu iletisimin projenin
isterlerini tamamlayacak sekilde ilerlemesini
saglayacak onlemler almak ve ¢ikabilecek so-
runlara yapici ¢oziimler getirebilmektir.

E-6grenme projeleri ¢ogunlukla yiiriitiildiik-
leri ortamda ciddi degisiklikler yaratirlar.
Degigimler ve yenilikler de birgok zorlukla
basa ¢ikabilmeyi gerektirir. Ozellikle, konu
uzmanlarina duyulan ihtiyacin ¢ok biiyiik ol-
dugu e-6grenme projelerinde, proje digindaki
farkli gérev ve sorumluluklarini e-6grenme
projesindeki gorevleri ile bir arada yiiriit-
mek durumunda kalan kisilerin katkisimin iyi
planlanmas1 ve bu kisilerin de projenin etkin
parcas1 olarak katki saglamalar igin gerekli
ortamin yaratilmasi 6nemli bir baska zorluk-
tur. Bu nedenle 6zellikle kapsamli e-6grenme
projelerinde miisteri tarafinda da, proje ekibi-
nin bir parcasi olacak ve siirecin yonetilmesi
konusundaki gorevleri yerine getirebilecek
kisiler duruma uygun olarak tanimlanmalidir.
Bu noktada, 6zellikle genis dlgekli projelerde,
miisteri tarafinda da bir proje ofisi, uzaktan
egitim merkezi gibi bir yapilanmaya gidilmesi
distiniilmelidir.

Bir diger zorluk da, proje siireglerinin tanim-
lanmas1 ve devamliligin saglanmasinda yasa-
nabilmektedir. E-6grenme projelerinde bas-
langigta {irliniin tamamlanmasina yonelik bir
istekli bir ¢alisma ortami olsa da, zorlu siireg
boyunca igerigin belirli kisimlarinin gerekti-
ginde tasarimimin giincellenmesi durumunda
kalmabilir. Bu durum, {iriine ve isin basari ile
sonlanacagina olan inanci zedeleyebilir. Hem
proje paydaslarinin hem de proje ekibinin geg-
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mek zorunda kaldig1 bu zorlu siireg, basarili
bir proje yonetimi ile bertaraf edilebilir. Boyle
bir durumda, proje yoneticisi siirecler konu-
sunda tiim proje paydaslarini gerekli oranda
bilgilendirmek, takim g¢aligmasinin etkin bir
sekilde devamliliginin saglanmasi ve moti-
vasyonun olumsuz etkilenmemesini sagla-
yabilecek faaliyetlerde bulunmak ve siirecin
igleyisi konusunda tiim ekibin ve diger proje
paydaslarmin gerekli sorumluklar1 almasini
saglamakla yiikiimludiir.

E-6grenme projeleri, ortak bir amag i¢in, bir-

likte ¢aligmay1 ve ¢ok yonlii diistiniilmiis iyi
bir planlamay1 gerektiren zorlu siireglerdir.
Insan faktorii ve egitsel ihtiyaglar ile oriil-
miis bu siiregte, proje gerceklestirim sartlari-
nin degismesi gibi durumlar neticesinde, bazi
ihtiyaglar farklilasabilmekte ve yeni istekler
ortaya ¢ikabilmektedir. ik etapta hazirlanan
sozlesme, ortaya ¢ikan isteklerin kargilanma-
sinda yetersiz kaliyor olabilir. Bu asamada,
proje yoneticisinin kaynak planlamas, ihtiyag
analizleri ve buna yonelik verilen kararlar, ya-
sal acidan baglayiciligr olan hususlar1 gdzden
gecirmesi; bunlara uygun olarak gerektigin-
de projede gorev alan diger proje paydaslar
ile miizakerelerde bulunmasi gerekmektedir.
Boyle bir durumla kars:1 karsiya kalindiginda,
orta noktanin bulunmasi, projenin tamamlan-
masi agisindan hayati bir 6nem tagimaktadir.

Bir sonraki zorluk da, rol ve sorumluluklar
konusunda yasanabilecek karmasa ile ilgilidir.
Her ne kadar ihtiya¢ duyulan yetkinlikler ve
proje ekipleri proje baslangicinda belirlenmis
olsa da, siire¢ igerisinde rol ve sorumluluklara
dair sorunlarla karsilagilabilmektedir. Takim
¢aligmasinin ve iletigimin énemli rol oynadigi
bir proje grubunda, is akiginin devaminin sag-
lanmasi i¢in rol ve sorumluluklarin net olmasi
ve proje siiresince ¢akigabilecek sorumluluk-
larin etkin bir sekilde yonetilmesi gerekliligi
ortaya ¢ikmaktadir.

Ayrica, e-0grenme projelerinde yasanan en
biiyiik zorluklardan biri de karar verme isidir.
Hem igerik iiretimi talebinde bulunan tarafta
hem de tiretim ekibi tarafinda, farkl bireylerin
katkisini ve goriisiinii gerektiren birgok 6nem-
li karar verilmesi ihtiyaci kagimilmaz olmak-
tadir. Ogretim tasarimindan, medya iiretimine,
arayiiz tasarimindan, konu haritasinin ve aki-
sinin olusturulmasina kadar farkli konularda,
birbirleriyle ¢elisen goriis ve Onerilerin olmast
kaginilmazdir. Boyle durumlarda projenin iler-
lemesini saglamak ve bir sonraki adima sag-
likl1 olarak gegebilmek igin, bireylerden gelen
geribildirim ve dnerilerin degerlendirilmesi ve
en uygun goriisiin uygulanabilmesi amaciyla,
karar mekanizmasimin dogru isletilmesi, ge-
rektiginde proje yoneticisinin inisiyatif alarak
son karar1 vermesi ve bu kararlart deneyim ve
Ogretim tasarimi ge¢misiyle dogrulamasi ge-
rekebilir.

Son olarak, terminoloji ve ihtiyaglar ile ilgili
de baz1 zorluklar giindeme gelebilmektedir.
Egitim ile ilgili kimi kavramlar 6zellikle giin-
lik hayatta birbirinin yerine kullanilmakta,
hatta zaman zaman literatiirde de bu tiir ka-
rishiklara rastlanmaktadir. Ornegin, ders kav-
ram1 ele alinacak olursa; bir ders 60 dakikay1
kapsayan bir igerigi temsil edebilecegi gibi,
1 dénem boyunca bir iiniversitede, haftada 3
ders saati olarak okutulan bir dersi de temsil
edebilir. Ozellikle, e-dgrenmenin daha genis
Olgekli bir programin alt projesi olarak isten-
digi baz1 durumlarda, bu kavramlar net tanim-
lanmamis olabilir. Proje baslangi¢ faaliyetle-
rinde biitiin bu kavramlar {izerinde durulmasi
ve kavramlarin net olarak tanimlanmasi, mey-
dana gelebilecek anlagsmazliklarin 6nlenmesi,
proje biitgesinin ve kaynaklarin saglikli bir
sekilde belirlenebilmesi agisindan da biiyiik
onem tagimaktadir. Kurum iginde igerik gelis-
tirme faaliyetini iistlenecek personelin proje
oncesinde analiz ¢aligmalarini gergeklestirmis
olmasinin gerekliligi de iste tam da bu nok-
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tada ortaya ¢ikmaktadir. Unutulmamalidir ki;
e-0grenmede bir igerigi kaliteli kilan, o igeri-
gin nasil hazirlandiginin yan sira, o igerigin
nelerden meydana geldigidir.

6. Sonuc ve Oneriler

Bir e-6grenme projesinin nasil algilandigi,
yonetildigi ve uygulandigi, hem igerik liretim
ekibinin hem de diger proje paydaslarinin ko-
nuya bakis agisi1 ve tutumlarindan ve kurum
kiiltirinden dogrudan etkilenmektedir. Bu
bakis acilar1 birbirleriyle ortiisebilecegi gibi,
zaman zaman ¢atigmalarin olmasi da kaginil-
mazdir. Proje yonetimi siiresince, proje ekibi
igerisindeki goriis ayriliklarinin bir potada eri-
tilerek mutabakat saglanmasi ve kurum kiiltii-
riinlin iyi yorumlanmasi, projenin basarili bir
sekilde tamamlanmasi agisindan biiyiik 6nem
arz etmektedir.

E-6grenme proje yoneticilerinin, e-6grenme
projelerinin gereksinimlerini iyi anlayabilme-
leri, etkin planlama yapabilmeleri, ve e-6gren-
me projelerine 6zgili zorlayict sorunlarla bag
edebilmeleri igin, saglam bir 6gretim tasarimi
gecmisine sahip olmalar1 6nemli bir ihtiyag
olarak gbze carpmaktadir. Ogretim tasarimi
kararlar1 ile kullanilacak teknolojilerin ka-
rarlagtirtlmasi, bir projenin karmasikligini ve
zorlugunu dogrudan etkileyen faktorlerdir.
E-6grenme projeleri, teknoloji ile egitimin
baglantisini iyi 6ziimsemis bir proje yoneticisi
olmadig takdirde, kolaylikla kontrol edileme-
yen bir siire¢ haline gelebilir.

E-6grenme proje yoneticileri, projelerin baga-
r1s1 i¢in kritik olan konulara da proje baglatma
faaliyetlerinden projenin bitirilmesine yonelik
faaliyetlere kadar her asamada dikkat etmeli-
dirler. Kapsamli ve iyi diisiiniilmiis bir planla-
ma yapilmasi, iletisim ortamlarinin yaratiimasi
ve bu ortamlarin etkin kullanilmas, igerigin iyi

analiz edilmesi ve etkili bir 6gretim tasarimi ile
sunulmasi igin gerekli ¢alismalarn yapildigi-
nin izlenmesi, karar mekanizmasinda yasana-
bilecek sikintilar ¢goziimlemek i¢in inisiyatifin
ele alinmasi ve tiim siireglerin iyi dokiimantas-
yonu projelerin saglikli ilerlemesi ve tamam-
lanmasi igin, proje yoneticisi tarafindan biiyiik
bir dikkatle ele alinmas1 gereken konulardir.

Son olarak, unutulmamalidir ki, her proje,
tiim proje paydaslar i¢in farkli deneyimlerin
kazanildig1 zorlayic1 ve gelistirici bir siire¢
olmasinin yani sira, kurumun deneyimlerden
yola ¢ikilarak olusturdugu &gretim tasarimi
stireglerinin ve proje yonetimi siireclerinin
iyilestirilmesi i¢in paha bigilmez firsatlar sun-
maktadir.
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