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OZET

Veri madenciligi, kurumlarin ileriki kullanmimlar igin tahminler gelistirmelerine
olanak sunan eldeki verilerinde mevcut bulunan gizli iligkileri ortaya ¢ikarmayla
ilgilidir. Web madenciligi ise veri madenciligi tekniklerinin world wide web verileri
uzerinde uygulanmasidir. Web madenciligi 3 farkli alt bolim altinda analiz
edilebilir; Web icerik madenciligi, Web yapi madenciligi ve Web kullanim
madenciligi.

ABSTRACT

Data mining is concerned with finding hidden relationships present in business
data to allow businesses to make predictions for future use. Web mining is the
application of data mining techniques on the world wide web data. Web mining can
be analyzed under three different section. Web content mining, Web structure

mining and Web usage mining.
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Madenciligi.
Giris

Veri Madenciligi , buyuk miktardaki
birbirinden ilgisiz gorinen veriden
anlamli bilginin c¢ikarilmasi veya
icerisinden gelecek ile ilgili tahminde
bulunabilmemizi saglayabilecek
bagintilarin bilgisayar =~ programi
kullanarak aranmasidir.

Ginumiz bilgisayar sistemleri,gelisen
donanim teknolojisi sayesinde cok
bluyiik miktarda verinin saklanmasina
izin vermektedir.

Berkeley’de yapilan bir calismaya
gore bir yilda ortalama bir milyon
terabyte veri depolanmakta ve bu say1
her gecgen yil artmaktadir. Bir ¢i1g gibi
biiyiyen bu veri yiginlari son derce
dagmmik ve duzensiz bir yapida
bulunmaktadir. Veri madenciliginde
amag, kullanicinin bilgi c¢ikarma
stirecinde katkisinin olabildigince az
tutulmasi, isin olabildigince otomatik
olarak yapilabilmesidir.

Gunimizde bircok islemin internet
uzerinden yurutilmesi sonucu , ¢ok
biyik oranda veri yiginlam WWW
(World Wide Web) ortaminda olusmus
durumdadir.

Internet iizerinde bir siteye baglanan
herkes baglant1 loglarini1 tutan
sunucularda parmak izi birakir (IP
adresi, browser, cookie’ler, gibi).

Web izerindeki veri yiginlari ¢ok
farkh standart ve tiplerde
bulunmaktadir. Bu veri yiginlan
asagidaki sekilde siralanabilir.

- Web sayfalari

- Access Log dosyalari

- Kullanic: kayit bilgileri

- Oturum ve hareket bilgileri
- Site yapisi ve igerigi

Web madenciligi yukarida sayilan
cesitli yapidaki web sayfalari
dokimanlarimi ve kayit bilgilerini
incelemek, bunlardaki kaliplan
kesfetmek icin veri madenciligi
tekniklerinin  kullanilmasi  olarak



tanimlanabilir. Bir web sitesinin
kullaniminin artirilmasi icin , bu siteyi
kullanan kullanicilarin  iliski ve
hareket egilimleri ortaya cikarilarak
cesitli ipuclar1 elde edilebilir. Bir
online alis veris sitesindeki
kayitlarindan, alis veris yapan
kullanicilarin hareketleri incelenerek,
elde edilen sonuglar satislarin
artirilmasi icin kullanilabilir.

Web Madenciligi Teknikleri

Web madenciligi , yukarida da
bahsedildigi gibi web de bulunan
veriden faydali bilgilere ulasmaktir.
Bir ¢ok kaynaga gore web madenciligi
terimini ilk kez Etzioni 1996 yilinda
kullanmastir [1].

Web Madenciliginde kullanilan veriler
, web lizerinde c¢ok genis bir alandan
toplanmaktadir Sekil 1.
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Sekil 1. Web madenciligi veri kaynaklari [2]

Web madenciliginde kullanilacak
verilerin yapisina gore 3 gruba ayrilir

[5].

1. Web Icerik madenciligi
2. Web yap1 madenciligi
3. Web kullanim madenciligi

1.Web icerik Madenciligi

Web icerik madenciligi , yapay zeka
ve akilli yazilim programlari, bilgi
tarama teknikleri kullanarak web
kaynaklarinin iceriklerinden yararh
bilgiyi elde etmek olarak
tanimlanabilir. Son zamanlarda XML
dili de bu konuda kullanilmaya
baslanmistir[3].

Web fizerindeki ¢ok farkli yapidaki
veri (metin, gorsel, link , resim,..) web
icerik madenciligi igin yapilacak
uygulamalari zorlastirir.

Web sitelerinin dokiimanlarindaki link
ve hyperlinkler bularak sayfanin ve
web sitesinin yapisal raporu
¢ikarilmaya caligilir.

Kullanicilann istedikleri bilgiyi bulup
bulmadiklari, sayfanin yapisinin ¢ok
genis veya derin olup olmadiqi, igerik
elemanlarinin dogru yere yerlestirilip
yerlestirilmedigi, az ziyaret edilen
bolumlerin sayfa diizeni ile



yerlestirildigi yerin iliskisi hakkinda
bilgiler ediniriz.

Web icerik madenciliginde,
arastirmamizin amacina bagh olarak
uc gesit rapor elde edebiliriz.

- Web sayfasinin hyperlinklere baglh
olarak siniflandirilmasi

- Web sitesi yapisini gosterir rapor

- Belirli bir alan adinin (domain) in
web sitesindeki yapisal hiyerarsisi
ve hyperlink aginin raporu.

Elde edilen bilgiler kullanicilara bilgi
aramada kullanmalar igin gorsel
olarak grafik sunumlara
dontsturalir.

2. Web Yap1 Madenciligi

Web yap1 madenciligin amaci web
sayfalar1 arasindaki linkleri takip
ederek bilgi uretmektir. Bir web
sitesinin baglanti yapisinin analiz
edilmesinde Graph Teorisi kullanilir.
Web yap1 madenciligi , yapisal veri
tiplerine gore 2 ye ayrilir.

- Hpyperlink bir web sayfasini fakh
bir lokasyona yonlendiren yapisal
eleman oldugu icin webdeki
hyperlinklerin modelinin
c¢ikarilmasidir,

- Web sayfasi dokiimanlarindaki
HTML ya da XML etiketleri analiz
ve tanimlarinda aga¢ (tree)
benzeri yapilarin kullanilmasidir.

3. Web Kullanim Madenciligi

Web Kullanim Madenciliginde
kullanilan veriler, web izerindeki
gesitli sunucularda tutulan kullanici
erisim hareketlerinin yer aldig: cesitli
log dosyalarindan elde edilir.

Istemcilerden gelen her istek , bir

kayit olarak , metin tabanli log
dosyalarina eklenir. Bu log
dosyalarindaki kayit desenindeki

veriler kullanici hakkinda , ayrintili
bilgiler icerir. Log dosyasindaki kayit

format1 verilen servis cesidine ve
kullanilan isletim sistemine gore
fakhliklar gosterir. Bu log
dosyalarindan bazilar,, access log
(erisim), mail log , error log, referrer
log, ftp log seklindedir. Bunun disinda
, sunucu uzerinde verilen farkh
servislerde isteye baglh log dosyalar
tutulmaktadir. Ozellikle web
sunucularinin (Apache, Microsoft IIS)
access log dosyalari, tutuklar veriler
nedeniyle , web madenciliginde
onemli bir veri kaynagi olmaktadir.

Web Kullanim madenciligi islemleri 2
ana bolimden olusur Sekil 2. Ilk
bolim, web verilerini uygun yapilara
donustiren web  sitesi  bagimh
islemleri kapsar.

Bu Dbolim, on isleme, islem
tanimlanma ve veri Dbirlestirme
islemlerinden olusur. Ikinci béliim ise
web sitesinden bagimsiz olarak, veri
madenciligi temelini olusturan
uygulamalar icerir.

On isleme kisminda yer alan veri
temizleme web kullanim
madenciliginde gerceklestirilen ilk
basamaktir. Bu basamakta, web
loglarinda yer alan ilgisiz o6geler
temizlenir. Gegersiz web adresleri
kontrol edilir ve  ayiklanir.Log
kayitlarinda bulunan ,jpg, JPEG, jpeg,
gif, GIF gibi benzer dosya uzantilar
duzeltilir. Proxy sunucular tizerinden
gelen kullanicilarin, log
dosyalarindaki aynt kayit gibi
gorunmesi giderilir. Coklu log
kayitlarim1 birlestirme, biitiinlestirme
gibi alt seviye veri biitinlestirme
islemleri bu basamakta yapilir.

Veri temizliginden sonra ,log
kayitlarn bir veya bircok islem
tanimlama uygulamalan kullanilarak

mantiksal gruplara ayrilir.
Temizlenmis sunucu loglan iki sekilde
disunilebilir; birgok sayfa

referansinin tek bir islemi yada her
biri tekbir sayfa referansindan olusan
bir islemler kumesi seklinde.
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Sekil 2. Web Kullanim Madenciligi Genel Mimarisi [4]

Islem tanimlama (Transaction
identification) 'nin amaci her kullanici
icin anlamhi  referans gruplari
yaratmaktir. Bu yuzden, islem
tanimlama isi, biyuk bir islemi c¢ok
sayida kiicuk isleme bolmek, yada
kiigik islemleri birlestirerek daha az
sayilda buylk islem olusturma isidir.
Bu islem, verilen veri madenciligi
isine uygun islemler yaratmak icin
birkac kez -butiinlestir yada bol-
basamaklarina kadar genisletilebilir.

Web madenciligi islemi i¢in sadece

Erisim log ~ kayitlan kaynak
olmayabilir. Orneg@in, herkese acik
olmayan, kayith kullanicilarin

kullanabildigi uygulamalar calistiran
sunuculardaki kullanici kayit

bilgileri erisim log kayitlanyla
birlestirilebilir.
Referans sayfalarina, sayfa tipleri,

siniflandirma, kullanim sikhigi, sayfa
meta bilgileri ve link yapilari dahil
edilebilir.

Alan adina bagiml verilerin
birlestirme asamasi tamamlandigin
da , ortaya cikan islem verileri ilgili
veri madenciligi kurallarina uygun bir
sekilde formatlanmalidir. Ornegin,
birlestirme kurallarinin belirlenmesi
formati, Sirali Model (Sequential

Patterns) incelerken
formattan farkl olabilir.
Model Kesfi (Pattern Discovery) icin
simiflandirma , istatistiksel analiz,
kiimeleme,iliskilendirme kurallari
gibi bircok yontem kullanilabilir.

gereken

Model Analizi(Pattern Analyis) web
madenciliginin son asamasidir. Bu
asamada, OLAP, SQL veri tabani
uygulamalar: ve gorsellestirme
araclar1 kullanilarak amaca uygun
cesitli filtreler uygulanir [6].

SONUC

Web madenciligi guniimiizde
internetin yogun bir sekilde
kullaniminin artmasi nedeniyle

uzerinde oOnemli oOlgide arastirma
yapilan bir alan haline gelmistir.

Web madenciligi , kullanicilarin web
sitesindeki davranislarini cesitli
kayitlar tzerinden inceleyerek web

sitelerinin yeniden tasarim yada
gelistirilmesi  konusunda ipuclar
sunar.

Her giin web de sunucular uzerinde
kullanicilara ait, web madenciligi
arastirmasi yapilabilecek milyarlarca
kayit olusmaktadir.
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