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Ozet: Tiirkiye’de 1923 yilinda ilk izelgeleyici delikli kart makinalari sisteminin Tekel Idaresi’nde,
ilk elektronik bilgisayarin da 1960 yilinda Karayollar1 Genel Miidiirliigii’nde kullanilmaya bag-

landigin1 goriiyoruz.

Bu giin iilkemizde biligim alaninda faaliyet gosteren gok sayida sirket birtaraftan havacilik sekto-
ri ile ilgili ugus egitim simiilatorleri Uiretip ihrag ederken,diger yanda ise saglik alaninda saglik
kurum ve kuruluslarini hastane bilgi yonetim sistemlerine kavusturmakta ve yurt disinda itibarl

projelere imza atmakta dirlar.

Bu bildiride Tiirkiye’de bilisim sektoriiniin gelisimi ve bu sektor kapsaminda saglik ve tip bilisi-
mi sektoriiniin gelisimi ve uluslararasi bir yazilim basar dykiisii olarak CorTTex Entegre Hastane
Bilgi Yonetim Sistemi {iriinii hakkinda bilgiler yer alacaktir.

Anahtar Kelimeler: Bilisim, Hastane Bilisimi, HBY'S, PACS, Bilgi Sistemleri, CorTTex.

Giris

Ulkemizde 1923 yilinda Tekel Idaresi’nde
delikli kart sistemi ile baslayan bilgi sistemi
tarihgemizde bugiin Diinya ¢apinda basar1 6y-
kiilerine imza atan saglik bilisimi firmalarimiz
ve onlarin basar 6ykiileri bulunmaktadir.

1967 yilinda Hacettepe Universitesi’nin ve Ha-
cettepe Universitesi Bilgi Islem Merkezi’nin
kurulusundan heman sonra Hacettepe Univer-
sitesi ve Hastanesi Biitiinlesik Bilgi Sistemi
Projesi hazirlanmis ve bu proje aynmi yil uy-
gulamaya konulmustur. Fakat Hastane c¢alig-
malarinda hekimlerin direnci sonunda hastane
bilisim sistemi uygulamalarina ara verilmis ve
ancak 1997 yilinda yani 30 yil sonra hastane
bilisim sistemi 6zel sektore yaptirilmistir.

Bu ¢alismada; bilisim ve saglik bilisimi konu-
sunda egitimlerin baslamas1 ,SSK ve Saglik
Bakanligi’'nda hastane bilgi sistemleri konu-
sundaki ¢aligmalari ve saglik bilisimi alaninda

uluslararasi bir basar1 dykiisii olarak CorTTex
Entegre Hastane Bilgi Yonetimi Sistemleri ko-
nusunda bilgiler ve yazarin saglik bilisimi ko-
nusundaki siiregteki tecriibeleri paylasilmaya
caligilmistir.

I- Tiirkiye’de Bilisim Uygulamalarina
Tarihsel Bir Bakis

Tiirkiye’de ilk bilgi sistemi uygulamas: de-
likli kart makinalari sistemiyle 1923 yilin-
da Tekel Idaresi’nde baslamustir. 1927 yilinda
ise Burroughs Marka ¢izelgeleyici delikli kart
makinalar1 sistemi niifus sayimi i¢in ilk defa
DIE’de kullanilmigtir. 1933 yilinda ise TC
Ziraat Bankasi’inda ve sigorta sirketleri de
sigortacilik islemlerinde bu sistemleri kullan-
maya baglamislardir.(1) Diinya’da ilk elektro-
nik bilgisayar ENIAC , 1945 yilinda ABD’de
gergeklestirilmistir.(2)

Tiirkiye’ye ilk elektronik bilgisayar sistemi
1960’da Karayollar1 Genel Midiirliigii’nde ku-

333



Tiirkiye 'de Saglik Bilisimi,Bir Kisisel Degerlendirme ve Uluslar Arasi Bir Basart Oykiisii: CorTTex

Bilal Ak

rulmus ve kullanilmaya baglanmistir. ABD tara-
findan Karayollari’na bagislanan ve kullanilan
bu bilgisayar sistemi ,birinci kusaktan bir IBM
650 sistemi idi. Sunu da belirtelim ki 1960 ‘I1
yillarda Italya’dan uzak doguya dogru bakil-
diginda bilgisayar yalnizca Tiirkiye’de vardi.

1962 yilinda ITU, kiigiik bir IBM 1620 sis-
temini kiralanarak caligmalara bagladi. 1964
yilinda ise ODTU’de iiniversiteler arasinda
ilk bilgisayar merkezi kuruldu. 1967 yilinda
Tiirkiye’deki toplam bilgisayar sayis1 29 idi.
Bu donemde Tiirkiye’de temsil edilen bilgisa-
yar iiretici firmalarin sayist yalnizca {igtii. Bu
firmalar ;IBM,UNIVAC ve NCR idi. (3),(4)

II- Hacettepe Universitesi’nin Bilisim
Alanmindaki Oncii Uygulamalar

08.Temmuz.1967 yilinda Hacettepe Uni-
versitesi kuruldu ve Prof.Dr.ihsan Dograma-
¢t Hacettepe Universitesi’nin rektdrii oldu.
Rektor,Hacettepe Universitesi’nde giiclii bir bil-
gi islem merkezi kurmak istedi ve bu igin basina
30 Eyliil 1967°de Dr.Aydin Koksal’1 getirdi ve
Aydin Koksal kisa siirede Bilgi Islem Merkezi-
ni ve ekibini kurdu .18 Agustos 1969 tarihinde
Hacettepe Universitesi’nde ~ B-3500 sistemi
kurularak calismaya baslatildi.Hacettepe Uni-
versitesi BIM bilgisayar sistemi  Tiirkiye’de
kurulan en biiytik bilgisayar sistemi oldu.

H.U’nde bilhassa Aydin Koksal’in biiyiik
cabalar1 ile bilgisayar terimleri;Computer-

Bilgisayar, Software-Yazilim,Hardware-
Donanim vb.  Tirkgelestirilmeye baslandi.
(5),(6),(7)

1968’de ABD’de  Bilgisayar miihendisli-
gi bolimii,1973’de Tiirkiye’de Hacette-
pe Universitesi’nde Tiirkiye’nin ilk Bilisim
Enstitiisii, 1974 yilinda Tirkiye’nin ilk bilgi-
sayar miithendisligi doktora programi (8),1974
yilinda Bogazi¢i Universitesi’nde Bilgisayar
programecilig1 6n lisans programi vel1977 yilin-
da da Hacettepe Universitesi’nde Tiirkiye’de

ilk defa Bilgisayar Miihendisligi programi ku-
ruldu.(9),(10),(11)

III- Tiirkiye’de Saghk Bilisiminin
Baslangici ve Gelisimi

1967 yili Eyliil Ayr’nda Hacettepe Universi-
tesi Rektorii  Prof.Dr.fhsan Dogramaci Aydin
Koksal’a Hacettepe’nin yikik dokiik evlerinin
bulundugu tepeyi gostererek : “Burasini bir
Center of Excellence (yetkinlik merkezi” yapa-
cagiz. Diinya’nin en ileri komputer merkezini
kuracagiz. Biitiin hastalarin bilgilerini burada
tutacagiz. Ben Amerika’da gordiim.Heniiz pek
bir sey yapmamiglar ama ¢aligsmaya baglamis-
lar. Ugrasiyorlar. Sen  gidip inceleyeceksin.
Onlarin heniiz yapamadiklarin1 biz yapaca-
g1z. Hi¢ kimsenin yapmadigini! Bu merkezi
siz kuracaksmiz.” diyor. Bunun iizerine BiM
ekibi Hacettepe Universitesi ve Hastaneleri
Biitiinlesik Yonetim Biligim Sistemi adi ve-
rilen projeyi olusturuyor. Hastane Projesinin
pargcalari olarak:Hasta Bilgi Sistemi,Poliklinik
Hastalart Randevu  Sistemi,Ameliyathane
Hasta Bilgi Sistemi,Arsiv Sistemi,gibi alt sis-
temlere yer veriliyor.. Projede bu sistemlerin
yani sira;Personel yonetimi Sistemi,Sicil ve
Tahakkuk Sistemleri,stokt Denetim ve Demir-
baslar Yonetim Sistemi, Teknik Bakim Onarim
Sistemi,Anket Diizenleme ve Degerlendirme
Sistemi,Universiteye Basvuran Adaylar Ara-
sindan Ogrencileri Basar1 Puanlarina Gore
Se¢me ve Yerlestirme Sistemi,Ogrenci Isleri
Sistemi,Kiitiiphane Yonetimi ve Gergek Za-
manl Kitap Dolasim Sistemi gibi toplam 17
alt sistem yer aliyor. (12)

Bu 6nemli projeyi uygulamaya koymadan dnce
Hastane Yonetim Bilisim Sistemleri konusun-
da oncelikle Avusturya, ABD ve Isve¢’deki
caligmalar konusunda belirli 6n hazirliklar ve
arastirmalar yapildi. Bu projelerin hepsi heniiz
ilkel agamada bulunuyordu. Bu yiizden Hacet-
tepe Universitesi BIM bu ¢alismalarin &niine
gecebilecek bir drgiitlenme 6ngoriiyor ve buna
0zeniyordu.Bunun igin alabildigince genis
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kapasiteli,ger¢ek zamanl bir sistem edinme-
ye calisiliyordu. Sonugta daha algak goniillii
boyutlarda ve heniiz veri iletisim ydneticisi
(Datacom Handler) yazilim1 yapilmamis baska
bir ger¢cek zamanli sistemi Burroughs 3500 sis-
temi secildi. Bu sistem o zaman Tiirkiye’deki
acik farkla en giiclii sistemdi. Bu sistem Hacet-
tepe Universitesi’ne 12 yil,her giin 24 saat ve
i¢ vardiya hizmet verdi.(13)

IV- Hacettepe Universitesi Hastanelerinde
Hastane Uygulama Yazihiminin Baslamasi,
Gelisimi ve Hazin Son

Hacettepe Universitesi Bilgi Islem Merkezi
ekibi Hacettepe Hastaneleri Biitiinlesik Yo6ne-
tim Bilisim Sistemi Projesi kapsaminda hasta-
ne uygulama yazilimina basladi. Fakat hastane
uygulamalar1 ¢ok karigikti. Pek c¢ok tiirde ve
degisken yapida kiitiiklerden ve birgok boliim
i¢in ¢ogu degisken boyda veri tutanaklarindan
olusan bir¢ok alt sistem vardi. Karmagik veri
yapilar1 s6z konusu idi. Teknik bilimsel alt yap1
olarak VTYBS yazilim frlinleri heniiz ger-
¢eklesmemisken ve veri tabani kavrami heniiz
ortaya atilmamisken,bugiinkii geliskin yazilim
gelistirme ortamlariinda bulunmadigi bir dé-
nemde yani 42 yil nce COBOL dili olanak-
lartyle Hacettepe Universiteleri ve Hastaneleri
Biitlinlesik Biligim Sisitemi Projesi gergekles-
tirilmeye c¢alisildi. Fakat hastane uygulamala-
rinda zorluklarla karsilagiliyordu.

Hastane uygulamalarinda asil biiyiik giligliik
o zaman sahip olunan sekiz gosterici ug bi-
rimden hekimlerin ve hemsgirelerin veri giri-
sini bilgisayar ortamina nasil yapilabilecegi
idi. Kaldiki yonetim ne denli kararli olursa
olsun,polikliniklerde olsun,yatan hastalarda
olsun,ameliyathanelerde olsun hekimler de
Jhemsireler de yaptiklar giic is sirasinda bir de
bilgisayarlara veri girisi yapmak i¢in heniiz is-
tekli ve hazirhikh degillerdi. (14)

Karsilagilan tiim zorluklara ragmen proje kap-
saminda “Hasta Bilgileri Sistemi” gelistirildi.
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Kanserli kadin dogum hastalarina ve ameli-
yathanedeki hastalara ait bilgilerin 6zel form-
larla bilgisayar ortamina girilmesi saglandi.
(15) Verilerin toplanmasi konusunda hekimler
zorlandi,bu konuda kimi zaman basar1 saglansa
da uygulamanin siirekliligi saglanamadi .(16)

Hacettepe Universitesi’nin hasta dosyalarmin
temel bilgileri bilgisayar ortamina girildikten
sonra,hastaneye basvuran hastalarun bilgile-
rinin bilgisayar ortaminda tutulmasi siirdiirii-
lecekti. Uygulamada bir¢ok kisinin direnisi ile
karsilasildi. Bilgisayar uygulamalarindan asirt
zorlanan hekimler yakinmalarda bulundular.
Bu isi herkesten ¢ok isteyen Ihsan Dogramaci
bile bu ise fazla direnmedi, Sonugta;cok giizel
amagclarla 1967 yilinda hizla baglayan ve ilerle-
yen Biitiinlesik Hastane Yonetim Biligim Sis-
temi projesi bitirilemedi ve ayni y1l hekimlerin
direngleri sebebiyle uygulamaya konulamadi
ve uygulama zamana birakildi. (17)

HBYS Uzmanlar1 profesyonelce islerin pro-
fesyonellere yaptirilmasinit Oneriyorlardi ve
Hacettepe Universitesi yillar yilar sonra bu
igi profesyonellere birakti. Su anda Hacettepe
Universitesi Eriskin ,Cocuk,Onkoloji,FTR ve
Dis Hekimligi Hastanelerinde 1997 yilindan
bu yana CORTTEX Entegre Hastane Bilgi
Yonetim Sistemi,PACS, v.b. diger iriinleri
kullanilmaktadir.

V- Universite Programlarinda Hastane
Bilgi Sistemleri Dersleri

1984 yilinda Hacettepe Universitesi Saglik
Idaresi Yiiksekokulu lisans programma iil-
kemizde ilk defa “Hastane Bilgi Sistemleri”
dersi konuldu. Ayni ders 1987 yilinda Hacette-
pe Universitesi Saglik Bilimleri Enstitisii’nde
Saglik Kurumlart Yo6netimi Yiiksek Lisans
programina da konuldu ve bu lisans ve yiik-
sek lisans dersleri Yrd.Dog¢.Dr.Bilal Ak tara-
findan verilmeye baslandi.(18) Bugiin birgok
iiniversitede lisans ve yiikseklisans diizeyin-
de temel bilgisayar ve saglik/hastane bilgi
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sistemleri konusunda dersler verilmektedir.
(19),(20),(21),(22).(23),(24),(25)

VI- Ssk’da Saghk Bilisimi Calismalar:

SSK Genel Kurulu,SSK hastanelerinin bilgi-
sayar ve yazilim ihtiyaclarinin karsilanmasi
icin kaynak yaratilmasi amaci ile SSK eczane-
lerinden ilag alan her sigortalidan ytizde 1°lik
bilgisayar katki pay1 alinmasi konusunda bir
karar aldi. Bu kararin uygulanmsai sonucu
hastanelerde hastane dernekleri kuruldu.Ba-
gislar bu derneklerde toplandi ve satin almalar
dernekler vasitasi ile yapilmaya baslandi. So-
nugta bu amag igin bir yilda 50 trilyon lira para
toplandi. Bu yillarda SSK hastaneleri igin
yalnizca eczane uygulama yazilimi &ncelikli
idi. Daha sonra hastanelerin muhasebe, maag
tahakkuk,stok kontrol,personel gibi modiilleri
giindeme gelmeye bagladi. SSK bu yazilim-
lara yeterlilik veriyordu,fakat heniliz entegre
bir hastane bilgi sisteminden bahsetmek pek
miimkiin degildi.

Hastanelerde bilgisayarlasma konusunda has-
tane yoneticilerinin bu konuda bilingsiz olusu
ve bazi bilgisayar yazilim firmalarininda koti
uygulamalar1 sonucu meydana gelen yolsuz-
luklar nedeniyle giizel amaglarla baslanan bu
girigim sikintilar olusturdu. Bunun yaninda
Ankara 10. Idare Mahkemesi’nde bu uygula-
manin iptali konusunda agilan bir dava, bilgi-
sayarlagsma konusundaki yonetim kurulu ka-
rarinin uygulanmasini durdurdu. Sonugta bazi
bilisim firmalar1 yasakland: ve hastanelerdeki
bilgisayarlagma ¢aligsmalart da durduruldu.

VII- Saghk Bakanhgr’nda
Saghk Bilisimi Calismalari

Saglik Bakanligi Saglik Reformlar ¢aligmalar
kapsaminda bir¢cok galigmalar baglattr. 1991
yilinda ¢aligmalari baglatilan 1. Saglik Projesi-
nin temel amaglari ve etkinlikleri iginde Saglik
Enformasyon Sisteminin (SES) gelistirilmesi,
2. Saglik Projesinin temel amaglart ve etkin-

likleri iginde yonetim bilgi sistemlerinin ve:
Birinci Basamak Saglik Hizmetleri Bilgi Sis-
temlerinin gelistirilmesi de yer aliyordu.- (26)

Saglik Enfermasyon Sistemleri (SES) proje-
si, tilke capinda saglik bilgilerinin giincel ve
giivenilir olarak elde edilmesi, ayrica Saglik
Bakanligi’nin etkinlik diizeyini artirmak {ize-
re. insan giicii, mali ve malzeme kaynaklarinin
izlenebilmesi ve yonlendirilebilmesini amagli-
yordu. SES’in dort ana grupta toplanabilecegi
saptanmustir. Bu gruplar; Temel Saglik ista-
tistikler Modiilli, Cekirdek Kaynak Yonetimi
Sistemi, Hastane Bilgi Sistemleri, Ust Diizey
Karar Destek Modiilii olarak belirlenmistir.

Hastane Bilgi Sistemlerinin projesi kapsaminda
yer alan baslica alt birimleri ; Hasta Kayit/Ka-
bul ve Danisma Modiilii ,Ayakta Tedavi Goéren
Hasta (Poliklinik) Modiilii ,Yatan Hasta Mo-
diilii ,Laboratuar Modiilii ,Radyoloji Modiilii
,Ameliyathane Modiilii ,Eczane Modiilii ,Depo,
Ambar ve Demirbas (Ayniyat) Modiilii ,Vezne
Modiilii ,Doner Sermaye, Faturalama ve Muha-
sebe Modiilii ,Personel ve Bordro islemleri Mo-
diilii ,Istatistik Modiilii olarak tespit edilmisti.

Saglik Projeleri kapsamindaki saglik enfor-
masyon sistemleri ¢aligmalari, bakanlik dii-
zeyinde bilgi sistemlerinin koordinasyonunu
zorunlu hale getirmistir. Bu gerekgeyle, 1996
yili iginde bakanligin tlimiine hizmet verecek
Saglik Bakanlig1 Bilgi Islem Daire Baskanlig
kurulmus tur.(27)

Birinci ve ikinci saglik projelerinde belirtilen
hedeflere maalesef zamaninda ulasilamadi.
Bunun iizerine 1999 yilinda Saglik Bakan-
lig1 Bilgi Islem Daire Baskanlig1 biinyesin-
de olusturdugu bir yazilim ekibi ile Hastane
Bilgi Yonetim Sistemleri (HBYS) uygulama
yazilimim yazdirmaya ve pilot hastane olarak
Ankara Egitim ve Arastirma Hastanesi’'nde
uygulamaya basladi. Fakat 2003 yilinin so-
nunda hiikiimet degisikligi nedeniyle Saghk
Bakanlig1 bu projeyi durdurdu ve hastanelerin
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HBYS ihtiyaclarini doner sermaye kaynaklari-
n1 kullanarak,6zel sektor firmalarindan temini
yolunda bir politika uygulamaya basladi.

Hastanelerin otomasyona geg¢mesinden sonra
saglik bilisimi alaninda Saglik Bakanligi Aile
Hekimligi Bilgi Yonetim Sistemi,Ulusal Saglik
Bilgi Y6netim Sistemi, [lag ve Tibbi Cihaz Ulusal
Bilgi Sistemi ,Tele-T1p projelerini hayata gegir-
di. Simdi ise Merkezi Randevu Sistemi,Hastane
Bilgi Yonetim Sistemlerinin (HBYS) Cekir-
dek Kaynak Yonetim Sistemi (CKYS), Saglik-
Net,llag ve Tibbi Cihaz Ulusal Bilgi Sistemi ile
MEDULA sistemine entegrasyonlari konusunda
calismalar yapilmaktadir.(28),(29)

1999 yilinda Ankara’da Tip Bilisimi Dernegi
Kuruldu.(30) 2001 yilinda Tip Biligimi Dernegi
tarafindan Birinci Tip Bilisimi Kongresi yapil-
d1. 2002 y1linda Temmuz ayinda ODTU Infofor-
matik Enstitlisti’nde Tiirkiye’nin ilk Saglk Bili-
simi yiiksek lisans ve doktora programi agildi.

1996 Yihinda Basbakanlik Devlet Planlama
Teskilati 7.Begyillik kalkinma plam ve takip
eden plan ¢alismalarinda ve daha sonra bes
yillik kalkinma planlarmin saglik 6zel komis-
yonu c¢alismalarinda saglik ve hastane enfor-
masyonu konusunda 6zel ihtisas komisyonla-
1 olusturulmustur.(31) Bilgi Toplumu eylem
planlari igerisinde ise gevirimig¢i saglik hiz-
metleri, tele tip sistemleri, vb eylem planlar1
yer almustir. (32)

VIII- Tip Bilisiminde Uluslararasi
Bir Basar1 Oykiisii Ornegi Corttex

1967 yilinda Hacettepe Universitesi Hastane-
lerinde baglatilan Biitiinlesik Hastane Biligim
Sistemi Projesi’nin engellere takilmasindan
sonra uzun bir duraksama donemi yasandi. Bu
projenin duraksamasi hastane bilgi sistemleri
konusundaki ¢aligmalari en az 20 sene gecik-
tirdi. Ancak 1990’11 yillarda hastane bilgi sis-
temleri konusunda bazi firmalarin ¢aligmaya
basladig1 goriilmektedir.

11-13 Subat 2009 Harran Universitesi, Sanlurfa

Bu giin saglik ve tip bilisimi alaninda ¢alisan
200’den fazla irili ufakl firma bulunmakta-
dir. Ama bunlarin arasinda uluslararasi basari
kazanan,ilk entegre hastane bilgi sistemlerini
ihrag eden,lirlinleri bir taraftan yurt disinda
Sibirya’da,Moskova’da diger yandan Suudi
Arabistan’in kral saglik sehirleri ve kral has-
tanelerinde calisirken diger yanda yurt i¢inde
Hacettepe Universiteleri Hastaneleri,Ankara
Numune Hastanesi,Istanbul Ozel Amerikan ve
Ankara Ozel Mesa Hastaneleri gibi ¢ok prestij-
li hastanelerde Tepe International Saglik Bilgi
Sistemleri A.S.’nin CorTTex Entegre Hastane
Bilgi Yonetim Sistemi {iriinii bir basar1 ykiisii
olarak Tiirkiye’ye itibar kazandirmaktadir.

Hacettepe Universitesi ve Hastaneleri iist yo-
netimi kaybettikleri zamani telafi etmek istedi-
ler. Profesyonel islerin profesyonellere yapti-
rilmast gerktigi politikasindan ve gerceginden
hareket ederek hastanelerinin bilgi islem sis-
temlerini 6zel firmalara yaptirmak istediler ve
1997 yilinda CorTTex Entegre Hastane Bilgi
Yonetim Sistemini kullanmaya karar verdiler
ve 1997 yilindan bu yana CorTTex Hacettepe
Universitesine dzgii gelistirmeleriyle basarty-
la, milkemmel ve Ornek bir sekilde ¢alistiril-
maktadir.

IX- Degerlendirme

Ulkemizde ilk delikli kart bilgi sisteminin 1923

yilinda Tekel idaresi’nde kullamlmaya baslan-
masindan bu yana 86, 1960 yilinda ABD’nin
Karayollar1 Genel Miidiirligii’ne hediye ettigi
ilk elektronik bilgisayar IBM 650’in uygula-
maya konulmasindan bu yana da 49 yil gegti.
Bu siireler oldukg¢a uzun siirelerdir. Bu siirele-
rin bilisim alaninda verimli kullanildigini séy-
lemek pek miimkiin degildir.

1968 yilinda ABD’de bilgisayar miihendisligi
boliimiiniin agilisindan 5 yi1l sonra 1973 yilinda
Hacettepe Universitesi’nde Bilisim Enstitiisii
ve 9 yil sonra 1977 yilinda yine Hacettepe
Universitesi’nde bilgisayar mithendisligi bolii-
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mii agilmisti. Ama bugiin ihtiyacimizi karsila-
yacak biligim personeline ve bilgisayar okur-
yazarina sahip degiliz.

1967 y1linda Hacettepe Universitesi’nde biitiin-
lesik hastane bilisim sistemleri projesi hayata
gegirilirken hekimlerin direnci,yeterli bilisim
felsefesi ve kiiltiiriiniin olmayis1 vb nedenle-
riyle bilisim tohumlarini yesertecek,biiyiitecek
ve mahsul vermesini saglayacak bir or-
tam olugmamistir.1967 yilinda Hacettepe
Universitesi’nde tohumlar1 atilan saglik bili-
simi tohumlart maalesef kurak hastane kiiltiirii
ortaminda kurutulmus ve bu verimsiz kiiltiir
Tiirk saglik bilisiminin 30 y1l geri kalmasina
sebep olmustur.

Tiirk saglik bilisimi alaninda ilk &ncii calis-
malar1 SSK, kendi hastanelerinde eczane bilgi
sistemleri modiilii uygulamalariyla ve sigor-
talilardan kesilen bilgisayar katki paylari ile
baslatilmistir. Saglik Bakanligi ise ancak 1991
yilinda Diinya Bankasi isbirligi ile baslatilan
Birinci ve 1995 yilinda baslatilan ikinci Saglik
Projeleri kapsamindaki Saglik Enformasyon
Sistemleri Projesi ile Hastane bilgi yonetim
sistemleri ¢aligmalari baslatilmigtir.

1967 yilinda baglayan saglik bilisimi,hastane
bilgi yonetim sistemi yazilimlar1 ancak 2004
yilindan sonra gelismeye baglanmistir. Bugiin
hastane bilgi sistemlerinde ulastigimiz durum
ABD’lerinin 1960 yillarindaki diizeyindedir.
Yani fatura kesme, bordro hazirlama, stoklar,
muhasebe, poliklinik kayitlar1 vb.klinik karar
destek sistemleri konusunda ise ABD’lerinin
1970’1i yillarindaki seviyesinde bulunmaktadir.
Halbuki Hacettepe Universitesi Hastaneleri Bii-
tiinlesik Bilisim Sistemleri Projesi basladiginda
bu proje ABD ile ayn1 seviyede baglamist.

1960’11 yillarda italya’dan uzakdogu iilkele-
rinde Tiirkiye’den baska bilgisayari olan iilke
yok iken bugiin Tayvan,Singapur,Cin,Japonya,
Hindistan gibi iilkelerin bilisim teknolojileri ve
yazilimlar konusundaki ulastig1 diizey ile iil-

kemizin sahip oldugu diizeyin karsilastirmasi
bizi memnun etmemektedir. Bilisim ve saglik
bilisimi alaninda eskiye gore son yillarda hiz-
It bir ¢alisma, devlet destegi ve gelismeler s6z
konusu olmasina ragmen bilisim alanindaki
ilklerimiz ve diger iilkelerin bu alanda ulastig1
noktalar dikkate alindiginda daha ¢ok seyi,kisa
zamanda yapmamiz gerektigi goriilmektedir.

Sonuc¢

1923 yilinda Tekel idaresinde kullanilmaya bas-
lanilan ilk delikli kart uygulamasindan,1960’11
yillardaki Karayollar1 Genel Midiirligii niin
kullandig1 elektronik ilk bilgisayardan ve 1967
yilinda tiim Tiirkiye sathinda kullanilan toplam
29 adet bilgisayardan hareketle bugiin iilke-
mizin bilisim konusunda ulastig1 nokta goz-
ler 6niine getirildiginde kiyaslanamayacak bir
noktaya geldigimiz goriilmektedir.. Bu nedenle
Tiirkiye Cumhuriyeti de yapilanmasini ¢agin
gereklerine gore e-devlet sekline doniistiirmek-
tedir. Saglik alaninda ise bu doniisiim e-saglik
seklinde kendisini gostermektedir. Bu ¢aligma-
lar bilgi toplumu stratejileri ve eylem planlarty-
la 2006 yilinda uygulamaya konulmustur .

Giintimiizde artik her bakanlikta ,her liniversi-
tede vb kurum ve kuruluglarda artik bilgi islem
daire bagkanliklar1 bulunmaktadir.Universite-
lerde ayrica bilgisayar arastirma birimleri olus-
turmaya ve informatik enstitiitiileri kurulmaya
baglanmistirrHemen hemen {iniversitelerin
lisans,yiiksek lisans ve doktora programlarinda
bilgisayarla ilgili dersler yer almaktadir. Uni-
versitelerin saglik bilimler enstitiilerinde tip
egitimi ve tip bilisimi programlar1 agilmakta-
dir. DPT saglk sektor planlamalarinda saglik
ve hastane bilgi sistemleri konularinda 6zel ih-
tisas komisyonlari olusturulmustur.

Hastane otomasyonuna gecen hastaneler di-
jital hastaneleri hayal etmektedirler.Su anda
Tiirkiye’de yalmizca saglik ve hastane bilgi
sistemleri konusunda 200°den fazla firma faa-
liyette bulunmaktadir.
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Gerekli bilisim personeline sahip, Ar-Ge ¢alis-
malarini 6n planda tutan,yazilim standartlarina
ve silireglerine uygun lirlinler gelistiren bilisim
ve saglik bilisimi firmalar diinya pazarlaria
acgilmakta,iilkemize doviz kazandirmakta ve bu
calismada basar1 Oykiisii paylasilan CorTTex
gibi EHBYS {irliniinde oldugu gibi bu basar1
oykiileri herkesi gururlandirmaktadir. (33)

Sonug olarak bilisim sektoriinde nitelikli in-
san giiciine ihtiyag duyulmaktadir. Dolayis1
ile saglik bilisimi alaninda da nitelikli biligim
insan giiciine ihtiyag sdz konusudur. Bugiin
hastanelerimizde Saglik Bakanligi’nin Hastane
Bilgi Sistemleri Cergeve Ilkelerine uygun yazi-
Iimlar kullanilmasina ragmen,veri girislerinin
doktor,hemsire ve diger saglik profesyonelleri
tarafindan yapilmamasi nedeniyle bu sistem-
lerden istenilen verim elde edilememektedir.
Veriler tasaron firma operatorleri tarafindan
girilmektedir. Saglik personelinin bilgisayara
bu kadar uzak durusu ve ilgisizliginin mutla-
ka bir nedeni vardir. Bizce bu neden bilhassa
hekimlerin mevcut gii¢ ve otoriteyi koruyama-
ma endisesi, bilgisayarin ve hastane biligim
sistemlerinin hekimleri kontrol altina alacagi
diisiincesi ve bu uygulamalarin hekimlerin ¢i-
karlarina ters diismesidir. Ama bu nedenin ilgi-
lilerce tesbiti ve ¢oziimii gerekmektedir.

Ulkemiz; saglik bilisimine Diinya Bankast yo-
luyla borglanarak,genel biitceden ve donerser-
mayelerden harcamalar yapilarak ¢ok fazla ma-
liyete katlanilmasina ve son dort-bes yildir ok
gayret gosterilmesine ragmen arzu edilen amaca
hala ulagilamamustir. Saglik bilisimi konusunda
bilhassa Saglik Bakanlig1 hastanelerinde biligim
sistemlerinin ve personelinin dis kaynaktan te-
mini politikasi sisteme maliyet , is verimi,veri
giivenligi,deontoloji ve hasta bilgilerinin meh-
remiyeti agisindan uygun diigmemektedir.

Sistemin ydnetimi agisindan da sorunlar va-
dir. 123 000’den fazla hekime sahip olan iilke-
mizde bilgisayar konusunda herhangi bir ders
almamig,HBYS konusunda egitilmemis bas-
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hekim yardimcist hekimleri ve hastane miidiir
muavinlerini hastanelerde HBYS konusunda
gorevli kilmak bilingsiz tiiketicilerin olugsmasi-
na ve isin amotdrce yapilmasina neden olmak-
tadir. Saglik bilisimi amétorlerin isi degil pro-
fesyonellerin isidir. Diinyanin en entellektiiel
sermayesi olan yazilimlarin hele hele hastane
bilgi yonetim sistemleri uygulama yazilimlari-
nin yonetilmesi ciddi bir istir. Hastanelerin go-
gunda bilgisayar miihendisligi kadrosunun ve
elemanin da bulunmadig1 ve hastanelerin pro-
fesyonel hastane yoneticileri tarafindan yone-
tilmedigi diisiiniiliirse; uygulama yazilimlar ne
kadar giiclii olurlarsa olsunlar basar1 diizeyleri
kullanicilarin ve ydneticilerin bilgi ve tecriibe
diizeyleriyle smirl kalmaktadir.Maalesef uy-
gulamada, bilgi teknolojileriyle ilgili ve mesle-
ki olarak da hastane ve saglik bilgi sistemleriy-
le ilgili dersleri ve bilgisayar destekli dersleri
bilgisayar laboratuarlarinda 1984 yilindan bu
yana alan Hacettepe Universitesi Saghk ida-
resi Yilksekokulu ve onu takiben Ankara ve
Marmara Universiteleri Saglik Bilimleri Fa-
kiilteleri Saglik Yonetimi Boliimleri vb 10°dan
fazla lisans programi ve bir o kadar da yiliksek
lisans ve doktora programi mezunu binlerce
profesyonel saglik ve hastane yoneticisi issiz
gezerken,Saglik Bakanlig1 hastanelerinde has-
tane yoOnetimini bilhassa hastane miudiirliigi
ve hastane miidiir yardimcilig1 pozisyonlarini
imamlarla,gassallarla (6lii yikayicis1) ve Di-
yanet Isleri Bagkanligi’ndan memurlarla ve
ogretmen,polis vb mesleklerden transfer edi-
len kisilerden doldurulmasi, bilim ile, kariyer
ve liyakat ,adalet ve hakkaniyet esaslarina ve
bilgi cagma,e-devlet ve e-saglik amaclartyla
bagdasmamaktadir.

Saglik ve tip bilisimi alaninda bilhassa has-
tane bilgi yonetim sistemleri uygulamalarinda
ABD’lerinin 1960 ve 70°1i yillardaki seviyesi-
ne ulasan uygulamalarin artik tibbi karar destek
sistemleri, tipda cerrahi egitim ve planlama. tip
egitimi,modelleme,anotomik goriintiileme ve
tibbi goriintl biitiinlestirme,uzak cerrahi , egi-
tim simiilatdrleri, gibi sanal uygulamalara (34)
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ve hastanin tiim viicut taramasini, anatomik es-
degerinin bilgisayar ortaminda kaydedilmesini
saglayan holografik tibbi elektronik gosterimi
(Holmer) ve ameliyathaneleri tiimiiyle bilgi or-
tamina getirme,cerrahi iglemleri tamamen bii-
tiinlestirebilecek yeni kusak cerrahi robotlar1
konularina odaklagmalar1 gerekmektedir.
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