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Ozet: Universitelerin Ogrenci isleriyle yakindan iliskili olan en 6nemli konulardan birisi de ders
saatlerinin planlanmasi ve iiniversite kaynaklarinin organizasyonudur. Derslerin dagitimi kesinles-
tikten sonra, programlama aktivitesini, yeni dgretim gereksinimlerini karsilayacak kaynak kont-
rolii takip eder. Tlk kontrol, yapilacak dersletle 6gretim iiyelerinin uygunlugunu karsilastirmaktr,
daha sonra ise siniflar, laboratuarlar vb. uygunlugu degerlendirilir. Bu degerlendirme sonunda,
derse katilacak 6grenci sayis1 ve planlanan ders siiresine dayanarak derslerin en iyi sekilde diizen-
lemesi yapilir. University Planner(UP) yazilimi, Ders ve Sinav disindaki, seminer, konferans kurs
gibi {iniversitede gergeklestirilen tiim etkinliklerin diizenlenmesinde kaynaklarin uygunlugunun

tek bir merkezi bilgi sisteminde takip edilebilmesi ve duyurulabilmesini amaglamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Web, Universite Bilgi Sistemi, Ogrenci Isleri Yazilima,

Kaynak Planlama, Web Servis.
1. Giris

University Planner(UP), U-GOV adindaki
Universite Yazilim1 Paketi[1] i¢inde yer alan
bir modiildiir. Ancak University Planner (UP)
kendi basina bagimsiz olarak da ¢aligabilir, ve
mevcut bilgi sistemi ile bilgi paylasiminda bu-
lunabilir. Bu yazilim, Universitenin biitiin sek-
reterlik, 6grenci isleri, ders programi hazirlayi-
cilar1 ve 6gretim tyeleri tarafindan kullanilir.

Ana islevden bahsetmek gerekirse, University
Planner uygulamas: icin oncelikle italya’daki
baz1 iiniversitelerin takvim diizenleme ve sinif
rezervasyonu gereksinimleri analiz edilmistir.
Yazilim ¢oklu dil destegine sahiptir. UP takvim
ayarlamasi ve lojistik amagl dogmakla bera-
ber, sadece ders-simav alanini degil iiniversite-
nin diger birimlerinde gergeklestirilen ders digi
etkinliklerini de kapsamaktadir. UP, bu sekilde
iiniversitenin, planlanabilecek biitiin faaliyetleri
kapsayan ve yoneten, tim birimlerin ortaklasa
kullanacag bir uygulamay1 6ngdrmektedir.

Sistemin yonettigi etkinliklerin iiretimi ve stan-
dartlastirilmasi, igiincli uygulamalar tarafindan

bilgilerin kullanilmasina olanak saglamaktadir.
Sistem, ders programlama alani disinda diger
islevsel alanlarda esneklik saglamak igin dort
onemli kavram olan kisiler, kaynaklar, etkin-
likler ve takvimler ve onlara baglh ozellikler
etrafinda sekillendirilmisgtir.

2. Temel Kavramlar

University Planner’in temelinde duran bu dort
kavram:

Kisiler: Sistem kullanicilar (fakiilte planlama-
cilari, sekreterya vs) ve kaynak olarak goriilen
kisiler (6r: 6gretim iiyeleri) planlamanin nes-
nelerinden biridir.

Kaynaklar: Universitenin mekanlarini (bina,
sinif vs...) ya da tasinilabilir cihazlar kapsar
(projektor, bilgisayar, tepegoz, vs...).

Etkinlikler: Universitenin, planlanilabilecek
faaliyetlerini kapsar (dersler, simavlar, ‘work-
shop’, seminerler, vs...). Her etkinlik, i¢inde
degisik planlamalara konu olacak detaylara
ayrilabilir.
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Takvimler: Takvimler, diger ii¢ kavramla (Ki-
siler, Kaynaklar, Etkinlikler) eslenebilir. Kay-
naklar kullanilabilecegi tarihleri gdsteren bir
takvime, kigiler miisait oldugu zamanlar1 goste-
ren bir takvime ve etkinlikler de gergeklesecegi
tarihleri tanimlayan takvimlere sahiptirler.

Her kavram birbirlerine “gdrev” adi altinda
baglidir.

Bir gorev, bir etkinligin belli bir tarihte gercek-
lestirilmesi istegidir (giin, saat dilimi). Bir et-
kinlik bir ya da daha fazla kisiyi ilgilendirebi-
lir veya bir ya da birden fazla degisik kaynagi
kullanilabilir.

Gorev, sistemin ana kavrami, planlamay1 ve
daha sonra her takvimde goziikecek degisim-
leri saglayacak temel unsurdur.

Diger birgok iiniversitede yaganan deneyimlere
dayanarak, otomatik problem ¢dziimii (6nceden
belirlenmis kisitlar kargisinda, bunlara en uygun
otomatik ders planlari hesaplama) yerine manii-
el uyumluluk kontrol yonetimi tercih edilmistir.

Bu ¢6ziimiin tercih edilmesinin nedeni, otoma-
tik programlamanin iiniversitelerde talep edi-
len esneklik ve degiskenlik gereksinimlerini
kolayca karsilayamayacaginin diistiniilmesidir.

3. Planlama, Degisiklik ve izleme

Universite kaynaklarinin lojistik yonetimi {i¢ ana
stiregte Ozetlenebilir. Bu siirecler her zaman sira-
11 olmak zorunda degildir, herhangi bir operator
tarafindan es zamanli olarak da kullanilabilirler:

Planlama: Ozellikle devamli etkinliklerden
(ders saatleri) ya da aktivite takvimlerinden
bahsediliyorsa (sinav tarihleri), planlama saat-
lerin diizenlenmesi ile baslar.

Degisikliklerin Yénetimi: Faaliyetler bagla-
diktan sonra, zamanla planlanan takvim de-
gisikliklere ugradiginda ilgili kisilere aninda

bildirilir. Degisimlerin yonetimi, kaynaklarin
kullanimini izlemesini de saglar.

Izleme: izleme, programlanmis etkinliklerin
ve kullanilan kaynaklarin etkin isleyisini, l¢-
meye imkan saglar. Bu 6l¢iimler daha sonra
istatistik analizler i¢in ya da karar destek ola-
rak kullanilabilir.

Belgenin devaminda yukarida belirtilen asa-
malar detayli olarak tanimlanacaktir.

3.1 Planlama

Baslangigta planlama devresi, U-GOV sistemi-
nin diger modiillerinde bulunan verilere daya-
narak gelistirilir. Ornegin, tiim planlamay1 or-
ganize edebilmek i¢in gereken bilgiler (dersler,
smavlar vs) dir. Ana tablonun verilerini karsi-
layacak kaynaklar sunlardir:

+  Universitede bulunan kisilerin ve {ini-
versite birimlerini kapsayan bilgiler
(organizasyon semasi).

*  University Planner sistemine etkinlikler
(dersler, smavlar vs), takvimler (akade-
mik takvimler, donemler, sinavlar) ve
akademik takvimdeki kisitlar (tatiller,
derslerin iptali vs) aktarilir.

Planlama ¢esitli tiirdeki etkinlikleri kapsar,
Ornegin, “ders” ve “smav” etkinlik tipleri: bu
durumda goriilen en 6nemli fark, ders i¢in ayni
ve uzun zamana yayilmis bir program semast
yaratilirken, smav tipi igin bir giinde belirli ta-
rihler i¢in birden fazla gorev tretilir.

Her iki tipte de benzer planlama kriterlerine
uyabilirler. Ornegin, aym boliimde ayni do-
nemde bulunan zorunlu derslerin saatleri ve
siav saatleri birbirleriyle ¢akisamaz.

3.1.1 Ders saatleri planlamasinin isleyisi
Planlama, planlanacak homojen etkinliklerin
tanimlanmasiyla baslar (6rnegin; belirli bir bo-
[iimiin dersleri gibi etkinlikler, birinci yil, bi-
rinci donem). (Sekil 1)
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Sekil 1. Siif bazinda ders planlama fonksiyonu

Boylece operator, kullanmak istedigi saat di-
limlerini konfigiire edebilir (6rnegin: 09.00-
10.00, ya da akademik saat sistemiyle konfigii-
re edilebilecek ders bloklarr).

Daha sonra, haftalik boliime bunlar yerlestir-
meye baglanir, boylece etkinlikler arast ¢akis-
malar da goriintiilenir.

Planlama devresinde, kontroller (uyum, ca-
kisma, miisaitlilik) aktive edilirse ¢akigmalar
gosterilir, boylece operatér durumu kontrol
eder ve diizeltmeye karar verebilir.

[k diizgiin sonug elde edildiginde, 6gretim iiyeleri
ders saatleri 6grenebilir (sistem e-posta gonderir
ya da &gretim {iyesi internet sayfasina bakabilir).

Boylece dgretim liyelerinin, ders saatlerini son
ve kesin hale getirmesi i¢in uzlagma (sistem
dis1) devresine gegilir.

Sistem karisik saat semalarini da yonetebilir:
ornegin, akademik doneme gore daha geg bas-
layan dersler (6rnegin : ilk 4 hafta her Persem-
be 11.00’den 12.00’ye ve daha sonraki haftalar
her Cuma 10.00’dan 1.00’e kadar), haftalik
degisen saatler (6rnegin : ilk hafta Persembe
11.00’den 12.00’ye kadar, ikinci hafta Cuma
10’dan 1.00’e kadar).

Biitiin ders saatleri tamamlandiginda, agikta
kalan bos saatlerde yeni etkinlikler yonetile-
bilir. Etkinliklerin y6netimi, “planlamac1” dan
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farkl1 diger kullanicilarin da sinif rezervasyonu
ya da kisisel gereksinim ve yer uygunluguna
gore etkinlik yaratmasina izin verir. Boylece
etkinliklerin yonetimi iiniversite seviyesinde
gercek zamanl senkronize olur.

3.1.2 Kesin ve Belirli Etkinliklerin Yonetimi
University Planner kesin ve belirli etkinlikleri
de yonetir. Bunlar seminer, konferans, sunum,
goriisme gibi etkinliklerdir.

Ayni zamanda sistem sadece bir gorevle ilgi-
lenmekle kalmayip, daha uzun siireli etkinlik-
leri de yonetir (workshop, konferanslar).

3.2 Degisiklerin Yonetimi

University Planner ders saatlerinin genel plan-
lamasin1  kararlastirdiktan ve yayinladiktan
sonra (ders saatleri, sinav saatleri vs) degisikler
icin de kullanilabilir.

Dersler baslayinca planlama devresi bittikten
sonra beklenmedik gelismeler, kargisinda ye-
niden tarihlerin belirlenmesi gerekebilir. Gerek
kaynaklarin yeniden organize edilmesi, gerek
yapilarin yeniden olusturulmasi i¢in saat degi-
siklerinin yonetilmesi gereklidir.

Degisim olarak kabul edilen gorevin diizenlen-
mesi (giin, saat, sinif, siire), ders saatlerinin ilk
yayinlanmasindan sonra kullanicilara (6grenci-
ler, 6gretim iiyeleri) internet sayfasindan, me-
saj ya da e-posta araciligiyla bildirilebilir.

3.3 Kullanilan Kaynaklarin izlenmesi
Kaynaklarin etkin kullanimi ve planlamanin
verimliligini anlayabilmek i¢in, planlanmis fa-
aliyetleri gerceklesen katilim sayisini denetle-
mek gereklidir.

100 kisilik olmasi beklenen bir derse/konfe-
ransa o kapasitede bir sinif/konferans salonu
verilebilir ama derse/konferansa katilim bu sa-
yidan diisiik ya da yiiksek ise bu durumda bulu-
nabilecek lojistik ¢6ziim, derslerin daha biiyiik
ya da daha kiigiik bir kaynaga tasinmasidir.
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Mantiiel denetim igin operatorler tarafindan de-
gisik sekillerde ( web sayfasi ya da cep bilgisa-
yar) ilgili bilgiler toplanir.

Boylece aktif katilimcilarin sayisina gore de-
gerlendirme raporlari olusturulur.

3.4 Bashca ozellikler ve avantajlar
Edindigimiz deneyimlere gore, planlama ydne-
tim konularinda sistem avantajlar sunmaktadir.

University Planner, ders programlama gibi
birbirine bagli 6nemli yonetim prosediirlerinin
zorluklarini, yazilim ile ¢6zmektedir.

University Planner’in en onemli ozelliklerin-
den biri diger uygulamalarla entegre calisiyor
olmast, kisith bir organizasyon modeline daya-
l1diger programlarla arasindaki en biiyiik fark-
liliktir (6rnegin : sadece mithendislik fakiiltesi
i¢in ya da fen fakiiltesi i¢in degil).

University Planner baglica yonetim sorunlarini
agmak icin Universite yonetimine kolayliklar
saglar.

Tek ve merkezi prosediir: Modiil ortak lojis-
tik yonetimi igin merkezi bir prosediir sunar-
ken, ayni zamanda kullanilan farkli organizas-
yon modelleriyle birlikte ¢alisabilen dagitik ve
esnek bir yapiya sahiptir.

Konfigiire edilebilme ve esneklik: Sistemin sik
yonettigi profillerden olan kullanici profillerinin
taniminda sistem esnektir. Kullanicilar, profille-
rinde etkin iglevleri, veriler arasi filtrelemeyi ve
kullanmak istedikleri etkinligi segebilirler. Mii-
saitlilik, gecici ¢akisma ve kaynak uyumlulugu
gibi basit kontroller ya da etkinlikler arasi gakis-
ma gibi daha zor kontroller konfigiire edilebilir.
Tiim bu kontroller engelleyici degildir, operator
cakigmalar1 kolayca yonetebilir.

Bilgilerin ve uygulamalarin entegrasyonu:
Derslerin  giincellenmesinde karsilasilabile-
cek verimsizlik ve bagdagmazsizliklar: agmak

icin bu modiil Ogrenci Isleriyle entegre ¢alis-
maktadir. Sistem temel bilgileri (fakiilte, bina,
bdlim, sinif, dgretim liyeleri) ve planlanacak
etkinlik verileri (ders, sinav vs). Sonug olarak
sistem operatorleri sistemin i¢ine diger uygula-
malarda bulunan ve planlama amach bilgileri
aktarabilirler.

Kaynaklarin kullamm verimliligi: Univer-
sity Planner sistemi, iiniversitelerin kaynakla-
rin1 daha etkin kullanmasin saglar.

Onaylama islemi yonetimi: Kaynaklarin kul-
lanimi (siniflar, laboratuarlar vs), kaynaklardan
sorumlu kisilerin onayimi gerektirir. Sorumlu-
luklarin verilmesi {iniversiteden iiniversiteye
degisebilen en sik 0gelerden biridir. Bazi {ini-
versitelerde sorumlular 6grenci islerinde bulu-
nurken, bazilarinda bu yetkiler fakiiltelere veya
ilgili departmanlara verilir.

Dis arayiiz ve otomatik bildirim: University
Planner yayinlamay1 ve tiim sistemin iiretimle-
rini verimli bir sekilde yonetmek i¢in web ser-
vislerini kullanir. Bu da web sayfas1 ve bilgi is-
lem ve bilgilendirme servisi gibi {iglincii uygu-
lamalarla biitiinlesmeyi kolaylastirir. Web ara
yiizli hem klasik kaynaklar (bilgisayar, diziisti
bilgisayar) hem de cep bilgisayar1 ya da cep
telefonu gibi arayiizler i¢in de tasarlanmigtir.
Sistem Outlook Exchange ile entegre edilmis,
saatler “ics” ve “vcs” formatlarina taginabilir.
Ayrica ders saatlerinin degisimi, derslerin ve
smavlarin iptali gibi sistem etkinliklerini bil-
dirmek i¢in (mesaj ya da e-posta yoluyla), ayn1
sistem i¢in de otomatik bilgi motoru bulunur.

Kullanmilabilirlik:Arka plan(Back-office) kul-
lanicilar1 sistemin ana kullanicisidir, ve bu
yiizden siniflar, etkinlikler ve kisilerin ajanda-
lar1 iizerinde calisabilme yetenegine sahiptir.
Biiytik miktardaki bilgileri, birden ¢ok agidan
goriintiilemek i¢in uygulama birden fazla bil-
gisayar ekranini destekleme yetenegine sahip-
tir. University Planner, Planlama ve Ajanda
uygulamalarindaki (6rnegin: Outlook) benzer
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takvim goriintiisii ve isleyisine sahiptir. Bu da
kullanim kolayligini arttirmaktadir.

4. Sonug ve Oneriler

University Planner, iniversitelerimizde ¢o-
gunluk elle yiiriitiilen ders, sinav takvimi olus-
turma, ders dist etkinlikleri planlama gibi bir
stireci, biitlinlesik olarak gerceklestirmektedir.
Boylece, bu planlama siirecini hizlandirmayz,
kolaylastirmay1 ve degisiklileri aninda duyur-
may1 ve kaynaklari daha etkin olarak kullanma-
y1 amaglamaktadir. Bunu gergeklestirirken, var
olan ders-siif-6gretim tiyesi bilgileri sisteme
aktarilirken sonuclar1 da web Servisler aracili-
g1 ile web’ den yayinlanmasi saglanmaktadir.

Universitelerde bu siirecin tam olarak bilgisa-
yar ortamina aktarilmasi i¢in, tiniversite iginde
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gorev tanimlarinin ¢ok iyi yapilip giincel ve
koordineli bir sekilde igleyisin saglanmasi ge-
reklidir. Ders planlayicisi, etkinlik planlayicisi
yada takipgisi, kaynak sorumlusu gibi rollerin
taniminin ¢ok agik sekilde yapilip diizenlen-
mesi gerekmektedir.

Ogrencilere, iiniversite-fakiiltelerdeki etkinlik-
leri duyurulmasi i¢in de University Planner’ in
iirettigi bilgileri televizyon ekranlarinda yayin-
lama islemi i¢in ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.
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