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Özet: Bilgi - iletişim teknolojilerinde meydana gelen hızlı değişim ve gelişimler, değişimlerin meydana geldiği toplumları da dönüştürerek, yeni toplumsal yapıların ortaya çıkmasına yol açmaktadır. Özellikle 21. Yüzyılın ilk çeyreğinde bilgisayar ve iletişim teknolojilerinin yakınsamasıyla beraber toplum içinde bireylerin iletişim kurma ve enformasyonu edinme biçimlerinin şekli ve niteliği değişmiştir. Enformasyon çağının iş gücü, enformasyonu manipüle edebilmek için gerekli nitelikleri sürekli bir gelişim içerisinde edinmek zorundadır. Bu gelişimi sağlayabilenin yolu ise çağın gereklerine uygun bir eğitim anlayışını benimsemekten geçmektedir. Bu çalışma kapsamında, enformasyonel toplum yapısı içerisinde yer alan bireyin kişisel gelişimini sağlamak için en uygun yöntem olan Bağlantıcılık yaklaşımı ve toplumsal yapı arasındaki ilişki incelenecektir.
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A New Learning Approach for Informational Labour : Connectivism
Abstract: The rapid changes and developments  in Information Communication Technologies (ICT) transform the societies, resulting emergence of new social structures. Particularly in the first quarter of the  21. Century, the convergence of the communication and computer technologies gave a rise to the changing structure and nature of information and knowledge gathering. Work force of the information era needs a constant progress of individual development. The way of deriving this individual development is to adopt an appropriate conception education. In this paper, the correlation between the social structure of informational society and connectivism as  the most suitable learning approach to this concept is examined.
Keywords: Post-Industrial Society, Informational Society, The Network Society, Connectivism.

1. Giriş
20. yüzyılın son çeyreğinden bu yana enformasyon teknolojilerinin hızlı gelişimi sonucunda, üretilen her türlü enformasyonun yerel ve uluslararası çapta paylaşımının şekli ve niteliği değişmiştir. 21. Yüzyılda insanların gündelik hayatını devam ettirebilmesi yeterli enformasyonu almasına bağlıdır. Enformasyon kavramının en bilinen popülerleştiricisi olan Norbert Wiener’in söylediği gibi; “etkin bir şekilde yaşamak, yeterli enformasyonla yaşamaktır”. Wiener’in söylemlerinden yola çıkarak, enformasyon ve teknolojilerinin hem insanların hem de toplumların yapılarını değiştirdiğini şahit olmaktayız [7].İnsanın özüne kadar inen enformasyon ve enformasyon teknolojilerinin, hem bireylerin hem de toplumun yapısında değişiklik yaratarak, toplumun bu teknolojilerin gelişimi yönünde evirilmesine neden olduğunu söylemek mümkündür. Nitekim 20. Yüzyılın son çeyreği de enformasyon toplumu kuramları ve tartışmalarının yoğun bir şekilde yaşandığı bir dönem olmuştur. 

Post-Endüstriyel Toplum 

Enformasyon toplumu üzerine süre gelen tartışmaların özünü ortaya koyan kuramcılardan birisi de Daniel Bell’dir. Bell [1] toplumları “Endüstri öncesi”(Pre-Industrial), “Endüstri“(Industrial) ve “Endüstri Sonrası” (Post-Industrial) olarak üç değişik kategoride sınıflandırmaktadır. Bilgisayar ve telekomünikasyonun patlayıcı eş yönelimi ise bu toplum türlerinden “Endüstri Sonrası Toplum”u ortaya çıkarmıştır. 
Yukarıdaki tanımlamalara göre, endüstri öncesi toplumları kaynaklarını doğal çevreden sağlama çabasındaki “doğaya karşı bir oyun” oynayan topluluklardır. Bir endüstri (sanayi) toplumunda “üretilmiş doğaya karşı bir oyun” söz konusudur. Bu oyun, insan-makina ilişkilerini temel alır ve doğal olanın teknik olana enerji kullanılarak dönüştürülmesini sağlar. Buna karşın, bir endüstri sonrası toplumunda (post-industrial society), makine teknolojisinin yanısıra yükselen, enformasyona dayalı “entellektüel teknoloji” üzerinden oynanan “kişiler arası bir oyun” vardır. Endüstri sonrası toplum üç sektör grubu ihtiva eder:  (1) ulaşım ve kamu hizmetleri, (2) finans, sermaye değişimi (capital exchange) ve ticaret endüstrileri, (3) sağlık, eğitim, araştırma, kamu yönetimi ve eğlence sektörleri. Bu üç sektör grubundan en gelişmiş olanı sonuncusudur; çünkü bu gruba ait meslekler, “çekirdeğinde bilgiyi barındıran”  profesyonel ve teknik olanlardır [1]. Bell, bahsedilen son grup içerisinde yer alan toplumları “Enformasyon Toplumu” olarak nitelendirmektedir. Bkz. Tablo 1.
Bell’in ortaya çıkardığı endüstri sonrası toplum kavramı sosyoloji literatüründe önemli bir yer kazanmakla beraber, iletişim teknolojilerinin, özellikle de mobil iletişim teknolojilerinin, bir anda yayılışı ile beraber hem gelişmiş hem de gelişmekte olan ülkelerde yeni bir takım toplumsal dinamiklerin ortaya çıktığını söylemek mümkündür. Bu yeni dinamiklerin oluşturduğu yeni paradigmayı en kapsamlı şekilde ele alan düşünür ise Manuel Castells’dir. 
Castells, Bell’den farklı bir şekilde toplumsal dinamiklerin enformasyonun aktarımı ile geliştiği savını öne sürmektedir. Bu doğrultuda Castells, enformasyon toplumu yerine “enformasyonel toplum” kavramını önermektedir. “Enformasyonel Toplum” terimi, enformasyon üretimi, işlenmesi ve aktarımının, bu terimin ortaya çıktığı tarihsel dönemde ortaya çıkan yeni teknolojik koşulların sağladığı üretkenliğin ve gücün temel kaynakları haline geldiği, özgül bir toplumsal örgütlenme biçimi ve bu örgütlenmenin niteliklerine işaret eder [2].  Bu örgütlenme biçimi içerisinde toplumsal değişimleri Christopher Freeman’ın enformasyon teknolojisi paragidması çerçevesinde açıklamak mümkündür.

Yeni Tekno-Ekonomik Paradigma

Bir tekno-ekonomik paradigma, yararları yalnızca bir dizi ürün ya da sistemle değil, üretimdeki bütün olası girdilerin göreli maliyet yapısının dinamiklerinde görülen, birbiriyle bağlantılı teknik, örgütsel ve yönetsel yeniliklerdir. Her yeni paradigmada, belli bir girdi ya da girdiler kümesi, başlıca özellikleri göreli maliyetlerin düşmesi ve evrensel düzeyde erişebilirlik olan bu paradigmanın “kilit öğesi” olarak tanımlanabilir. Paradigmanın değişimi ucuz enerji girdilerini temel alan bir teknolojiden, mikroelektronik ve telekomünikasyon teknolojisindeki gelişmelerden kaynaklanan, ucuz enformasyon girdilerini temel alan bir teknolojiye geçiş olarak görülebilir.

Paradigmanın beş temel özelliği:

1. Yeni paradigmanın hammaddesi enformasyondur. Geliştirilen teknolojiler enformasyonu temel alan, hareket kaynağı enformasyon olan teknolojilerdir; daha önceki teknolojik devrimlerde olduğu gibi yalnızca enformasyonun teknolojiyi temel alması söz konusu değildir.

2. Yeni teknolojilerin yayılımı: enformasyon bütün insani etkinliklerin ayrılmaz bir parçası olduğu için, bireysel ve kolektif varoluşumuzun bütün süreçleri doğrudan yeni teknolojik araçlarla şekillendirilir. 

3. Yeni enformasyon teknolojilerini kullanan sistem ya da ilişkiler kümesi bir “ağ kurma mantığı”na sahiptir.  Yerel ağ teknolojisinin yaratıcısı Robert Metcalfe, 1973’te, bir ağın değerinin ağdaki bağların karesi ile doğru orantılı olarak artacağını gösteren basit bir matematik formülü geliştirmiştir:  V= n(n-1), n ağlardaki bağlantıların sayısını ifade etmektedir. 

4. Enformasyon teknolojisi paradigması, esnekliği temel alır. Yeni paradigma, parçaların yeniden düzenlenmesi süreçlerini geri çevrilebilir kılmakla kalmaz, aynı zamanda örgütlenmeleri, kurumların değiştirilmesini, hatta kökten değiştirilmesini de sağlar. Bu özelliği ile yeni teknoloji paradigması, sürekli değişimi tetikleyerek, gelişmiş toplumların belirleyici bir özelliği olan örgütsel akışkanlığı sağlar. Bu önemli özelliğin istisnası ise esnekliğin; özgürlüğü sağlayan bir unsur olmasına karşın; bu özgürlüğün kuralları koyanların elinde olması nedeniyle baskıya dönüşebilme olasılığıdır. Ağlar yalnızca iletişim kurmak için değil, aynı zamanda bir konum elde edebilmek ve/veya diğerlerini iletişimin dışında tutmak için kurulabilir. Castells’e [2] göre bu sosyal oluşumları, süreçleri değerlendirmeyle bu gelişmelerin, toplum, insanlar açısından yarattığı sonuçlardan bir anlam çıkarma arasına mesafe koymak önemlidir. Yeni teknolojilerle ortaya çıkan yeni toplumsal oluşumlar arasındaki etkileşimin sonuçları ancak bazı özel analizler ve ampirik gözlemlerle belirlenebilir. 

5. Belirli teknolojiler son derece bütünleşmiş bir sisteme dönüşerek yayılma hızlarını arttırırlar. Önceleri ayrık gözüken teknolojiler birbirinden ayrılmaz bir hale gelebilir. Örneğin mikroelektronik, telekomünikasyon, opto-elektronik ve bilgisayar günümüzde enformasyon sistemlerinde bütünleşik bir hale gelmiştir [2].
Enformasyonel Toplum’un kilit unsurlarından belki de en önemlisi, ağ oluşturma mantığıdır. Toplumda bireyler bu ağlar üzerinden iletişim kurmaktadır. İletişimin insan faaliyetlerinin en temel etkinliği olduğu düşünüldüğünde, iletişimin her zaman ve yerde yapılabilmesini sağlayan mobil iletişim teknolojilerinin toplumlarda ne gibi sosyal, ekonomik ve kültürel değişimler yarattığı, üzerinde en çok durulması ve tartışılması gereken soru haline gelmektedir [5].Teknolojik değişimin hızının giderek artması ve bu yeni iletişim biçiminde rekabet avantajı elde etme hevesliliği, toplumda oluşan sosyal, ekonomik ve kültürel değişimin boyutlarını henüz kavramadan bu teknolojilere adapte olma zorunluluğunu da beraberinde getirmektedir. 

Bu nedenle, bilgi, enformasyon ve iletişimin, güç ve refahın anahtarı olduğunu söyleyebileceğimiz, günümüzün birbirine bağlı dünyasında, gelişmekte olan ülkelerde yaşayan iş gücü potansiyelinin bu teknolojileri ne şekilde kullandığının, toplumun nasıl şekilleneceği üzerinde önemli bir etki yaratabileceği söylenebilir. Bu çerçevede, Castells, son otuz yıldır yapılan “endüstri sonrası” ve “enformasyon toplumu” kavramlarının günümüzde, içerisinde yaşadığımız toplumsal düzeni açıklamaya yetersiz kaldığını belirtmektedir. Bu iki kavram yerine “Ağ Toplumu” kavramını (The Network Society) ortaya koyan Castells’in “Ağ Toplumu” kuramı, gelişmiş iletişim teknolojileri temelinde dünya çapında oluşturulan birtakım ağların çerçevesinde dünyanın yeniden oluşumu hakkında yeni perspektifler açmaktadır. Kuramın temel savı, toplumun bütün alanlarında temel yapılarındaki süreçlerin organizasyonunda hiyerarşilerden ağlara (network) bir kaymaya tanık olduğumuzdur. Bu değişim, kültürel olduğu kadar düzene ilişkin (organizasyona ilişkin) bir sorudur. Sosyal süreçlerin organizasyonu ile temsil ettikleri değerler arasında derin bir ilişki vardır [3].
Castells’in “ağ toplumu” olarak nitelendirdiği toplum yapısı içerisinde bilgiyi işleyen ve ağ üzerinde üretimin devamını sağlayan iş gücü sınıfı  “enformasyonel iş gücü” olarak tanımlanmaktadır. Castells’e [4] göre, “ağ mantığı”nın gücü ağ içindeki güçlerden daha büyüktür, bu nedenle enformasyonel iş gücünün ağ kurma ve yönetebilme yetisi büyük önem taşımaktadır. Ağ üzerinde olmayan bireyin “ağ toplumu” içerisinde bir rol üstlenmesi çok zordur. Bu konuda düşünür, internet süreçlerinin teknolojik ve kültürel açıdan bireyselleşme ve etkileşimliliğin birer iz düşümü olduğunun düşünmesine karşın, elektronik topluluklarının oluşumunun bireyleri birbirinden ayırmaktan çok bir araya getirdiğini ileri sürmektedir.

Yeni çalışan sınıfı “ağ toplumu” içerisinde var olabilmek için enformasyonu manipüle edebilmeli, organizasyonel ve bilimsel bilgiye dönüştürerek üretim sürecinde kullanabilmelidir. Bu işlevi yerine getirmeye imkân sunan yeteneğe sahip olmayan bireylerin uzun dönemde içinde bulunduğumuz esnek ekonomik yapıya ayak uyduramayarak bir alt sınıfın üyeleri olması kaçınılmazdır. Bu nedenle enformasyonel iş gücünü yeni ekonomik sistem ve anlayışı yakalamış, değişim yaratan, tasarlayan ve enformasyonu işlevselleştiren bir topluluk olarak görmek gerekmektedir. Ağ üzerinde inşa olan bu yeni iş gücü akımı, analiz edebilen, strateji oluşturan, etkin iletişim kuran ve fırsat yaratan bir enformasyon işçisi topluluğudur. Bulunduğu ağa adapte olarak ilişkiler kurabilmek ve enformasyonu işlemek enformasyon işçisinin ağda var olabilmek için sahip olması temel bir gereklilik haline gelmiştir. 

Bu nedenle ağ üzerinde bulunan ve birey ağın yayılma hızına adapte olabilmeli ve yeteneklerini bu gereklilikler doğrultusunda geliştirebilmelidir. Bu gelişimi sağlamanın en verimli yolu ise ağ üzerinde öğrenme odaklı bir bireysel gelişim stratejisi izlemektir. Günümüze kadar gelen eğitim yaklaşımları (davranışçı, bilişsel, yapısalcı kuramlar) esneklik ve hız odaklı ağ yapısındaki öğrenme sürecini açıklamakta yetersiz kalabilmektedir. Bununla birlikte, içinde yaşadığımız yeni toplumsal yapıda öğrenme sürecini inceleyen yeni yaklaşımlar ortaya çıkmaya başlamıştır. Ağ üzerinde var olan bireyin öğrenme ve gelişimini en iyi açıklayabilecek yaklaşımlardan birisi de George Siemens’in ortaya çıkardığı “Bağlantıcılık” (Connectivism) yaklaşımıdır.

Bağlantıcılık

Günümüzde öğrenme anlayışına yeni bir bakış açısı getiren “Bağlantıcılık” (connectivism) , öğrenme/öğretme yaklaşımı olarak ifade edilebilir. Bağlantıcılık kuramı, içinde bulunduğumuz sayısal çağ için George Siemens tarafından geliştirilen bir öğrenme yaklaşımıdır ve teknolojinin; nasıl yaşadığımıza, nasıl iletişim kurduğumuza ve nasıl öğrendiğimize yönelik etkilerini açıklamaya çalışmaktadır. Ayrıca, bağlantıcılık; kullanıcı katılımını, bilginin paylaşımını ve kaynakların kullanımını sağlar  ve günlük yaşam, öğrenme için bağlantıcı bir alan oluşturur [6]. Siemens’e göre, öğrenme ortamının sosyal unsurlarını açıklar. Siemens’e (2006, s.4) göre, kişileri ve kurumları etkileyen günümüzün temel değişiklikleri:

· toplumsal değişiklikler;

· teknolojinin gelişimi,

· küreselleşme;

· enformasyonun hızla çoğalması ve;

· merkezsizleşme (decentralization)’dir.  
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Yukarıdaki şekil Siemens’in değişen toplumsal unsurların, aynı zamanda, günümüzde öğrenme ortamlarında yer alması gereken unsurlar olduğunu ileri sürdüğü “bağlantıcılık” anlayışının temel kavramlarını açıklamaktadır. İletişim ve bilgi teknolojileri, önceden de belirttiğimiz gibi, bireyin istediği anda, istediği bilgiye erişmesine olanak sağlar. Bu nedenle, öğrenmede anındalık (immediacy) unsuru günümüzde oldukça gereklidir. Yine, iletişim teknolojilerine bağlı olarak gelişen sosyal ağlar, toplumsallaşma (socialization) unsuruna farklı anlam katmaktadır. Birey artık, sadece gerçek yaşamda değil sanal ortamlarda da sosyalleşebilmektedir. Sosyalleşmenin yanı sıra, bireyin önemi de giderek farklılaşmaktadır. Birey, öğrenme sürecinin merkezinde yer alır ve bu süreç kişiselleştirilmiş bir süreçtir (rise of individual). Ayrıca, öğrenmeler günlük yaşamdan soyutlanmış bir halde değildir; her şey birbiriyle bağlantılıdır (connectedness), bağlantılara nasıl ulaşıldığı, yani aradaki kanallar (coundits) önemlidir ve bu bağlantılar sayesinde elde edilen enformasyon sürekli olarak güncellenir ve geliştirilir (breakdown and packaging) [9].

Söz konusu olan bu değişimler, kuşkusuz öğrenme anlayışlarında da değişimlere neden olmuştur. Siemens [12], öğrenmeye yeni bir anlayış getiren bağıntıcılık kuramının temel ilkelerini ise şöyle açıklar:

· öğrenme ve bilgi, fikirlerin farklılığından doğar;

· öğrenme, özelleştirilmiş/kişiselleştirilmiş düğümlerin (nod) ya da bilgi kaynaklarının birleştirilmesi sürecidir;

· öğrenme, insan dışında bir kaynaktan gerçekleşebilir;

· şu an bilinenden daha önemli olan şey, bilme kapasitesidir;

· devamlı öğrenmeyi sağlamada, sürekli besleme önemlidir;

· temel beceri; alanlar, fikirler ve kavramlar arasındaki bağlantıları görebilmedir;

· eksiksiz ve güncellenmiş bilgi, tüm bağlantıcı öğrenme etkinliklerinin amacıdır;

· kararlar alma, öğrenme sürecinin kendisidir.  

Bu temel ilkeler çerçevesinde düşünüldüğünde, içinde bulunduğumuz enformasyonel toplumun, teknolojiye bağlı olarak hızla değiştiğini ve dönüştüğünü, bu değişim ve dönüşümden öğrenme paradigmalarının da etkilendiğini söylemek mümkündür. Bu bağlamda, bağlantıcılığın (connectvisim) bu yüzyılın öğrenme anlayışını karşıladığını söylemek yanlış olmayacaktır.

Günümüzün ağlarla örülmüş akışkan ve esnek iş yaşamı içerisinde enformasyon edinmeyi, işlemeyi, bilgi yaratımını ve tasarımlamasını gerçekleştirmeye çalışan her tür çalışan için öğrenme ve gelişimin sürekliliğini sağlayabilecek olan bu yaklaşımın, enformasyon çağının özelliklerini temel alan ve bu düşünce sisteminden beslenen bir yaklaşım olduğunu açıklamak için karşılaştırmalı bir analiz yapılabilir.
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Şekil 2: Enformasyon teknolojisi paradigması ve toplumsal değişiklikler

Şekil 2’ den de anlaşılabileceği gibi, Siemens’in ön görüsü iler içinde bulunduğumuz çağı açıklamaya çalışan yeni paradigma çözümlemeleri birbiriyle aynı paralelde ilerlemektedir. Nitekim Castells’in [3] ağ mantığının ağın içindeki güçlerden daha güçlü olduğunu söylediği gibi, Siemens [12] de aktarım organının kendisinin, organ içerisindeki içerikten çok daha önemli olduğunu söylemektedir. Buradan yola çıkarak, ağ mantığının içinde yaşadığımız enformasyonel toplum düzeninde öğrenme ve iletişim unsurlarını da kapsadığını ve ister örgün (formal) ister yaygın(informal) olsun eğitim faaliyetlerinin de bu yeni yaşama şeklinin özgün özelliklerine göre düzenlenmesi gerektiğini ortaya koymaktadır.
Sonuç olarak, enformasyonu manipüle ederek tasarım ve yaratıcılık yeteneği doğrultusunda, bilgi üreterek var olmaya çalışan günümüz toplumundaki birey için, bilme kapasitesini genişleten, ağdaki konumunu belirginleştiren, sürekli beslemeyi ve devamlı öğrenmeyi sağlayan ve bu öğrenim doğrultusunda kararlar alma sürecini etkin kılan bir yaklaşım olması nedeniyle “Bağlantıcılık” yaklaşımı, 

örgün ve özellikle yaygın eğitim alanlarında öğretici ve öğrenicilerin başvurması gerekli
bir yöntem olarak karşımıza çıkmaktadır.
Tablo 1: Endüstri sonrası toplum: Karşılaştırmalı Şema

	
	Endüstri

Öncesi Toplum
	Endüstriyel

Toplum
	Endüstri Sonrası

Toplum

	
	
	
	

	Üretim Biçimi
	Doğal maddeleri işleme
	Fabrikasyon
	Bilgi, enformasyon

	Ekonomik Sektör
	Birincil

Tarım

madencilik

Balıkçılık

Kerestecilik

Petrol ve gaz
	İkincil

Mal üretimi

Üretim

Dayanıklı tüketim malları

Dayanıksız tüketim malları

Ağır sanayi
	Hizmetler

Üçüncül –dördüncül-beşincil sektör

Ulaştırma

Kamu hizmeti

Ticaret-Finans

Sigorta-emlak

Sağlık-eğitim

Araştırma

Rekreasyon- eğlence



	Dönüştürücü Kaynak
	Doğal güç:

Rüzgar,su, hayvan ve

İnsan gücü
	Üretilmiş Enerji:

Petrol, gaz, nükleer güç
	Enformasyon-bilgi:

Programlama ve algoritma, bilgisayar ve veri aktarımı

	Stratejik Kaynak
	Hammadde
	Finansal sermaye
	İnsan sermayesi

	Teknoloji
	zanaat
	Makine teknolojisi
	Entelektüel Teknoloji

	
	
	
	

	Gerekli  uzmanlık
	Zanaatçı, çiftçi,

Beden işçisi
	Mühendis, yarı uzmanlaşmış çalışan
	Bilim insanı, teknik ve profesyonel meslekler

	İşin biçimi
	Fizik gücüne dayalı
	Uzmanlaşmış iş gücü
	Ağ kurma

	Yöntem 
	Deneme-yanılma
	Ampirik deney
	Modelleme, simülasyon, sistem analizi ve karar teorisi

	Zaman anlayışı
	Geçmişe oryantasyon
	Amaca özel adaptasyon
	Geleceğe odaklanma:

Planlama ve öngörü

	Tasarım 
	Doğaya karşı bir oyun
	Üretilmiş doğaya karşı bir oyun
	Kişiler arası bir oyun
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