Akademik Bilisim'14 - XVI. Akademik Bilisim Konferans: Bildirileri
5 - 7 Subat 2014 Mersin Universitesi

Universite Siralama Sistemleri:
Bati Karadeniz Universiteleri I¢in Analiz Ornegi

Yasemin Giiltepe', Mamykova Zhanl Zhumangaliyevna?, Yerbolat Kalaman®
! Kastamonu Universitesi, Miihendislik ve Mimarlik Fakiiltesi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimii, Kastamonu

2 Al-Farabi Kazakh National University, Director of the Department of Information Technologies Candidate of
Technical Sciences, Kazakh

3 Kazakh National Technical University After K.I.Satpayev, Institute of Information and Telecommunication
Technologies, Kazakh

yasemingultepe@kastamonu.edu.tr , Zhanl. Mamykova@kaznu.kz , kalaman@list.ru

Ozet: Son yillarda iiniversite siralamalari, iiniversite sayilarinin artmast ile birlikte iiniversitelerin
performanslarmin ve gelisimlerinin degerlendirilmesinde biiyiik dnem tagimaktadir. Universite si-
ralamalarinda akademik degerlendirme i¢in kullanilan dogrulanabilir verilere dayali olarak farkli
parametreler ve parametre agirliklari, tiniversiteler arasinda yapilan siralama sistemleri tarafindan
belirlenmektedir. Universitelerin diinya siralamalarinda hizla yiikselmesi; akademisyenlerin, 63-
renci adaylarinin ve velilerin bu konuya gosterdikleri ilginin artmasini saglamaktadir. Ancak ilgi
goren iliniversite siralama sistemleri, gergek dgrenci tercihlerini yansitmadiklari, bilimsel {iretken-
ligi yeterince temsil etmedigi gibi birgok farkli nedenlerle elestirilmektedir. Bu ¢aligmada, farkli
iiniversite siralama sistemleri (Webometrics ve URAP) incelenecektir ve bu siralama sistemlerinin
Bat1 Karadeniz Universiteleri igin 6rneklemesi verilecektir. Son yillarda ilan edilen Webometrics
ve URAP siralamalarinda Tiirkiye tiniversitelerinin, diinyanin 6nde gelen iiniversiteleri arasinda
yer alarak bilimsel ve akademik alandaki toplam basarilarinin arttirilmasi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Siralama sistemi, Universite siralama, Akademik kalite.

Abstract: In recent years, university ranking have gained a greater importance among universi-
ties, student’s families and industry. Common stakeholders, students and parents may not be
aware of the complexity of sorting operations and sorting criteria. They would like to know places
located within the university ranking list. The university’s academic quality related to university
ranking system. In this study, different university ranking systems (Webometrics and URAP)
revised. Examples of these university ranking systems are given for universities of the Western
Black Sea. Some Turkish universities ranked among the world’s top universities according to
URAP and Webometrics ranking in recent year. The aim of the study is offer to several options
for finding the answers to “how can we improve them?” question.

Keyword: Ranking systems, University rankings, Academic quality.

1. Giris

Universiteler ile ilgili olarak farkli degerlen-
dirmeler yapilmaktadir. Bu degerlendirmelerin
bazilarinda, iiniversitelerin kiyaslamali perfor-
manslarimi inceleyen sistemler kullanilmak-
tadir. Bu sistemlerin sonucunda farkli seviye

ve alanlarda farkl listeler ortaya ¢ikmaktadir.
Genis kapsamli siralama sistemleri; evrensel
(global), bolgesel (regional) ve ulusal seviye-
ler olarak ¢ok yonlii olup birbirine baglanmis
genis alanda kapsami genisletme ve gelistirme
imkani sunmaktadir. Bu ¢esitlilik, {iniversite-
lerin; siralama sistemleri ile uyumlastirma ve
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standartlagtirma faaliyetleri ile uyum siirecinde
zorluk yasamalarina sebep olabilir.

Universite siralamalarinda akademik degerlen-
dirme i¢in kullanilan dogrulanabilir verilere
dayali olarak farkli parametreler ve parametre
agirliklari, iiniversite siralama sistemleri tara-
findan belirlenmektedir. Universitelerin diinya
siralamalarinda hizla yiikselmesinin akademis-
yenlerin, 6grenci adaylarinin ve velilerin bu ko-
nuya gosterdikleri ilginin artmasina neden ol-
mustur. Universite siralama sistemleri, 6grenci
ve velilerine; boliim ve liniversite segmede yar-
dimc1 olmak, {iniversiteler arasindaki rekabeti
artirma gibi amaglara yonelik olarak tasarlan-
mustir. Universite siralamas1 geleneksel olarak
tamamiyla objektif ve kesin olmaz iken kritik
kararlarin alinmasinda yardimcei olmak igin bir
ornek olarak kullanilmaktadir. Ancak siralama
sistemleri farkl kriterlere ve sistematiklere sa-
hip oldugu igin, iiniversitelerin siralamalardaki
yeri ¢ok farkli olabilmektedir. Bazi tiniversite-
ler, siralamada geride olsa bile bazi fakiilte ve
bdliimleri giiglii olabilir. Bu nedenle dgrencile-
rin, ilgilendikleri iiniversiteler hakkinda diger
bilgileri edindikten sonra bu siralama sonugla-
rindan yararlanmalarinda yarar vardir [1].

Universiteleri siralamak amaciyla farkli sira-
lama sistemleri kullanilmaktadir. Bunlardan
birisi, Ispanya’da “Ulusal Arastirma Kurumu
Sibernetik Laboratuar1” tarafindan 2004 yilin-
dan itibaren uygulanmakta olan Webometrics'
(World Universities’ ranking on the Web, Diin-
ya Universiteler Siralamasi) siralamasinin te-
mel amaci; liniversite web sayfalart ve iiniver-
sitelerin igerik olarak web’e katkilar1 ve sayisal
sonuglari kargilagtirilip bir siralama olusturul-
masidir. Ayrica siralama sistemi ile diinyadaki
bilim insanlar1 karsilikli bilgi aligverisinde bu-
lunarak bilimsel ¢alismalarin 6l¢iilmesi, ayrica
performans ve etki gibi konularda web orta-
minda iiniversitelerin siralamasinin énemli ve
yararli olacagi ileri siiriilebilir. Universitelerde
kaliteyi 6lgmek icin kalitenin farkli kriterleri
ve farkli gostergeleri kullanilmaktadir. Ayrica,

1 http://www.webometrics.info/

ayrica kullanilan gostergelerin sayist ¢ok olun-
ca her bir gostergenin agirligini kullanmak ge-
rekebilirmektedir [2].

Abant izzet Baysal Universitesi, Bartin Uni-
versitesi, Bilecik Seyh Edebali Universitesi,
Biilent Ecevit Universitesi, Diizce Universi-
tesi, Karabiik Universitesi, Kastamonu Uni-
versitesi, Kocaeli Universitesi ve Sakarya
Universitesi’nin katilimiyla Bati Karadeniz
Universiteler Birligi olusturulmustur. Bu ca-
lismada, farkli siralama kuruluslari tarafindan
yukarida siralanan Bat1 Karadeniz Universite-
ler Birligi’ne katilan {iniversitelerin, {iniversite
siralamasimin karsilastirilmasi ve siralamanin
nasil iyilestirebilecegine yonelik alternatif
metotlar sunulmustur. Tablo 1°de 2013 yilinin
yedinci ayinda yapilan webometrics Bat1 Kara-
deniz Universiteler Birligi iiniversitelerinin si-
ralamasi goriilmektedir. Webometrics siralama
sistemi; boyut (size-presence %20), goriiniir-
lik (visibility-impact %50), dosya zenginligi
(rich-openness %15) ve akademik istiinliik
(scholar-excellence %15) kriterlerine gore ya-
pilmaktadir. Siralama metodolojisi ile ilgili ay-
rintil1 bilgi B6liim 2.3de verilmistir.

Bu calisma genel olarak dort boliimden olus-
maktadir. Tkinci boliim, temel bilgiler béliimii-
diir. Bu bdliimde iiniversite siralama sistem-
lerinin temel amaglari, siralamada kullanilan
materyal ve yontemleri, ulusal ve evrensel
siralama sistemleri arasindaki farkliliklar1 gos-
termek i¢in bazi iyi bilinen evrensel siralama
sistemleri hakkinda temel bilgiler verilmistir.
Ucgiincii bsliimde de iiniversite siralamalarin-
daki performansin artirilmasina iliskin dneriler
yer almaktadir. Son boliimde ise gelecek calis-
malar hakkinda bilgi verilmis ve belirli 6neri-
lerde bulunulmustur.

2. Temel Bilgiler

2.1. Universite Siralamalarin Amaclar

Gilintimiizde tiniversite sayisinin ve bilgi temel-
li rekabetin artmasindan dolay1 akademik kalite
hakkinda artan talep dogrultusunda iniversite
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1 19 1125 | Sakarya Universitesi 1418 1646 1503 1287
2 24 1365 |Kocaeli Universitesi 604 4089 1222 1135
3 46 2020 |Biilent Ecevit Universitesi 3647 3570 2893 1572
4 49 2065 | Abant izzet Baysal Universitesi 6669 3034 2163 1768
5 63 2974 |Karabiik Universitesi 5552 6875 1250 2736
6 74 3811 Diizce Universitesi 4425 6066 1288 5203
7 84 5485 | Kastamonu Universitesi 9373 5858 3028 5203
8 93 6241 | Bartin Universitesi 7167 8718 3185 5203
9 106 7347 | Bilecik Universitesi 4202 9623 5904 5203

Tablo 1. Bat: Karadeniz Universiteler Birligi Universitelerinin Webometrics Siralamasi (Temmuz 2013)

siralama sistemleri gelistirilmistir. Tiirkiye’deki
uiniversiteler egitim, arastirma, topluma katki ve
sosyal sorumluluk gibi boyutlariyla, 6l¢giilebilir
ve bireyin kigisel goriisiinden bagimsiz olan
kriterler kullanilarak kapsamli bir sekilde de-
gerlendirilmelidir [3]. Bu sayede iiniversiteler-
deki kalitenin, {iniversiteler arasinda rekabetin
ve liniversitelerin performanslarinin artmasinin
saglanmasi beklenilmektedir.

Universite siralama sistemleri; sistem aras-
tirmacilarinin ve iiniversitedeki ydneticilerin
iiniversitelerin degisim/yenilesme siireglerin-
deki rolleri bakimindan tartigilabilir. Bu ne-
denle siralama sistemleri, bilimsel alanindaki
caligmalarin ulusal ve uluslararasi diizeyde
yayimlanmasimi tesvik etmek i¢in kullanila-
bilir. Boylelikle iiniversitelerin bilimsel per-
formanslarimin degerlendirmeleri, daha ¢ok
internet ortaminda agik erisim girisimleri, bazi
elektronik dergilerdeki bilimsel yaymlardan ve
diger akademik malzemelerden elde edilerek
yapilmaktadir.

Tartigmalara neden olan iki 6énemli konu; si-
ralama sisteminde kullanilan metodolojilerin
giivenilirligi ve siralama sistemlerinin Kkriterle-
ridir. Giivenilirlik; siralama sistemlerinde agik

ve giivenilir kaynaklardan elde edilen veriler
kullanilarak {iniversitelerin kiyaslamali per-
formansini daha gercekgei olarak yansitmasidir.
Gegerlilik ise, siralama sistemlerinin kriterle-
rinin en iyi sekilde nasil gosterildigini ve de-
gerlendirmede belirlenen kurallara uygun olup
olmadigmin degerlendirilmesidir [4].

2.2. Materyal ve Yontem

Cesitli iiniversite siralama sistemleri bulun-
maktadir. Her bir iiniversite siralama sisteminin
birbirlerine gore stiinliikleri ve dezavantajlari
vardir. Siniflandirma sistemlerinin kapsadigi
alanlar ve kullandiklar1 parametreler birbirin-
den ¢ok farklidir [5]. Bu parametrelerden ba-
zilar1 sunlardir: Yayin ve atif sayilari, 6grenci/
Ogretim liyesi orant ve uluslararasi 6grencile-
rin ylizdesi, Nobel ve diger ddiiller, yiiksek atif
arastirmaci sayis1 ve bildiri sayisi, fen ve doga
bilimleri alanindaki makale sayisi, h-indeksi.
gibi kullandiklar1 farkli parametreler birbirin-
den cok farklidir. Universite siralama sistemi
olarak kullanilan bibliyometrik metodolojisi
degisik ¢aligmalarda tartisilmaktadir [6].

Diinya ¢apinda yapilan iiniversite siralamala-
1 genelde tniversitelerin girdileri, ¢giktilar ve
algilanan degerler kullanilarak yapilmaktadir.
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Her siralamada kullanilan o&lgiitler farklilik
gostermektedir. Diinyada yaygin olarak bilinen
iiniversite siralama ¢aligmalart sinirlt sayidadir
[3,5]:

+  THE (www.timeshighereducation.co.uk)

*  Webometrics (www.webometrics.info)

+  HEEACT (www.heeact.edu.tw)

* Leiden (www.socialsciences.leiden.edu)

*  Scimago (wWww.scimagoir.com)

*  ARWU (www.arwu.org)

+  URAP (University Ranking by Academic
Performance: www.urapcenter.org)

Yukaridaki sistemler diinya {iniversiteleri ara-
sinda en ¢ok kullanilan ve takip edilen sirala-
ma sistemleridir. Takip eden alt boliimlerde
ulusal ve uluslararasi alanda {iniversitelerin
kiyaslamal1 performanslarini inceleyen iki si-
ralama sistemi ele alinmistir: Webometrics ve
URAP(University Ranking by Academic Per-
formance, Akademik Performans Agisindan
Universite Siralamast). Bu sistemler ve kriterle-
11 hakkinda detayli bilgiler sirasiyla verilmistir.

2.3 Webometrics Siralama Sistemisi

Webometrics siralama sistemi diger benzer s1-
ralama sistemlerine gore liniversite web sayfa-
lar1 ve liniversitelerin web’e katkilari nedeniyle
daha genis bir kapsama alani sunmaktadir. Ayn1
zamanda genel siralama sistemleri, {iniversite
Ogretim elemanlarinin ve arastirma kurumlari-
nin diinya ¢apindaki kalitesini de yansitabilir.
Webometrics, genel olarak internet ortaminda
iiniversitelerin faaliyetlerini temsil etmektedir.
Universitelerin yaptiklar1 yayinlar1 web taban-
It olarak yayinlamalarin1 ve internet ortamini

daha verimli kullanmalarini tesvik etmektedir
[7,8]. Universite siralama sistemleriyle birlikte
kullanmilmis pek ¢ok kriter mevcuttur. Bunlar;
baglantilar, boyut, akademik dosya zenginligi,
yayin atif sayis1 vs. Webometrics’in gosterge-
leri kriterleri Tablo 2’de verilmistir [9]. Bu sis-
temde yayin ve atif sayisinin %15 olarak diigiik
ve baglantilarin %50 olarak yiiksek olusu ne-
deniyle elestirilmektedir. Webometrics sirala-
mas1 yilda iki defa yapilmaktadir. Bu siralama
ortalama her 6 ayda bir degismektedir.

Birgok siralama, iki veri tiiriine dayanmaktadir.
Birincisi {iniversiteler tarafindan verilen veri
tiirti, digeri ise uzman kisilerin goriisleri alina-
rak gelistirilen anketlerden elde edilen veri tiir-
leridir. F fakat genel niteliktedir ve her durum-
da gegerli olmayabilir. Siralamada kullanilan
gostergeler ve gostergelere verilen agirliklar, en
bagarili iiniversiteleri gdsteren bir egitim sira-
lamast olarak degerlendirilmemelidir. Ornegin
webometrics; {iniversitelerin web’e katkilarinin
analizinden elde edilen sayisal sonuglar kar-
stlagtirtlip bir siralama olusturulmaktadir. Bu
siralama iiniversite siralamasi olarak algilanma-
malidir. Elde edilen sonug raporu, iiniversite-
lerin tanitilmasina katki saglamaktir. Ayrica bu
amaca yonelik olarak web’i kullanim etkinligini
artirmada 6nemli rollere sahip olabilir.

Webometrics siralamasi bir web sayfasina tik-
lanma orani degildir. Arama motorundan (go-
ogle, yahoo, live search ve exalead) elde edilen
tarama sonucuna dayanan veriler kullanilmak-
tadir ve belirli simiflandirmalar sonrasi puanla-
ma yapilmaktadir. Arama Motoru Optimizas-
yonu (SEO); arama motoru sonug sayfasinda

Baglantilar

Web sitesinin igerigi sanal bir referandum iginde degerlendirilmektedir. Diger alan

zenginligi (%15)

(%50) adlarindan (disaridan verilen baglantilardan) {iniversite alan adina verilen tekil baglantilardir.
Boyut Google, Yahoo, Live Search ve Exalead arama motorlari tarafindan indekslenen

(%20) iiniversite alan adina iliskin sayfa sayisidir.

Akademik dosya | Google tarafindan indekslenen iiniversite web alaninda bulunan belirli bigimlerdeki

(pdf, ps, docx, pptx, vs.) dosya sayisidir.

Yayin-atif
(%15)

Webometrics Gostergeleri

Google Scholar tarafindan tiniversite web alan adiyla yayinlanan toplam akademik
¢aligmalarin (atif-yayin) sayisidir.

Tablo 2. Webometrics Siralama Gostergeleri (Kriterleri) ve Agirliklari
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web sitelerinin yliksek seviyede goriiniirliik ve
yliksek siralama orani agisindan 6nemlidir [10].
Web sitelerinin veya sayfalarinin arama motor-
lar1 tarafindan daha kolay bulunup indekslen-
mesi ve arama sonug sayfalarinda iist siralarda
¢itkmasini saglamak amaciyla web sitelerinize
veya sayfalariniza uygulanan islemlerdir. SEO,
iiniversiteler i¢in oncelikli degil. Fakat, fakat
gelecekte olacaktir. Cgesitli uzaktan egitim uy-
gulamalarina hizla artan talep nedeniyle gele-
cekte SEO 6nemli olacaktirolabilir.

2.3. URAP

Ulusal ve uluslararasi {iniversite siralama sis-
temleri, akademik performans degerlendirme
kriterlerine ve bilimsel temellere dayali 6lgme
icin onemlidir. Uluslararas: siralama sistem-
leri, 6grenci ve arastirmacilarin ihtiyaglarmin
bulusturulmasina yardime1 olmaktadir. Uni-
versitelerin bilgi odakl kiiresel rekabet diizeyi-
ni arttirmak ve kalitesini belirlemek i¢in ulusal
siralama sistemleri kullanilmalidir.

Tiirkiye’de evrensel sistemler tarafindan sirala-
nan {iniversitelerin sayis1 azdir. Bununla birlikte
Tiirkiye’deki tiniversiteleri degerlendirmek igin
¢ok boyutlu aragtirma yapilmamustir. Burada-
ki iniversiteler, arasgtirma, akademik ve egi-
tim performanslarina goére siralanmamaktadir.
Tiirkiye’deki birgok {iniversite ¢ogu zaman ulu-
sal siralamadaki durumunun farkinda degildir.
Bu boslugu doldurabilmek i¢in Tiirkiye’deki
iiniversiteleri siralayabilmek i¢in yeni bir sirala-
ma c¢aligmasi olarak URAP gelistirilmistir [11].

2010 yilindan beri, ODTU Enformatik Ens-
titisinde kurulan URAP Aragtirma Labo-
ratuvarinda  “Universitelerimizin  Akademik
Performansa Dayali Siralamas1 (URAP-TR)”
ismi altinda Tiirkiye’deki tiniversitelerin yillik
siralamalar1 yaymlanmaktadir [12]. URAP-TR
sisteminde kullanilan performans kriterleri;
ISI ve Tirkiye’deki iki yiiksek egitim yetkileri
CHE ve SSPC’den toplanan gdsterge verileri
ve kurumun aragtirma ve egitim performansini
degerlendirmeyi amacglamaktadir. URAP sira-
lama kriterleri ve agirliklari s6yle siralanabilir:

5 - 7 Subat 2014 Mersin Universitesi

son yil SCI, SSCI ve AHCI tarafindan taranan
makale sayisi kriterine (%21), son 5 yilda ya-
yinlanan toplam bilimsel dokiiman sayis1 krite-
rine (%10), son 5 yilda yaymlanan makalelere
son yil verilen atif sayisi kriterine (%21), son
5 yilda yayinlanan makale sayilarinin basildik-
lar1 dergilerin etki faktorleri ile ¢arpimlarinin
toplami kriterine (%18), son 5 yilda yayinlanan
makalelere son yilda gelen atif sayilarinin atif
yapan makalelerin ve dergilerin etki faktorle-
11 ile ¢arpimlarinin toplami kriterine (%15) ve
son 5 yilda tilkelerarasi ortak yayin sayisi kri-
teri (%15) ile degerlendirmektedir.

3. Siralamalardaki Performansin
Artirllmasina iliskin Oneriler

Universite ve programlarm siralanmasi, {ini-
versitelerin bazi boliimlerini diger boliimlerin-
den daha 6n plana ¢ikarabildigi bir yap1 olusg-
turmaktadir. Universitede cesitlilik gdsteren
yapilarin farkli ihtiyaglarina gore bdolimler-
deki arastirmalar ve ders igerikleri ile egitim
kalitesini artirma, ekonomik ozgiirliik ile veri
kaynaklar1 ¢ogaldik¢a veri hacminin biiyiime-
si ve kullanici sayisinin artmasi siralamadaki
performansin artmasina neden olacaktir [13].
Universitelerin web performansina gore diinya
genelinde siralamalar yapilmaktadir. Bu agi-
dan bakildiginda iiniversitelerin basar1 deger-
lendirmelerinde web sitelerinin 6nemi giderek
artmaktadir. Bu nedenle {iniversitelerin webo-
metrics siralamasindaki yerini yiikseltmek i¢in
bazi ¢aligmalar yapilabilir.

Bilimsel aragtirmalar ve onlarin dogal sonuglari
bilimsel yayinlardir. Bilim ve teknoloji alaninda
gelismisligin temel gostergelerinden biri olan
uluslararasi bilimsel yaym sayisi her gecen yil
artmaktadir. Bu yayinlara yapilan atif sayilart
onemlidir. Atif kavramini, bilimsel yayinlarin
degerlendirilmesinde Snemli bir performans
gostergesi olarak kullanmak miimkiindiir.

Bu ¢aligsmada tiniversite siralamasininizi artir-
mak i¢in dort dneri paylagilmistir. Birinci 6neri
atif endeksini artirmaktir. Bunun i¢in sunlar
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yapilmalidir. a) Fazla sayida bilimsel disip-
linde yaym yapan dergilere ¢ok sayida farkli
konularda makale gonderilmelidir. b) Aragtir-
macilarin gerceklestirdigi bilimsel etkinlikle-
rinin/yaynlarinin gerceklestirilmesi i¢in bilgi
daha kolay ulasilabilir ve kalic1 hale getiril-
melidir. ¢) Arastirma yapabilmek ig¢in bilgiye,
bilgi kaynaklarina ve bunlar bir sekilde hiz-
mete sunabilecek kurumlara gereksinim vardir.
Universitelerde bu gereksinimin karsilandig
en onemli birim kiitiiphanelerdir. Universite
kiitiphanelerinin materyalleri (kitap, stirekli
yayin, tez, elektronik veritabanlari vb.) egitim
Ogretimi desteklemektedir ve aragtirmalarda
yardime1 olmaktadir. Elektronik kiitiiphaneler,
kiitiphanelerin yayginlasmasina, evlerimize
taginmasina daha etkin ve yogun kullanilmasi-
na bir firsat olusturmaktadir. Bu nedenle elekt-
ronik kaynaklarin belirlenip erisim saglanmasi
gibi konularda destek olunmalidir. d) Universi-
te web sitesinde akademisyenler kendi yayin-
larim1 yaymlamalidir. Ciinkii diinyanin farkli
yerlerinden ayni konuda ¢aligmak isteyenler-
den geri bildirim alma saglamaktadir. Bununla
birlikte 6grenciler igin egitim materyallerinin
web teknolojileri araciligiyla sunulmasi gerek-
mektedir. Google Scholar gibi arama motorlar1
tarafindan sergilenen makale sayisi, atif sayisi
ve diger akademik c¢alismalarin sayisi kisaca
bilimsel igerigin artmasi ve bilgi paylasimina
katkinin saglanmasi gerekmektedir.

Ikinci 6neri erisilebilirligi kolay, esnek, isbirli-
gi ve paylasima agik olan elektronik kiitiipha-
nelere erisim istenmektedir. Universite sirala-
malarinda {ist seviyelerde olan iiniversitelerin
elektronik kiitiiphaneleri ¢ok sayida egitim ve
bilimsel bilgi kaynagi sunmaktadir. Bununla
birlikte kurumsal argiv sistemleri de kullanil-
maktadir. DSpace, her tiirlii elektronik belge
yiiklenebilir ve kolay bir sekilde agik erisim
sunan bir kurumsal arsiv sistemidir. Kastamo-
nu Universitesi'nde Kurumsal Arsiv Sistemi
olarak DSpace kullanilmaktadir. Kastamonu
Universitesi'nin bilgi birikimini (kitap, makale,
tez, raporlar, konferans metinleri, bildiri vb.) bir
araya toplayip elektronik bir arsiv olusturarak

ortak kullanima sunmay1 amaglamaktadir. Ay-
rica bilimsel ¢alismalarin daha fazla arastirmaci
ile bulusmasini saglamak ve bilim insanlarinin
genis kitlelerle bulugsmasina yardimct olmaktir.

Herkesin katildig1 bilgi paylasimi yapilan in-
ternetin en genis kaynak sitesi olan vikipedinin
son zamanlarda popiilerligi artmistir. Hazirla-
nan vikipedia bilgileri 6nemlidir. Cesitli ka-
tegorilerde web sitesinin (fakiilte, bolim vs.)
tasarimi ile ilgili yarigmalar diizenlenebilir.
Boylece dgrencilerin iiniversitenin, fakiiltele-
rin, bdliimlerin vs. resmi web sitelerini takip
etmeleri saglanmaktadir.

Daha 6nceki 6nerilerde, liniversite web sitesi-
nin arama motorlarinda {ist siralara ¢gikmast igin
kaliteli ve 6zgiin igerige sahip olmas1 gerekti-
gi ifade edilmektedir. Ancak, kaliteli ve dzgiin
icerik elbette tek basina yeterli olamamaktadir.
Bu nedenle tigiincii 6neri olarak; {iniversitele-
rin web siteleri araciligiyla sunmus olduklar1
nicelikli (sayisal) ve nitelikli (kaliteli) bilginin
on plana cikarilmas: Onerilebilir. Universite
web sayfasinin faaliyetleri genellikle ii¢ ana
faaliyet alaninda toplanmalidir: Egitim, bilim
ve yenilik. Toplumsal kalitenin yiikseltilmesi
icin kaliteli (dogru, gilivenilir ve gergegi yan-
sitan) bilgi kullanilmas: biiyiik 6nem tagimak-
tadir. Universite web sitesinin icerigi kendi
faaliyetlerinin disinda toplumsal konularda da
bilgi vermeli ve destek saglamalidir. Bununla
birlikte web sitesinin ¢oklu dil destegi olma-
lidir. Farkli dillerde web sayfasini gosterme
0zelliginin 6nemli avantajlar1 su sekilde sira-
lanabilir: ulusal ve uluslararasi standartlarda
ogrenci kabul etme, projeler tiretebilen 6gren-
ciler yetistirmek ve; 6grencilere ve liniversite
personeline her diizeyde isbirligi uygulamalar1
iginde, teori ve pratigin birlikteliginin sergilen-
digi 6nemli bir firsat ortam1 olusturmasidir.

Ogrenciler, iiniversitenin web sayfasinda asa-
gi1daki boliimleri gérmek istemektedir:

+  Ogrenci izleme sistemleri gibi farkli sis-
temler web sitelerinde kullanilmalidir.
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+  Universitede gerceklestirilen sosyal etkin-
likler ve Ogrencilerin barinma sorunlari-
n1 ¢oziimlemelerine yardimci olabilmek
amaciyla bilgiler bulunmalidir.

+  Universite web sitesinde tiim paydaslar ve
mezunlar hakkinda bilgiler bulunmalidir.

+  Universite web sitesinin temeli sosyal ag-
lar gibi olmalidir.

Universitenin Basin-Yayin ve Halkla iligkiler
Ofisi, tiniversite ile ilgili tiim basimn, reklam ve
tanitim ¢alismalarinin yiiriitiilmesinden sorum-
ludur. Gerek iiniversite ve gerekse giindemdeki
konular ile ilgili haberler gazetelere ve haber
ajanslarina servis edilmelidir. Universite ile ka-
muoyu arasinda saglam bir kprii gdrevini Basin-
Yayn ve Halkla [liskiler Ofisi iistlenmektedir.

Dordiincii 6neri, tiniversitemiz akademik per-
sonelinin kendi yaptiklari kisisel web sayfalari
yayinlanmalidir. Bu sayfalarda herkesin kullani-
mina agik ve ilicretsiz olarak erisimine ve kullani-
mina olanak saglayan her tiirlii ders materyalleri
ve her tiirlii bilimsel ¢aligmalar internet ortamina
aktarilmahdir. Universite siralamasinda internet
ortaminda paylagilan bilimsel ¢aligmalar ve et-
kinlikler degerlendirmeye alinmaktadir.

Kisisel web sayfalarinin giincel olarak yayim-
lanmasi gelismekte olan {iniversitelerin lehine
olan bir ¢aligmadir. Ayrica kisisel web sayfala-
rinin &grenciler tarafindan egitim amach ¢ekici
hale getirmek igin kendi bdlimlerindeki ders
konular1 hakkinda forumlar, genel tartigma
duvarlan kisaca bilgi paylasimini gergekles-
tirebilecekleri ortamin olusturulmasina tegvik
edilmelidir.

2012 yilinda Hsieh vd. ¢aligmasinda diinya
iiniversiteler siralamasinin iyilestirilmesi igin
bulut servisi dnerilmistir [14]. Internetten oto-
matik olarak webometrics 6l¢limleri i¢in web
madenciligi teknikleri kullamilmistir. Onerilen
sistem; farkli bakis acilarindan kriterlerin goz-
lemlenmesi ve kriter puanlamasini iyilestirmek
icin etkili yaklagimlar, web sitesi yoneticileri-
nin islerini kolaylastirmaktadir.
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Universitelerin web performanst web kullani-
cilar1 agisindan dnemlidir. Web kullanicilarinin
bilgisayar okuryazarligi kotii ise kisisel say-
falarmin olusturulmasi i¢in 6zel hizmet olus-
turulmasi1 gerekmektedir. Herhangi bir ¢aba
gerektirmeden hali hazirda var olan verilerin
gosterilebilmesi i¢in bir web sitesinde olmasi
gereken dinamik eklentiler gelistirilmelidir.

Web sitesi trafigini kontrol etmek i¢in belirli
stirelerde raporlarin diizenlenmesi gerekmek-
tedir. Google Analytics’teki SEO raporlar1
iiniversitelerin web sitesi ile ilgili Google Web
Arama performansi verilerini sunmaktadir. Bu
veriler kullanilarak web sitesine gelen ziyaret-
gilerin sayisini artirma yoniindeki ¢aligmalara
oncelik verilebilir.

4. Sonuglar

Bu ¢alismada webometrics Olgiitleri ele alina-
rak webometrics Uiniversiteler siralamasindaki
yerlerini yiikseltmek i¢in yapilmasi gereken
arastirmalar ele alinmistir. Universite siralama
sistemlerinin kullanim amaci, tiniversitelerin
kalitesinin artirilmasina yonelik olarak iiniver-
sitelere yol gosteren rehber araglar saglamaktir.
Bat1 Karadeniz Universiteleri acisindan webo-
metrics ve URAP sistemlerine bagvurarak bu
degerlendirmede yer almasi 6nem arz etmekte-
dir. Daha iyi sistemlerin kullanilmasi tilkemiz-
deki {iniversitelerin siralanmasinin yapilmasini
ve {iniversitelerin gelismesini hizlandirarak
iilkemizin kalkinmasina énemli katkilarda bu-
lunur. Bu nedenle ulusal siralama sistemlerinin
kullanilmasi tavsiye edilmektedir.

Uzun yillardan itibaren tiniversiteleri degerlen-
dirme ve siralama iglemleri giderek artmaktadir.
Ancak, bu olgiitler, hem metodolojileri hem de
gergek Ogrenci tercihlerini yansitmadiklar ge-
rekgesiyle sikga elestirilmektedir. Siralamada
kullanilan gostergeler ve gostergelere verilen
agirliklar, en basarili tiniversiteleri gosteren bir
egitim siralamast degildir. Ornegin webometrics,
iiniversite web sayfalari ve iiniversitelerin web’e
katkilari analiz edilir ve sayisal sonuglar karsilas-
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tirtlip bir siralama olusturmaktadir. Bu siralama
iiniversite siralamasi olarak algilanmamalidir.
Universitelerin tamtilmasina katki saglamaktir.
Ayrica bu amaca yonelik web’i kullanim etkinli-
gini artirmada 6nemli rollere sahip olabilir.
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