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GİRİŞ

Eğitim-öğretim ve kitle iletişim araçları arasındaki ilişki herşeyden önce her ikisinin amaçlarındaki ortak noktadan kaynaklanmaktadır. Eğitim; bireyin yaşantısında istendik (kasıtlı) davranış  değişiklikleri meydana getirme süreci; öğretim ise, kapsam olarak eğitimin içinde yer almakla birlikte, aynı amacın kurumsal olarak, düzenli, programlı ve gerekli araç-gereç ve donanım kullanılarak gerçekleştirilmesidir. Kitle iletişim araçlarının amacı ise; hedef  kitlede duygu, düşünce, tutum ve davranış değişiklikleri yaratmaktır. Eğitim-öğretim ve kitle iletişim araçları arasındaki kaçınılmaz ilişkinin dayanak noktası, “davranış değişikliği meydana getirme” kavramıdır. 


Ayrıca eğitim-öğretim sistemlerinde kullanılan donanım içerisinde bizzat kitle iletişim araçları da yer almaktadır. Eğitim, plânlı veya tesadüfi olarak doğumdan ölüme kadar devam etmekte olan bir süreçtir. Öğretim ise, genellikle teşkilatlı ve bir program çerçevesinde gerekli yetişmiş eleman ve araç-gereç kullanılarak yapılır. Çağdaş eğitim-öğretim sistemlerinin tümünde eğitim-öğretimin bütün aşamalarında kitle iletişim araçları bir donanım olarak kullanılmaktadır. Kitle iletişim araçlarının eğitim-öğretimde kullanılmasında ulaşılan son nokta (şimdilik), internet yoluyla uzaktan eğitimdir. Uzaktan eğitim nedir? sorusuna cevap ise; Farklı mekanlardaki öğrenci, öğretmen ve öğretim materyallerinin iletişim teknolojileri aracılığıyla bir araya getirildiği kurumsal bir eğitim faaliyetidir.


Genel bir tespit olarak; gelişmemiş, az gelişmiş ve gelişmekte olan ülkelerde eğitim-öğretimde bizzat kitle iletişim araçları kullanılmakta, gelişmiş ülkelerde ise diğer eğitim-öğretim metodlarını destekleyici ve tamamlayıcı olarak kullanılmaktadır. Gelişmekte olan ülkeler sınıfında yer alan ve “eğitimde fırsat eşitliğini” nin gerek coğrafi şartlar, gerekse sosyo-ekonomik şartlar nedeniyle bir türlü gerçekleşemediği ve bu nedenle “sayısal uçurum” ların oluştuğu ülkemizde ise, kitle iletişim araçlarına  eğitim-öğretim sistemini tamamlama hatta “Açık Lise”  ve “Açık İlköğretim” sistemlerinde olduğu gibi eğitim-öğretim sistemini oluşturma görevi yüklenmiştir. 

1. KURAMSAL ÇERÇEVE

Konumuzla ilgili kuramsal çerçevede öne çıkan görüşler; HOLMBERG, SHALE, MOORE, WEDEMEYER ve KEEGAN’a aittir. HOLMBERG’e göre;  uzaktan eğitim, eğitimin ayrı bir formudur.   MOORE; "makro faktörler" adını verdiği dikkatsizlikler tarafından uzaktan eğitimin engellendiğini belirtmiştir. MOORE, çalışmalarına eğitim alanında başlamış, alanın tanım ve açıklamalara ihtiyacı olduğunu görmüş, öğrenme ve öğretimin çeşitli formlarındaki kritik elementlerin tanımlarıyla, alandaki çeşitli öğeler arasındaki ayırımı yapmıştır. KEEGAN’a göre ise; uzaktan eğitim, eğitimin farklı bir formudur ve geleneksel eğitime paralel ve tamamlayıcı olduğunu  söyler. SHALE ise hepsinden farklı olarak; “eğitim, öğrenci ve öğretmen yüz yüze iken de ayrıyken de meydana gelir” demektedir. 

WEDEMEYER’e göre uzaktan eğitimin temeli öğrencinin bağımsızlığıdır. Bu amaçla Wedemeyer, öğrenci bağımsızlığını ve bu bağımsızlığı uygulama yolu olarak teknoloji benimsenmesini içeren sistemin sahip olması gereken 10 özellik belirtmiştir. Bunlar:

1. Aynı mekan aynı zaman ve öğretmene ihtiyaç duyulmadan öğrenciler  istedikleri           yerde çalışabilmelidir. 
2. Öğrencilere öğrenmeleriyle ilgili daha fazla sorumluluk verilmelidir. 
3. Öğreticiler, öğretme görevlerine daha fazla zaman ayırabilmelidir. 
4. Hedef kitleye kurslar,formatlar ve metodolojiler ile ilgili geniş imkanlar sunulmalıdır. 
5. Tüm öğretim metot ve ortamları etkili bir biçimde geliştirilip programa entegre olabilmelidir. 

6. Farklı yöntem ve ortamların kullanılmasıyla bir konunun en iyi şekilde öğretimini gerçekleştirmelidir. 
7. Kursların yeniden düzenlenmesi ve içeriklerinin geliştirilmesi sağlanmalıdır. 
8. Bireysel farklılıkların adaptasyonu için fırsatlar sunmalıdır. 
9. Öğrenci başarısını değerlendirmede zaman , metot , çalışmaların sırası ve derece gibi sınırlar ortadan kaldırılmalıdır.  
10. Öğrencilere çalışmaya başlama ve bitirme özgürlüğü tanımalıdır.

WEDEMEYER , öğrenme-öğretme duyumları için 4 eleman belirtmiştir: Bunlar;

 a) Öğretmen,  b) Öğrenenler, c) İletişim ortamı, d) Öğretecek veya öğrenilecek materyaller

 
 
KEEGAN, uzaktan eğitim teorisini ortaya koymadan önce üç soruya cevap vermiştir: 

      

 1. Uzaktan eğitim, eğitim faaliyeti midir? Eğer, uzaktan eğitimin program özellikleri ticari bir kaygıdan çok eğitimsel öğeleri barındırıyorsa, eğitim faaliyetidir. Uzaktan eğitim, eğitimin endüstrileştirilmiş formudur. KEEGAN, "Uzaktan eğitim için teorik temel, genel eğitim teorilerinin içindedir." demiştir. 

      

 2. Uzaktan eğitim geleneksel eğitimin bir formu mudur? Keegan şuna inanmaktadır: Çünkü, uzaktan eğitim, bireyler arası iletişime dayanmamaktadır ve kurumsallaşmış eğitimin özelleşmiş halidir. Yani, eğitimin farklı bir formudur. Bunla beraber uzaktan eğitim için teorik temel, genel eğitim teorileri içinde bulunabilir. Sözel grup tabanlı eğitimin teorik yapısında bulunamaz. 

      

 3. Uzaktan eğitim olası mıdır yoksa terimlerin içindeki çelişki midir? Eğer eğitim, karşılıklı ve paylaşılan deneyimlerle oluşuyor ve öğretmen ve öğrenciler yaygın bir gayretle birleşiyorsa, uzaktan eğitim uygun bir tamlama olmayacak, uzaktan öğretim tamlaması daha uygun olacaktır. 

KEEGAN’a göre, uzaktan eğitimin içeriğinde, öğretme zaman ve yerinin öğrenme zaman ve yerinden farklı olası vardır. Başarılı bir uzaktan eğitim için; öğrenme materyalleri, öğretici ve öğrenen arasında bağ kurmak gerekir. Bunun iki yolu vardır: Birincisi; basılı ve basılı olmayan materyallerin bireyler arası iletişimle ulaşılabilir, paylaşılabilir olması ya da ikinci olarak; teknik araçlar (telefon, çevirim içi ders, telekonferans) kullanılarak derslerin, öğrenenlere iletilmesi.

2. EĞİTİM-ÖĞRETİM VE KİTLE İLETİŞİM ARAÇLARI

Kitle iletişim araçlarına haber verme, kamuoyu oluşumuna yardımcı olma ve oluşan kamuoyunu açıklama, siyasal sürece katılım ve denetleme, eğlendirme, bilgilendirme işlevlerinin yanında eğitim-öğretimde de önemli görevler düşmektedir. İnsanın yaşadığı çevreye uyum sağlaması yani oryantasyonu ve bu ortamlarda ihtiyaçlarını giderebilmesi eğitim ve öğrenme yoluyla olmaktadır. Kitle iletişim araçları da bu noktada devreye girerek, bireyin oryantasyonuna, yaşantısını ve çevresini anlamlandırmasına yardımcı olmaktadır.  Kitle iletişim araçları, toplumu ve onu oluşturan bireyleri, gündelik yaşamlarında gerekli olan temel donanımlarla yükler, değişimin, modernleşmenin ve endüstrileşmenin yarattığı yeni şartlara uyum sağlamasına yani bireyin hayatı anlamlandırmasına yardımcı olur. 

Teknolojik gelişmeler bireyin kendisini, ailesini, yaşadığı çevresini ve toplumu hem karşılıklı etkileşimleri ile hem de gündelik yaşam tarzına etkileri ile sürekli değiştirmektedir. Ancak bu değişim toplumun bütün kesimlerinde aynı hızda, aynı nitelikte ve aynı etkilerle gerçekleşememektedir. Her toplum ve her birey her an bilinçli ya da bilinçaltı etkisiyle  farklı değişimlerle yüz yüze gelmektedir. Teknolojik gelişmenin motor güçlerinden biri haline gelen ve bu gelişmelerin ilk yansımalarını bünyesinde barındıran iletişim teknolojisi ve buna bağlı olarak gelişen kitle iletişim araçlarından değişim sürecinin her alanında faydalanılmakta, hatta kitle iletişim araçları bu değişimin tetikleyicisi konumunda kullanılmaktadır. Ancak bu gelişmelerden herkes eşit seviyede yararlanamamaktadır. Ülkemiz örneğinde de açıkça görülebileceği gibi, teknolojik gelişmeleri takip edebilen, kullanabilen ve bunlardan hayatın her alanında faydalanabilen kesim ile gerek fiziki şartların yetersizliği gerekse sosyo-ekonomik şartların farklılığı nedeniyle, teknolojik gelişmeleri takip edemeyen, kullanamayan ve sonuç olarak herhangi bir fayda sağlayamayan kesim arasında “sayısal uçurum” meydana gelmektedir. 

Dünya ülkelerinin çoğunluğunu halen az gelişmiş ülkeler ve gelişmekte olan ülkeler oluşturmaktadır. Gelişmiş ülkeler ise kendi aralarında yaptıkları toplantılarına verdikleri isimden de anlaşılacağı gibi (G-8 Zirveleri) iki elin parmaklarını geçmemektedir. Tarım toplumundan endüstri toplumuna geçişi tamamlayamamış, filtresiz bir şekilde her an modernliğin bombardımanı altında kalmakta olan ve kriterlere göre gelişmekte olan ülkeler statüsünde yer alan ülkemiz de, bu geçiş sürecindeki her ülkenin yaşayabileceği temel sorunları kendi özel yapısı nedeniyle de  yoğun olarak yaşamaktadır.  Hızlı nüfus artışı, istihdam yetersizliği, dengesiz ve düşük gelir dağılımı, eğitim-öğretim, sağlık, teknoloji ve sosyal güvenlik temel başlıkları altında toplayabileceğimiz sorunlar henüz çözüme kavuşmamıştır. 


Eğitim-öğretimde tüm dünyada olduğu gibi ülkemizde de gerek şeklen gerekse içerik olarak sürekli bir değişme ve yenileşme söz konusudur. Bu değişme ve yenileşme beraberinde sorunları da getirmektedir. Türk eğitim-öğretim sisteminin en temel sorunu; gelişmelere ayak uydurabilecek, çağdaş, sadece bugüne değil geleceğe de cevap verebilecek esneklikte ve vizyonda bir temel politikanın bulunmamasıdır. Bunu fiziki ve teknik olanaksızlıklar, personel ve donanım yetersizlikleri ile öğretim elemanı başına düşen öğrenci sayısının yoğunluğu, eğitim-öğretim teknolojilerindeki yetersizlik vb. sorunlar takip etmektedir. Sorunun çözüm noktasında ise en temel çözüm uzun vadeli olarak çağdaş bir temel politikanın tespiti ve uygulanması, kısa vadede ise mevcut personel ve donanımdan maksimum seviyede yararlanma olanaklarının bulunmasıdır. Bu da teknolojik gelişmelerin yardımıyla sağlanabilir ve kitle iletişim araçlarının merkezinde geliştirilecek yeni eğitim-öğretim teknolojileri ile kısa vadede sonuç alınabilir. 


Ülkemizde eğitim-öğretim alanındaki çalışmalar Cumhuriyetin ilk yıllarında başlamış, okuma-yazma seferberlikleri başta olmak üzere, vatandaşlık bilinci, mesleki ve teknik eğitim ile sağlık ve tarım alanlarında çeşitli uygulamalar gerçekleştirilmiştir. 1924 tarihli Tevhid-i Tedrisat Kanunu bu alandaki temel noktaları belirlemiş daha sonra 1932 yılında bu alandaki çalışmaların en önemli ürünü ve lokomotifi konumunda yer alacak olan Halkevleri kurulmuştur. Halkevleri, halk eğitimini amaçlayan komplike ve yoğun bir eğitim-öğretim programları uygulamış daha sonra Akşam Sanat Okulları, kısa süreli kurslar ve sertifika eğitimleri ile çalışmalar devam etmiştir. Birinci Beş Yıllık Kalkınma Planı’nda “İstenilen bir yaşam düzeyine ulaşmak çabası olan kalkınmanın en etkili araçlarından biri” (1) olarak tanımlanan eğitim-öğretim sistemimizde vardığımız son nokta 1997 tarihli ve 4306 sayılı “8 Yıllık Kesintisiz ve Mecburi Eğitim Kanunu” olmuştur. Bunun yanı sıra Anayasamızda “Bilim ve Sanat Hürriyetini”ni düzenleyen 27. madde ve “Eğitim ve Öğretim Hakkı”nı düzenleyen 42. madde, eğitim-öğretimle ilgili temel haklar olarak yer almıştır.  222 sayılı İlköğretim ve Eğitim Kanunu, 625 sayılı Özel Öğretim Kurumları Kanunu, 3797 sayılı Milli Eğitim Bakanlığının Teşkilat ve Görevleri Hakkında Kanun, 1739 sayılı Milli Eğitim Temel Kanunu ve 2547 sayılı Yüksek Öğretim Kanunu ülkemizde eğitim-öğretim sisteminin yasal çerçevesini belirlemektedir. 1739 sayılı Milli Eğitim Temel Kanununda, eğitimin ferdin ve toplumun temel ihtiyaçlarına göre düzenleneceği (madde 5), eğitiminde fırsat ve imkân eşitliği sağlanması (madde 8), bireylerin genel ve mesleki eğitimlerinin hayat boyu devam edeceği (madde 9), her derece ve türdeki ders programları ve eğitim metodlarıyla ders araç ve gereçlerinin bilimsel ve teknolojik esaslara ve yeniliklere, çevre ve ülke ihtiyaçlarına göre sürekli olarak geliştirileceği (madde 13), eğitimin her yerde ve her fırsatta gerçekleştirileceği (madde 17) eğitiminin temel ilkeleri olarak görülmüştür.(2) Bu ilkeleri kitle iletişim araçları ile ilişkilendirmek mümkündür. Diğer bir deyişle bu ilkeler, eğitim-öğretimde eğitim teknolojileri bakımından kitle iletişim araçlarından yararlanılması gerektiğini vurgulamaktadır.   


Cumhuriyetimizin kuruluşundan bugüne Ulu Önder M.Kemal Atatürk’ün “Muasır medeniyet seviyesine ulaşmak” misyonu için lokomotif görevini yürüten eğitim-öğretim sistemimizde maalesef istenilen seviyeye ulaşılamamıştır. Eğitim-öğretim sistemimizde sürekli olarak bir darboğazdan söz edilmektedir. Bu darboğazın temelinde yatan belli başlı nedenleri sıralayacak olursak:

· Genel nüfus içinde çocuk nüfusu oranının büyüklüğü,

· Çocukların küçük bir kısmının kısa süre okula devam etmesi,

· Öğretmenlerin sayısal olarak azlığı,

· Öğretmenlerin niteliksel olarak yetersizliği,

· Öğretmen başına düşen öğrenci sayısının fazlalığı,

· Fiziksel mekan başına düşen öğrenci sayısının fazlalığı,

· Öğretim basamaklarına göre okullaşma oranındaki dengesizlik,

· Okulların yerleşim alanları ve bölgelere göre dengesiz dağılımı,

· Ebeveynlerin eğitim-öğretimin önemini yeterince bilemeyişi, (3) ve bunlara ek olarak bütçeden eğitim-öğretime ayrılan payın az olması yani kaynak yetersizliği gibi hususlar gösterilebilir.

Bir yanda “Yatılı İlköğretim Bölge Okulları” gibi teknik ve fiziki gelişmeler, bir yanda da “Eğitime Yüzde Yüz Destek Kampanyası” gibi toplumsal katkılara rağmen, acı gerçekler bir türlü değiştirilememektedir. Son olarak açıklanan bilgilere göre, ülkemizde 7,5 milyon okuma-yazma bilmeyen nüfus tespit edilmiştir. Çarpıcı olan nokta ise bunlardan 6 milyonunu kız çocuğu ve kadınların oluşturuyor olmasıdır. Gönüllü Kuruluşlar Ulusal Kadın Sağlığı Komisyonu (KASAKOM) tarafından düzenlenen II. Gönüllüler Sempozyumu’nda açıklanan bilgilere göre; Türkiye’de Milli Eğitim Bakanlığı’nın eğitim sorumluluğunda bulunan 20 milyon kişiden 7,5 milyonu okuma-yazma bilmemekte, bunların 6 milyonunu ise kız çocukları ve kadınlar oluşturmaktadır. Kız çocuklarının okullaşma oranı ilköğretimde yüzde 88, ortaöğretimde yüzde 36 ve yükseköğretimde yüzde 10 iken; erkek çocuklarının okullaşma oranı yüzde 93, ortaöğretimde yüzde 43 ve yükseköğretimde ise yüzde 12 olarak tespit edilmiştir. Aynı bilgilere göre, 2003 yılında kanuni olarak ilköğretime başlamamış 900 bin kız ve 600 bin erkek olmak üzere toplam 1,5 milyon çocuğun bulunduğu tespit edilmiştir. En ilginç nokta ise yine bu bilgilere göre Yatılı İlköğretim Bölge Okulları’nda 25 bin boş yatak kapasitesi bulunmasıdır.(4) 


Evrensel boyutta da eğitim-öğretimin birey ve toplum yaşantısında ne denli önemli olduğu tüm uluslarca benimsenmiş; zenginlik kaynaklarındaki eşitsiz dağılım, politik ve ideolojik görüş farklılıklarına karşın, tüm ülkeler eğitime ilişkin temel konularda ortak görüşler benimsemişlerdir. Benimsenen ortak görüşlerin başlıcaları şunlardır:

· Tüm bireylere temel eğitim,

· Temel eğitime dayalı mesleki eğitim,

· Yeniden eğitilmek, mesleğinde ilerlemek isteyenlere yaşam boyu eğitim,

· Tüm eğitim basamaklarında, ulusların coğrafi, ekonomik ve toplumsal gerçeklerini göz önünde bulundurarak, öğrencilerin koşul ve gereksinmelerine uyarlanmış eğitim,

· Toplumların politik ve kültürel kimliklerini koruma olanakları sağlayan eğitim,

· Tüm eğitsel amaçların ekonomik olarak gerçekleşmesini hedef alan eğitim.

Bu görüşlerle demokratik eğitim sistemlerinde fırsat eşitliğine dayalı yani eğitim olanaklarından sosyal statüsü, yaşı, cinsiyeti, mesleği ne olursa olsun herkesin ilgi ve yetenekleri doğrultusunda yararlanması gerekliliği hedeflenmektedir.(5) Bu hedefe ulaşmak içinde kitle iletişim araçlarının kullanılmasının kaçınılmaz olduğu apaçık ortadadır. 

3. KİTLE İLETİŞİM ARAÇLARI VE EĞİTİM-ÖĞRETİM TEKNOLOJİLERİNE GETİRDİĞİ YENİLİKLER


Kitle iletişim araçlarının eğitim-öğretim sistemlerine getirdiği en önemli yenilik, geleneksel eğitim-öğretim sistemlerine alternatif, karma bir eğitim-öğretim sistemi olanağıdır. Sınıf ortamında, öğreten merkezli geleneksel eğitim sistemleri artık örgün eğitim için ideal sistem olma özelliklerini yitirmiştir. Geleneksel sistemin ideal uygulama olmadığını;

a) Eğitimin yaygınlaştırılamaması,

b) Fırsat eşitsizliğinin engellenememesi,

c) Kaynakların verimli kullanılamaması,

d) Arz-talep ya da istem-sunu dengesizliği,

e) Eğitimin yeterince işlevsel olmayışı,

f) Eğitimde nitelik düşüklüğü,

g) Eğitimde standardın sağlanamayışı, gibi temel sorunlardan anlamaktayız.(6)

Bu sorunların çözümünde ise her gün yeni bir alanda ve yeni bir formda karşımıza çıkan ileri eğitim teknolojilerin devreye girmesi gerekmektedir. Günümüzde bilim ve teknolojideki gelişmeler, ekonomik, sosyal ve bireysel içerikli olgular eğitim teknolojisinin  de gelişmesine önder olmuştur. Eğitimi oluşturan öğelerin yapısal ve fonksiyonel değişimi sonucu, değişim ve yeniliğe uygun bir kavramsal çerçeve gereksinimi, topyekün eğitimde verim ve etkinliği arttırma gereksinimini ve topyekün eğitimde yeni bir disiplin oluşumunu gündeme getirmiştir.(7)

Fırsat eşitsizliğine çözüm getiren, isteyen herkese yaşam boyu eğitim sağlayan ve bunların yanı sıra eğitimin bir dizi bireysel ve toplumsal amaçlarının gerçekleştirilmesine katkıda bulunabilen, eğitim teknolojilerinden yararlanmaya ve daha çok kendi kendine öğrenmeye dayalı olan bu disiplin, “uzaktan eğitim”  (distance education) sistemidir.(8) 


Uzaktan eğitim sistemi, internet teknoloji ile doğmuş ve en yoğun ve en hızlı olarak yine internet teknolojisi ile paralel bir gelişme göstermiştir. Ancak, bu gelişmeye kadar diğer kitle iletişim araçları da eğitim-öğretim sistemleri içinde önemli bir rol oynamıştır. Bu bölümde mektupla öğretimden başlayarak uzaktan eğitime kadar, kitle iletişim araçlarının eğitim-öğretimde kullanılması, dünyadaki ve ülkemizdeki örnek uygulamalarla incelenecektir. 

A. Mektupla Eğitim

Dünyada ilk mektupla eğitim uygulamasının 1840 yılında, İngiltere’de Isaac Pitman adında  bir stenograf tarafından başlatıldığı kabul edilmektedir. Pitman, mektupla steno uygulamasında öğrencilerine, İncil’de yer alan küçük parçaları steno ile yazmayı öğretmiştir. Ayrıca uzaktan steno derslerinde öğrencilerinin başarılarını not vererek değerlendirmiştir. Amerika Birleşik Devletleri’nde ise New York’ta 1883 yılında Mektupla Eğitim Üniversitesi kurulmuş ancak bir süre sonra faaliyetleri sona ermiştir.(9)

Ülkemizde uzaktan eğitim uygulamasını 1956 yılında Ankara Üniversitesi Hukuk Fakültesi Banka ve Ticaret Hukuku Araştırma Enstitüsü başlatmıştır. Bu uygulamada bankalarda çalışanlar mektupla öğrenim görmüşlerdir. Milli Eğitim Bakanlığı bünyesindeki uzaktan eğitim uygulamaları ise, ilk kez 7.11.1960 tarihinde “Mektupla Öğretim” adıyla ve deneme öğretimi olarak başlamıştır. Bu denemeden sonra 26.2.1966 tarihinde Mektupla Öğretim ve Teknik Yayınlar Genel Müdürlüğü kurulmuştur. Bir süre 7. Akşam Sanat Okulu ve Mektupla Öğretim Merkezince yürütülen Mektupla Öğretimin kapsamı 5.6.1974 tarih ve 98341 sayılı Bakanlık onayı ile her düzeyde mektupla öğretim etkinliklerini içerecek biçimde genişletilerek “Mektupla Öğretim Merkezi” kurulmuştur. 1.7.1974 tarih ve 420-14053 sayılı Bakanlık onayı ile de bu merkeze bağlı olarak Mesleki ve Teknik Öğretim Mektupla Öğretim Okulu adı ile bir okul açılmıştır. Mektupla Öğretim Okulu’nda mesleki ve teknik kursların yanı sıra, Üç Yıllık Eğitim Enstitüleri ile Kız Teknik Yüksek Öğretmen Okulu, Erkek Teknik Yüksek Öğretmen Okulu ve Ticaret Turizm Yüksek Öğretmen Okulunun bütün bölümlerinin programları uygulamaya konulmuştur. Bu programlara 1974-1975 Öğretim Yılında yaklaşık 50 bin öğrenci kaydedilmiştir. Mektupla Öğretim Merkezi daha sonra 26.9.1975 tarih ve 01/3745 sayılı Bakanlık Onayı ile kurulmuş olan Yaygın Yüksek Öğretim Kurumuna (YAYKUR) bağlanmıştır. YAYKUR, lise ve dengi okullardan mezun olarak bir üniversite ya da yüksekokula girme olanağı bulamayan öğrencilere, toplumumuzun gereksinim duyduğu alanlarda eğitim teknolojisinin bütün gereklerini kullanarak, Hükümet Programlarında ve Kalkınma Planlarında yer alan hedefler doğrultusunda öğretim olanağı hazırlamak amacıyla 26.09.1975 gün ve 01/3475 sayılı Bakanlık Onayına dayalı olarak kurulmuştur.(10)

B. Gazete ile Eğitim

1891 yılında Amerika Birleşik Devletleri’nde Pennsylvania’da yayınlanan bir gazete, yayınladığı broşürle, madencilik yöntemlerini ve maden ocaklarında kazalara karşı alınması gerekli önlemleri öğretmeye başlamıştır.(11) Radyo ve televizyon yaygınlık kazanmadan önce kitle iletişim alanında motor görevi üstlenen gazeteler, birçok ülkede eğitim-öğretim amacıyla yoğun bir şekilde kullanılmıştır. 

C. Radyo ve Televizyon ile Eğitim

Ülkemizde bu alandaki çalışmalar 1981 yılında 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu ile yüksek öğretim basamağındaki uzaktan eğitim  yapma görevinin üniversitelere devri ile başlar. Bir yıl sonra da bu görev, 20 Temmuz 1982 tarih ve 17760 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanan Yüksek Öğretim Kurumları Teşkilatı Hakkındaki 41 sayılı Kanun Hükmünde Kararname ile kurulan Anadolu Üniversitesi’ne verilmiştir. 1982 yılında kanunlaşmasına rağmen, Anadolu Üniversitesi uzaktan eğitim konusunda, Eskişehir İktisadi ve Ticari İlimler Akademisi bünyesinde bulunan Televizyonla Eğitim Enstitüsü ve İletişim Bilimleri Fakültesi ile 70’li yıllardan itibaren çalışmaya başlamıştı. Bu birikimi ile Anadolu Üniversitesi oluşturduğu uzaktan eğitim modelini,1982 yılında Açıköğretim Fakültesi ile uygulamaya geçirmiştir. 1982-1983 Akademik yılında İş İdaresi ve İktisat programları ile faaliyete başlayan Açıköğretim Fakültesi’nde halen önlisans, lisans tamamlama ve lisans düzeyinde 26 değişik programla eğitim verilmektedir.(12)

Orta ve ilköğretim düzeyinde radyo ve televizyondan yararlanarak uygulanan eğitim-öğretim sistemi ise, halen Milli Eğitim Bakanlığı Eğitim Teknolojileri Genel Müdürlüğü’nce yürütülen ve 2 Haziran 1992 tarih ve 12633 sayılı Milli Eğitim Bakanlığı yazısı ile kurulmuş ve 22 Şubat 1993 tarih ve 21504 sayılı Resmi Gazete’de yayınlanan kanun uyarınca faaliyete başlayan “Açıköğretim Lisesi” ve 15 Eylül 1997 tarih ve 1651 sayılı Milli Eğitim Bakanlığı onayı ile kurulan “Açık İlköğretim Okulu”  ve “Mesleki ve Teknik Açıköğretim Okulu” dur. Açık İlköğretim Okulu uygulamasında, eğitim-öğretim sistemi dışında kalmış ve 15 yaşını tamamlamış ilkokul mezunu vatandaşlarımıza uzaktan eğitim yoluyla 8 yıllık temel eğitimlerini tamamlayarak “ilköğretim mezunu” olma imkânı sağlanmaktadır. Radyo ve televizyon yayınları ile gerçekleşen sisteme ülkemiz sınırları dışından da Suudi Arabistan, Libya ve Almanya’da ikamet eden vatandaşlarımız başta olmak üzere 200 bini aşkın öğrenci kayıtlıdır. Açıköğretim Lisesi ise, ilköğretim kurumlarını bitirenlere  uzaktan eğitim metoduyla lise mezunu olma imkânı verilmektedir. Örgün eğitim sistemi dışında kalanların hedeflendiği bu sistemde Eğitim Teknolojileri Genel Müdürlüğü tarafından hazırlanan radyo ve televizyon programları, Türkiye Radyo ve Televizyon Kurumu’nun radyo ve televizyon kanalları ile yurt içi ve yurt dışına yayınlanmaktadır. Belirli bir yaş sınırlamasının olmadığı bu sisteme yaklaşık 650 bin öğrenci kayıtlı bulunmaktadır. Bir meslek edinmek isteyen veya mesleğinde ilerlemek isteyen vatandaşlara uzaktan öğretim teknikleri ile meslek kursları ve sertifika programları açmak, eğitim sonunda sınavlarını yaparak başarılı olanlara bitirme veya yetki belgelerini vererek faaliyetlerini yürüten Meslekî ve Teknik Açıköğretim Okulu ise,  1974 yılında kurulmuştur. İlköğretim Okulu mezunu veya daha üst düzey öğrenim görmüş vatandaşlara, uzaktan öğretim veya gerektiğinde yüz yüze eğitim programları uygulayarak meslek kazandırmayı ve bu yolla onları hayata hazırlayan bir kurumdur.(13) 

Dünya çapında da kitle iletişim araçları, eğitim-öğretim amaçlı kullanılagelmiştir. Bu alanda en kapsamlı projeler Birleşmiş Milletler bünyesinde, BM Eğitim, Kültür ve Bilim organı olan UNESCO ile BM Tarım ve Gıda organı olan FAO tarafından yapılmış ve halen devam etmektedir. İlk olarak 1950 yılında Fransa’da Fransız Radyo ve Televizyonu Örgütü (ORTF) ile UNESCO’nun ortaklaşa olarak düzenlediği projeler, daha sonraki yıllarda başta Hindistan, Japonya, Çek Cumhuriyeti, Kanada, Nijerya, Senegal, Peru ve Brezilya başta olmak üzere birçok ülkede uygulanmıştır.(14)

Kitle iletişim araçlarını eğitim-öğretim amaçlı kullanarak ülke bazında kendi içerisinde uyguladığı proje ile başarılı olan ilk ülke İtalya olmuştur. 1951 yılında Güney İtalya bölgesinde halka okuma-yazma öğretmek amacıyla kurulan “Telescola” (Televizyon Okulu) projesi sonunda, 1951 yılında 5,5 milyon olan okuma-yazma bilmeyenlerin sayısı 1960 yılında 2 milyona düşmüştür.(15)

D. İnternet ile Eğitim

Ülkemizde İnternet ile uzaktan eğitim çalışmaları, internet yaygınlaşmadan önce ilk olarak “Bilgisayar Destekli Eğitim Uygulamaları”(BDE) şeklinde 1993-1994 Akademik yılında başlamıştır. Halen Adana, Adıyaman, Ankara, Bursa, Denizli, Elazığ, Eskişehir, İçel, İstanbul, İzmir, Kastamonu, Kırklareli, Kahramanmaraş, Sakarya ve Şanlıurfa illerimizde BDE laboratuvarları bulunmaktadır.(16) 

Ana bilgisayara bağlı ortalama 20 ila 30 arasında öğrenci bilgisayarı metoduyla işleyen Bilgisayar Destekli Eğitimde yöntemsel bazda temel olarak 4 çeşit uygulama yapılmaktadır. Bunlar; 

1) Laboratuvar yöntemi

2) Her sınıfa PC yöntemi

3) Kişisel PC yöntemi

4) İnternet yoluyla eğitim yöntemi

Uzaktan eğitim metoduyla ülkemizde uygulamalar daha sonraki yıllarda hızla artmış, 1988 yılında internet bağlantısı olana sekiz üniversiteden biri olan Fırat Üniversitesi’nde ilk uzaktan eğitim uygulaması elektronik posta yoluyla başlamış ve yüksek lisans öğrencilerinin tezleri başarıyla tamamlatılmıştır.(17)

Fırat Üniversitesi, uzaktan eğitim uygulamalarını halen Fırat Televizyonu ve internet yoluyla gerçekleştirmektedir. 1991 yılında televizyon verici sistemlerini kurarak yayına başlayan Fırat TV’de, televizyonda bilgisayar kursları düzenlenmiştir. Daha sonraki yıllarda, yüz yüze eğitim sırasında çekilen videolarla, üzerinde hiçbir kurgu işlemi yapılmaksızın ders ortamı olduğu gibi  televizyondan yayınlanmıştır.(18)

Bu uygulamayla başlayan üniversitelerimizdeki uzaktan eğitim uygulamaları, internet teknolojisinin gelişimine paralel olarak devam etmekte ve Orta Doğu Teknik Üniversitesi başta olmak üzere İstanbul Teknik Üniversitesi, Hacettepe Üniversitesi, Sakarya Üniversitesi örneklerinde olduğu gibi birçok üniversitemizde lisans seviyesinde gerçekleştirilmekte, hatta son olarak Ahmet Yesevi Üniversitesi’nin uygulamaya koyduğu “İnternet ile Uzaktan Eğitim Sistemi” uygulaması ile yüksek lisans düzeyinde de uzaktan eğitim verilmektedir.(19)

Dünya çapında üniversitelerde uzaktan eğitim disiplini olarak kabul edilebilecek ilk uygulamalar, 1968 yılında İngiltere’de kurulan Açık Üniversite (The Open University), 1974 yılında Almanya’da kurulan Hagen Üniversitesi (Fernuniverstat) ve 1985 yılında Amerika’da kurulan Ulusal Teknoloji Üniversitesi (National Technology University)’leridir.(20)

4. EĞİTİM-ÖĞRETİMDE KİTLE İLETİŞİM ARAÇLARI KULLANILMASININ AVANTAJ VE DEZAVANTAJLARI

A) AVANTAJLAR

a) Bireyler yaşamları boyunca farklı öğrenme olanakları ihtiyacı içindedir. Ülkemiz açısından düşünürsek, mevcut eğitim uygulamaları bu ihtiyaçları karşılayamamaktadır. Geliştirilen ve daha da geliştirilecek yeni eğitim seçenekleri ile tüm bireylerin eğitimden eşit olarak yararlanmaları sağlanabilir. 

b) Mevcut kurumlardan ve insan gücünden daha etkin ve daha verimli olarak faydalanılabilir. 

c) Ülkemizin gerek coğrafi yapısı gerekse diğer etkenlerden kaynaklanan fırsat eşitsizliği ve sayısal uçurum, kitle iletişim araçlarının kullanılmasıyla önemli oranda giderilebilir. 

d) Bilgi teknolojilerinin sağladığı yeni teknikler öğrenmeyi daha hızlı ve kalıcı olarak sağlayabilir. 

e) Sınıf psikolojisi ortadan kaldırılarak ev, okul, işyeri ve diğer tüm mekanlarda eğitim-öğretim imkânı sağlanabilir.

f) Yine sınıf psikolojisinin ortadan kalkması ile bireyler de öğrenci psikolojisinden arınmış olarak daha çok motivasyon kazanabilir.

g) Bireysel öğrenme, bağımsız öğrenme, aktif katılımlı, bireysel hız ve kapasiteye bağlı yani “öğrenen merkezli” öğrenim gerçekleşebilir.

h) Hedef kitlenin yaş, yetenek, sosyal ve kültürel farklılık, meslek farklılıkları ve bir önceki eğitimden kaynaklanan farklılıklar giderilebilir.

i) Kaliteli eğitim-öğretimin genellikle özel sektör bünyesinde ve pahalı oluşundan kaynaklanan eşitsizlik ortadan kaldırılabilir.

j) Üretilen bilgi ve teknolojilerin anında geniş kitlelere duyurulması ile uluslararası iletişim ortamında evrensel bir eğitim-öğretim süreci, yaşam boyu eğitim, çok yönlü ve sürekli olarak sağlanabilir.

k) Yeni olanaklarla eğitim-öğretim sürecinin demokratikleşmesi sağlanarak, çağdaş bireylerin yetiştirilmesi sağlanabilir. 

B) DEZAVANTAJLAR

a) Yüzyüze eğitim-öğretimdeki karşılıklı ilişkinin sağlanaması ve karşılıklı ilişki eksikliği nedeniyle tepkilerin anında ölçülememesi

b) Kitle iletişimin yapısından kaynaklanan geri besleme (feedback) sürecinin ya geç işleyişi ya da hiç işlememesi

c) Sınıf psikolojisinin kaybolması sonucunda kontrol mekanizmasında oluşacak boşluklar

d)  Kitle iletişim araçlarının fiziki şartlarından kaynaklanan dezavantajlar

e) Hedef kitlenin gerekli teknik donanım ve kişisel bilgi ve beceri eksikliği

f) Uygulamaya yönelik (laboratuvar deneyi gerektiren, dil öğretimi vb.) derslerin tam anlamıyla gerçekleştirilememesi

g) Ülkemizi ele aldığımızda kitle iletişim araçlarının –özel radyo ve televizyonların kurulmasında olduğu gibi- hızlı, hazırlıksız ve alt yapı eksikliği giderilmeden kullanılmasıyla oluşan sorunlar

h) Sistemin kötü amaçlı kullanımı ve suistimal edilmesi

i) Fırsat eşitsizliği ve sayısal uçurumu kaldırma hedefinin ülke şartlarından kaynaklanan  engelleri. Örneğin: Adnan Menderes Üniversitesi/AYDIN, 8192 Kbps; Anadolu Üniversitesi/ESKİŞEHİR, 47104 Kbps; Fırat Üniversitesi/ELAZIĞ, 34816 Kbps; Gazi Üniversitesi/ANKARA, 158720 Kbps bant genişliği ile internete bağlanabilmektedir.(21)

5. UZAKTAN EĞİTİMİN HUKUKİ TEMELLERİ

Uzaktan eğitimin hukukî temelleri, Anayasamızın 27. ve 42. maddeleridir. 27. maddede yer alan “Bilim ve Sanat Hürriyeti” ile 42. maddede yer alan “Eğitim-öğretim hakkı”ndan sonra, 1739 sayılı Milli Eğitim Temel Kanunu ve  2547 sayılı Yüksek Öğretim Kanunu olarak sıralanabilir. 1739 sayılı Milli Eğitim Temel Kanununda, eğitimin ferdin ve toplumun temel ihtiyaçlarına göre düzenleneceği (madde 5), eğitiminde fırsat ve imkân eşitliği sağlanması (madde 8), bireylerin genel ve mesleki eğitimlerinin hayat boyu devam edeceği (madde 9), her derece ve türdeki ders programları ve eğitim metodlarıyla ders araç ve gereçlerinin bilimsel ve teknolojik esaslara ve yeniliklere, çevre ve ülke ihtiyaçlarına göre sürekli olarak geliştirileceği (madde 13), eğitimin her yerde ve her fırsatta gerçekleştirileceği (madde 17) eğitiminin temel ilkeleri olarak görülmüştür. 2547 sayılı Yüksek Öğretim Kanunu’nda ise 3. maddenin ‘u’ bendinde yer alan  “Yükseköğretim Eğitim Türleri” şöyle tanımlanmıştır: Yükseköğretim Eğitim Türleri: 

(1) Örgün Eğitim: Öğrencilerin eğitim öğretim süresince ders ve uygulamalara devam etme zorunluluğunda oldukları bir eğitim-öğretim türüdür.

(2) Açık Eğitim: Öğrencilere radyo, televizyon ve eğitim araçları vasıtasıyla yapılan bir eğitim-öğretim türüdür.

(3) Dışarıdan Eğitim (Ekstern Eğitim): Yükseköğretimin belirli dallarında, devam zorunluluğu olmaksızın sadece yarı yıl içi ve sonu sınavlarına katılma zorunluluğu bulunan bir eğitim-öğretim türüdür.Bu eğitimi izleyen öğrenciler ortak zorunlu dersler ile gerekli görülen bazı dersleri, ilgili yükseköğretim kurumlarınca mesai saatleri dışındaki uygun saatlerde düzenlenecek derslerde alırlar.

(4) Yaygın Eğitim: Toplumun her kesimine ve değişik alanlarda bilgi ve beceri kazandırma amacı güden bir eğitim-öğretim türüdür. 

Ayrıca aynı kanunun ek 16. maddesinde:Açıköğretim uygulayan üniversiteler yurt içinde hizmet birimleri açabilirler.Aynı üniversiteler, yurt dışında yaşayan T-C-vatandaşlarına öğretim, eğitim ve kültürle ilgili idari ve sosyal hizmetleri vermek amacıyla Yükseköğretim Kurulunun kararıyla o ülkede merkez tesis edebilirler.

Açıköğretim hizmeti veren üniversitelerde rektörlük ile bu tür hizmetleri veren fakülte, enstitü, yüksekokul, konservatuvar, meslek yüksekokulu, merkez ve benzeri kuruluşlarda, hizmetin özelliğinin gerektirdiği birimlerin kurulması veya değiştirilmesi, diğer ülkelerin açıköğretim kuruluşları ile eğitim ve öğretim alanlarında işbirliği yapılması üniversite yönetim kurulunun kararı ile gerçekleştirilir.

Merkezi açıköğretim yapan fakültelere bağlı olarak örgün öğretim yapan bölüm varsa, zaman içinde bu bölümün müstakil örgün eğitim yapan yüksekokul haline dönüştürülmesi ya da örgün öğretim yapan fakülte, yüksekokul ve meslek yüksekokullarında örgün öğretim yapan bölümlerin yanı sıra, açıköğretim yapan bölümler kurulması, üniversite senatosunun teklifi ve Yükseköğretim kurulunun onayı ile olur” şeklindeki kanun bir çok üniversitemizde mevcut bulunan “Uzaktan Eğitim Merkez” lerinin hukukî alt yapısı olmuştur. 

6. SONUÇ

Artık hayatımızın her alanında boy gösteren kitle iletişim araçlarının eğitim-öğretimle sıkı bir ilişki içinde olması kaçınılmaz bir gerçektir. Kitle iletişim araçları; okuma-yazma gibi temel eğitim alanında, beceri ve meslek edindirme gibi ekonomik eğitim alanında, genel kültür, vatandaşlık bilgisi vb. gibi toplumsal eğitim alanında kullanabilmektedir. Kitle iletişim araçları, hem örgün eğitimde hem de yaygın eğitimde mümkün olduğunca en etkin ve en verimli olarak kullanılmalıdır. Böylelikle başta Anayasamızda öngörülen eğitimde fırsat ve imkân eşitlikleri de bu sayede sağlanmış olur.  Önemli olan nokta yukarıda bahsedilen avantaj ve dezavantajlar göz önüne alınarak en etkin ve en faydalı kullanımın gerçekleştirilmesidir. 
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