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(jzet

Internet sadece bilim insanlarinin uzaktaki
bilgilere ve kisilere erismesini kolaylagtirmak-
la kalmaz, bunun yanisira uzaktakilerin on-
lara ve akademik kurumun bilimsel iireti-
mine kolay erigimini de saglamakla bilim ca-
miasina entegrasyonu iki yonli olarak etki-
lemis olur. Bu calismada Tiirkiye tniversite-
lerinin Internet ortamindaki goriintirlitk sevi-
yelerine iligkin daha 6nce yaptigimiz bir ni-
celiksel aragtirma genisletilmekte ve buna ek
olarak bulgularin akademik biligim strateji-
lerinin geligtirilmesi baglamindaki sonuclar:
tartisilmaktadir. Arastirma sonuclari tiniver-
sitelerin Internet arama motorlarmda daha
goriiniir olmasinda yayin sayist kadar biligim
hizmetlerinin uluslararasi standartlara uy-
gunlugu, vakif veya devlet iiniversitesi olmasi,
biiyiik kentlerde konuslanmis olmasi, ve kendi
bilgi islem birimleri olmasi tiiriinden faktorle-
rin de etkili oldugu ancak {iniversitenin yasi
ve biiytikliigiiniin etkili olmadigini ortaya koy-
maktadir.

1 Giris

Akademi ve Internet Diinyasi karsilikli bir
fayda iligkisi igerisindedir. Bir yandan aka-
demi Internet’i miimkiin kilan teknik alt-
yvapiyl besler ve icerik saglarken, Internet
de uzak yerelleri birbirine baglayarak cesitli

bilgiye hizli erisim sunuyor. Bilginin gitgide
sayisallagmas: ile bir yandan e-egitim prog-
ramlari, sayisal kiitiiphaneler, agik erigim
ders materyalleri, yaymlar ve online akade-
mik tartigma ortamlar: gibi yeni olusumlar or-
taya cikarken, bir yandan da Internet bilim in-
sanlar1 arasindaki geleneksel bilgi aligveriginin
son derece hizlanmasini ve kolaylagmasini
saglayarak bilimsel faaliyeti gitgide daha sos-
yal kilmakta.

Internet bir yonde akademiye boylesine
bir lojistik destek saglarken, diger yodnde
akademik kurulugu nasil terfi ettirir? Diger
bir deyisle, akademik kurulugun Internet’teki
gorunirligii hangi faktorlere baghdir? Bu
sorularin cevaplarini aradigimiz analitik bir
calismanin raporunu “XI. Tirkiye’de Inter-
net Konferansi”nda sunmustuk[l]. Caligma
gosteriyor ki, tiniversitenin akademik aktivi-
tesi, Internet altyapi caligmalarinda gosterdigi
inisiyatif ve Universite tipi (vakif ya da
devlet iiniversitesi ikileminde) Internet’teki
goriuniirligi etkileyen onemli faktorler iken,
modelimiz gergevesinde iiniversite’nin yasi ve
egitim aktivitesi bir énem arzetmemektedir.
Ozgiir yazihm kullamimi ve cografi etkenler
modellenememekle birlikte, caligmamizdaki
bulgular ve benzeri ¢alismalar[3] bu faktoériin
de biligim imkanlarina olumlu etkileri ve uy-
gulama seceneklerini arttirmasi dolayimiyla
Internetteki goriiniirliigii etkiledigine isaret
etmektedir.



Calismanin ilk boliimiinde, yeni bir etken
olarak “Standartlara Uyumluluk” ile beraber
onceki caligmamizda kullanmig oldugumuz
faktorlerin  yeniden degerlendirmesini su-
nuyoruz. Ardindan model baglaminda
degerlendirmeye dahil edilen faktorleri su-
narak, caligmanin smirlari ve alternatif
yaklagimlar1 tartisiyoruz. Arastirma yonte-
minin anlatildigi ve bulgularin 6zetlendigi
boliimlerin ardindan son boliimde stratejik
onem atfettigimiz bazi hususlar1 goriiglerinize
sunuyoruz.

2 Gorunurligi
Faktorler

Etkileyen

2.1 Hedef Degisken: Goriiniirliik

Bir kurulugun Internet tizerindeki
goriiniirligiini.  6lgmek  gesitli nedenlerle
zor bir igtir. Oncelikle, Internet’in merkezi ve
hiyerarsik bir yapisi olmamasi nedeniyle boyle
hazir bir bilgi meveut degildir. Ote yandan
herhangi bir veri derleme yontemi spekiilatif
ya da en azindan nesnel olmayacaktir. Fakat,
neticede, boyle bir bilgiye olabildigince nesnel
bir gekilde ulasmamiz gerekmektedir.

Calismamizda, bir Web sitesinin Inter-
net’teki goruntrligini, Google arama mo-
torunun o web sitesine dair ka¢ arama so-
nucu dondiirdiigii ile operasyonalize ettik. Go-
ogle arama motorunu tercih etmemizdeki en
onemli neden ise, Google’in giiniimiizde en
yaygin kullanici tabanina sahip arama motoru
olmasidir.

2.2 Aciklayic1 Degiskenler ve Ope-
rasyonalizasyon

Gelenek bir topluluktaki zamanla yerlesen
aligkanliklar ve pratiklerdir. Bunlar is
ve karar siireclerinde Onemli rol oy-
namaktadir. Yerlesik uygulamalarin In-
ternet’deki goriintirligi etkileyip etkile-
medigini test edebilmek i¢in tiniversitenin
yag verisini kullanmaktayiz.

ileti§im

Genel Yapi iiniversitenin vakif ya da

devlet kurulusu olmasi ikilemine bagl
olarak operasyonalize edilmis bir et-
kendir. Tki kurulug tipinin Internet’teki
goruniirligiin  tizerinde farkli etkilerde
bulundugu hipotezinden yola ¢ikarak tes-
timizi gerceklestiriyoruz.

Akademik Aktivite akademik kurulusun

iki 6nemli aktivitesinden birisidir. Yogun
akademik aktivitenin Internet’teki
gorinirligii. olumlu yonde etkiledigi
goriigiiyle, modelimizde bu etkeni iini-
versite bilinyesinde 2005 yili igerisinde
yapilmis olan atifli yayinlarin sayisiyla[4]
temsil ediyoruz.

Egitim Aktivitesi akademik kurulugun

diger 6nemli aktivitesidir ve bunu tiniver-
sitenin akademisyen ve 6grenci sayilariyla
operasyonalize ediyoruz.

Teknolojileri Baglaminda
Altyapr1 Caligsmalar: ilk tahlilde In-
ternet’teki goriiniirliigii etkileyen bir
faktordiir. Bunun model baglaminda
nasil bir ortintl sergiledigini gorebilmek
icin, iiniversitenin ters alan adi sorgula-
masinin kendi veri merkezine ¢oziiniip
¢oziinmedigi  bilgisini  kullaniyoruz.
Cozundigi durumlarda, tniversitenin
kendi veri merkezini kendisinin yonettigi
varsayiminda bulunuyoruz.

Ozgiir Yazihm Kullamm  esnekligi

arttirici, maliyet diisiirticii, birlikte
iglerlik baglaminda imkan saglayici
bir teknoloji  kullanimimi  mumkiin
kilmaktadir. Bu bakimdan, Internet’te
goriiniirliigii etkilemesi olasidir. Univer-
sitelerin web sunucularinda kullanilan
isletim sistemiyle temsil etilmistir.

Cografi Etkenler demografik ¢ikarim

yvapmada  kullandigimiz  bir  etken
olarak, modelimizde yerini aliyor.
Operasyonalizasyon, iiniversitenin ana



kampiisiintin  konuslandig1 sehir olarak
gerceklegtirilmektedir.

Standartlara Uyumluluk birlikte
iglerlik esasimin temeli, ayni zamanda
geligtiricilerin kullandiklar1 teknoloji ko-
nusunda yetkinliginin bir olciitii olarak
modelimize eklenmigtir. Bu etken, iini-
versite web sitelerinin ana sayfalarinda
kilobayt bagina diigen “W3 Konsorsiyum
Dogrulama Servisi” hata sayisi ile temsil
edilmektedir.

3 Veri Seti ve Metodoloji

Alt bolim 2.2’de adlandirilan etkenlerden
yola cikarak olusturdugumuz veri setimiz
asagidaki degigkenlerden olugmaktadir ve bu
verilere iligkin 6zet grafik bilgileri Sekil 1’de
sunulmaktadir:

1. Google tahmini
google.arama.sonuc.say1isi

arama sonu¢ Ssaylisi:

2. Universitenin yasl: yas

3. Devlet ya da vakif tiniversitesi ikilemine
baglh olarak kurulug tipi: uni.tipi

4. 2005 Atif ve yayin sayilar:: yayin.sayisi

5. Universitenin  ogrenci  ve  akade-
misten sayilar: ogrenci.sayisi,
akademisyen.sayisi

6. Ters alan adi sorgulamasinin tniver-
sitenin kendi veri merkezine ¢o6ziiniip
¢oziinmedigi bilgisi: ters.alan.kayda

7. Web sunucusunda (ya da bu sunucuya
erigim saglayan vekil sunucusunda) kul-
lanilan igletim siteminin Ozgiir yazilim
olup olmadig: bilgisi: is.tipi

8. Universitenin ana kampiisiiniin

konuslandig: sehir: sehir

9. Kilobayt bagima
Dogrulama  Servisi”
w3.hata.sayis1/KB

“W3  Konsorsiyum
hata  saysu:

Metodoloji olarak iki temel yontem kul-
laniyoruz: (1) regresyon analizi, (2) sagilim
grafikleri iizerinden ¢ikarimlar. Regresyon
analizi tiim veriler ile farkli kombinasyon-
lar olugturularak gerceklestirilmigtir. Sagilim
grafikleri ise, regresyon analizinda anlamsiz
cikan etkenleri ya da analizin yakalayamadigi
ortintiileri gorsel olarak ortaya koymaktadir.

4 Bulgular ve Degerlendirme

Denenen ¢esitli  regresyon  modellerinin
icerisinde en anlamli ve giiclii model soyledir:
(Standart parantezler igerisinde
verilmigtir)

hatalar

log(google.arama.sonuc.sayisi) =

5.015 +  0.857 x log(yaymn.sayisi)
(0.605) (0.111)
+  0.633 x ters.alan.kayd:
(0.271)
+ 0.890 x  uni.tipi(Vakif)
(0.359)
+ —0.130 x w3.hata.sayis1/KB

(0.057)

Multiple R-Squared: 0.5696,
Adjusted R-squared: 0.5443,
F-statistic: 22.5 on 4 and 68 DF,
p-value: 7.242e-12

Goriildiign gibi, Internet’te goriiniirligii et-
kileyen etkenler yayin.sayisi,
ters.alan.kaydi, uni.type (Vakif oldugu
durumlar) ve w3.hata.sayisi/KBtir. Dene-
nen modellerde, ilgingtir ki, gelenek, egitim
aktivitesi, ozgiir yazilim baglaminda sunucu
tipi ve sehir Internet’te gorunirligi agiklama
yoniinde anlamli sonu¢ vermemiglerdir.

Anlamh teker teker ele ala-
cak olursak, etki-
nin akademik aktiviteden kaynaklandigini
gormekteyiz. Universitelerin  kendi Inter-
net altyapilarimi yonetmedeki girisimleri ve
konvensiyonlara bagli kalmalar: Internet’te
gorinirligii arttirmaktadir. Dikkati ¢eken

etkenleri
en gilcli ve anlamh



bir bulgu da, vakif tiniversitelerinin, diger
kogullar sabit kalmak kaydiyla, devlet tiniver-
sitelerinden daha fazla goriintir olduklaridir
(Bkz: Sekil 2). Son olarak, iiniversitenin stan-
dartlara uyumlu bir uygulama sergilememesi
durumunda, Internet’teki goriiniirliigiin olum-
suz etkilendigini soyleyebiliriz.

Internet’teki goriintirlik ve akademik akti-
vitenin nasil etkilestigi, vakif/devlet iiniversi-
tesi ikilemi verisi ve regresyon cizgisiyle be-
raber Sekil 2’de sunulmaktadir. Bu gekilde
gorildiigi tizere, vakif ve devlet tiniversiteleri
ayri ayri regresyon analizine tabi tutulduk-
larinda 6nemli bir fark ortaya cikmaktadir.
Bu farkin sebepleri tartigilmahdir: Vakif
iniversiteleri Internet’i daha mi iyi anla-
maktadirlar? Internet teknolojilerini kullan-
makta daha mi beceriliklidirler? Devlet iini-
versitelerine kiyasla teknolojiye ayrilan daha
yiiksek biitceler, Internet teknolojilerinden
daha yogun bir sekilde faydalanmay:r m
mimkiin kilmaktadir? Vakif {tniversiteleri,
teknik alanda insan kaynaklari bakimindan
devlet {tiniversitelerinden ayrigmakta midir?
Yoksa, genellikle hakla iligkiler stratejile-
rinde Internet’e verilen 6nemin faydalarini mi
gormektedirler?

Modelde Dbelki de verisetindeki
gozlemlerin etkisinden dolay1 yer alma-
yan Ozgir yazilim kullanimi, Sekil 3’e
bakildiginda oOnemli bir orinti sergile-
mektedir. Ticari yazilimlar  yogunlukla
goriiniirliik ve akademik aktivite bagariminin
diigitk oldugu bolgelerde (grafigin solt alt
bolgesi) goriinmektedir. Ozgiir yazihm  ise
bu bagarimin yiiksek oldugu alanlarda daha
cok goze carpmaktadirlar. Buraya diigtilmesi
gereken onemli not ise, eksik gozlemlerin
cogunda web sunucularimin “Apache” etiketi
gondermeleridir. Ama, pek sik rastlanmasa
da ticari igletim sistemleri lizerinde de Apache
yazilimi kurulabileceginden, bu veriyi hem
model kurarken hem de grafiklerde géz ard:
etmekteyiz.

Son olarak, belki de vakif/devlet ikilemine
bagl olarak, Sekil 4’e bakildiginda sehir bilgisi

eksik

de bir oruntii sergilemektedir. Gortintirlik ve
akademik aktivite bagsariminin diigiik oldugu
bolgelerde Istanbul hakimiyeti gozlemlenir-
ken, basarimin yiksek oldugu bolgelerde
Ankara Universitelerinin yogunlugu dikkati
cekmektedir.

5 Tartisma: Nasil Bir Bilisim
Stratejisi?

Universitelerin kendi digindaki bilim camiasi
ile entegrasyonu siiphesiz ki uzun vadede bi-
limsel faaliyetin artig1 ve yaraticiligi agisindan
6nemlidir[2]. Bu sonuclara ulagmada biligim
altyapisinin  gelistirilmesinin 6nemi yaygin
olarak kabul edilmektedir. Ancak bu ve ben-
zeri aragtirmalar gosteriyor ki biligim altyapisi
harcamalar: yapisal tercihlere bagl olarak son
derece degisken geri dontig degerine sahip ol-
maktadir.

Bu sonuclar gozoniine alinarak bilisim
altyapisi harcamalarinda izlenecek stratejiye
iligkin baz1 gikarimlar yapilabilir: (1) donanim
ve hizmetlerin dogrudan satin alinmasi ka-
dar biligim birimlerinin ve yetilerinin kurum
icinde olugmasi1 onemlidir. Baglangi¢ maliyet-
lerine ragmen bu yaklasim tiniversiteyi ihti-
yact olan teknolojiyi biinyesindeki birim ve bi-
reylerin taleplerine en uygun sekilde tiretme
ve uyarlamasina yarar. (2) Genel gecer tercih-
lerden ziyade kurumsal ihtiyaca ve uzun va-
dede siireklilige sahip teknolojiler tercih edil-
melidir. Ornegin web sayfalar1 hatalarma dair
veriler 'trend’ araclarla hazirlanan sayfalarin
uluslararas: standartlara aykiri1 ve dolayisiyla
olumsuz etkiye sahip olabilecegini gosteriyor.
Ve (3) ozgiir ve agik kaynak yazihmlar: kul-
lanma konusundaki inisiyatifler 1. ve 2. mad-
dede ifade edilen konularin yanisira tiniversi-
telerin bilgi islem birimlerini 6zgiin ihtiyaclara
uygun teknolojik ¢oziimleri iiretebilen bir po-
sizyona yoneltme ve uygulama tercihlerini
genigletme anlaminda ’karli’ bir yatirim ola-
caktir.



6 Sonuc

Universitelerin Internet ortamindaki
goruntrliklerinde yaym sayilar: kadar bilisim
teknolojisi tercihleri de etkili olabilmektedir.
Buna ilaveten genel olarak vakif tiniversitele-
rinin kendilerini Internet ortamimda gorunir
kilmada devlet tiniversitelerine oranla daha
etkin olduklar1 goriilmektedir.

Biligim altyapisinin bu gorinirlikteki et-
kisi teknolojik tercihlere bagl olarak altyapiya
sarfedilen kaynaklarin sonuglara etkisindeki
degiskenligi gostermektedir. Genel olarak tek-
noloji ihtiyaclarini satin alma yerine biinyesi
icerisinde liretmeyi tercih eden tniversitelerin
gorlintirliigiiniin daha yiliksek oldugu ortaya
cikmaktadir. Ayrica teknolojiye hakimiyeti
yiiksek ve Internet’e actig1 malzemeleri ulusla-
rarasi standartlara uygun hazirlayan kurum-
lar da daha avantajli olmaktadir.
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Sekil 1: Veri seti 6zet grafik bilgileri
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Sekil 3: Internet’te goriiniirliik, Akademik aktivite ve Isletim Sistemi Tipi
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