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Ozet: Uzaktan egitim, kisilerin istedikleri yerde ve istedikleri zamanda bilgisayar iizerinden egi-
tim almalarim saglayan bir egitim sistemidir. Internetin hizla gelismesi egitim yontemlerinin ge-
lismesini de saglamisti. WWW (World Wide Web), 6gretimin etkili bir sekilde aktarilabilmesi
icin dinamik, gii¢lii ve etkilesimli bir ara¢ haline gelmistir.

Bu ¢alismada, Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiiksekokulu Bilgisayar Boliimii’nde okutulan
Entegre Ofis dersinin web tabanli i¢eriginin hazirlanmasi ve tiretilmesi sunulmaktadir. Bunun
i¢in, egitsel tasarim, insan - bilgisayar etkilesimi ve igerik gelistirme yollar1 konularinda uluslar
arasi yapilan ¢aligmalar incelenmistir. Elektronik ortamda 6grenmeyi saglamak amaciyla igerigin,
anlagilir olarak sunulmasi, uygun gorsel ve isitsel materyallerle desteklenmesi, kisiler i¢in 6zel
anlatim bigimi ve algilama siiregleri degerlendirilerek yapilandirilmasi ve dgrenen kisinin bilgi-
sayar ile olan etkilesiminin 6grenmeyi kolaylastiracak yapida olmasi hedeflenmistir.

Gelistirilen web tabanli Entegre Ofis dersi icerigi su anda verimli bir sekilde kullanilmaktadir.
Hedef kitleden sohbet saatlerinde elde edilen verilere gore, igerigin anlasilir, canlandirmalarin
konuyu vermede son derece basarili oldugu ve dgrencilerin zihinsel olarak etkin bir sekilde dersi
isledikleri bulgularina ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Egitim, Web Tabanli Ogretim, Ofis Programi Ogretimi.
Developing and Producing a Web-Based Content of Integrated Office Course for Distance Education

Abstract: Distance education is an instructional system that provides for people’s education on
computer at any place and any time. The rapid improvement of Internet has provided for the im-
provement of the education methods. The web has become a dynamic, powerful and inreactive
medium for delivering instruction.

In this study, the design and production of the web-based content of Integrated Office course
taught in Computer Division of Gazi University Atatiirk Vocational Collage is proposed. For this
reason, the international studies on the instructional design, human - computer interaction and the
methods of content developing has been investigated. It has been aimed for providing instruction
on electronic plant that the contents are presented comprehensibly, supported by convenient vi-
sual and audio materials, structured by evaluating special expression form and perception process
and the interaction between the student and the computer is in facilitative structure on learning.

The developed web-based Integrated Office course has been used effectively. According to the
data obtained at the chat hours from the students, these findings have been attained: the content is
comprehensible, the animations are extremely successful and they study mental actively.
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1. Giris

Tiim diinyada Internet altyapisinin biiyiik bir
hizla gelismesi, web’in global, dinamik ve et-
kilesimli bir bilgi paylasim arac1 haline gelerek
internet tizerinden ses, goriintii ve veri aktari-
minin hizli bir sekilde yapilmasim saglamistir.
Web, iyi tasarlanmis kaynaklar tarafindan des-
teklenen zengin 6grenme ortamlarinin olustu-
rulmasinda yeni bir 6grenim ve dgretim aract
olarak kullanilabilmektedir [4].

Gilinlimiiz kosullarinda insanlar, istedikleri za-
manda, istedikleri yerde, kisisel beceri ve yete-
neklerine bagli olarak istedikleri siirede egitim
kaynaklarin1 kullanmak isterler. Bu ¢alismada
amag, Gazi Universitesi Atatiirk Meslek Yiik-
sekokulu Bilgisayar Boliimii’'nde okutulan
Entegre Ofis dersinin web tabanli igerigini ta-
sarlamak, gelistirmek ve tamamlamaktir. Bu
amagcla, kullaniciya etkili bir sekilde 6grenim
nesnelerinin aktarilabilmesi i¢in, bilgileri si-
ralama, soruyu yanitlama ve fare hareketlerini
video ortaminda aktarma yontemleri gibi etki-
lesim unsurlart kullanilmaktadir.

2. E-Ogrenme

Uzaktan egitim, egitim kaynaklariyla 6grenecek
kisileri birbirine baglayan egitimsel bir dagitim
sistemidir. Uzaktan egitim, 6rgiin egitime kayt-
I1 olmayan kisilere egitimsel erigsim ve mevcut

ogrencilerin 6grenme firsatlarii artirmayi sag-
lamaktadir. Uzaktan egitim uygulamasi, gegerli
kaynaklar1 kullanan ve gelisen teknolojileri bir-
lestirerek stirekli ilerleyen bir siiregtir [1].

Yasam boyu egitimin birey iizerine getirdigi
yiik, sorunlarm da temelini olusturmaktadir. Tam
zamanl bir iste ¢aligmakta olan birey, kisisel
gelisimine yardimci olan egitim siireci igin ye-
terli vakti ayrramamaktadir. Bu durumda 6rgiin
egitim denen ve dgrenci -6gretmen - smif bile-
senlerinden olusan geleneksel egitime alternatif
olarak uzaktan egitim modeli ortaya ¢ikmustir.

Uzaktan egitim i¢in Holmberg’e gore yedi adet
esas mevcuttur [9]:

1. Ogretme ve dgrenme gruplari arasinda ki-
sisel bir iligki ortami1 olmali.

2. lyi gelistirilmis kendi kendine 6gretebilme
materyalleri temin edilmeli.

3. Deneylerde zihinsel zevklere yer verilmeli.

4. Atmosfer, dil ve anlagmalar arkadasca go-
rigmelerle yapilmal.

5. Ogretici tarafindan alinan / goénderilen
mesajlar, etkilesimli, kolay anlasilir ve ha-
tirlanabilir olmal.

6. Uzaktan egitimde daima etkilesimli bir
yaklasim olmal1.

7. Organizeli bir ¢alisma i¢in planlama ve
rehberlik gereklidir.
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Yardime1 Elemenlar Cihazlar
Isitsel Isitsel-Gorsel | Gorsel Yardimer Ogrenme Temel Teknik
Elemanlari
Sesli kasetler | Filmler Modeller Makaleler/dergiler Yazi tahtast Kamera
Sesli kayitlar | Teypler Cizelgeler Kitaplar Kumas pano Kaset Kaydedici
Radyo kayitlar | Slaytlar Diyagramlar Bilgisayar Kegeli pano Kapali devre televizyon
Televizyon Cizimler Bildiriler Manyetik pano | Bilgisayar
Programlar Grafikler Ev Deney Kitleri Beyaz pano Epidiyaskop
Video kayitlart | Gosterimler Oyunlar Projektor
Fotograflar Medya programlari Radyo
Slaytlar Simiilasyon deneyleri Televizyon
Calisma ziyaretleri Video Kaydedici
Calisma kitaplari
Tablo 1: Ogretme ve 6grenme yardime1 eleman ve cihazlari [10]
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Tablo 1, uzaktan egitimde kullanilan 6gren-
me ve Ogretme yardimci arag ve geregleri
gostermektedir[10]. Gelisen teknoloji yardim-
c1 elemanlarin da gelismesini saglamistir.

Internet ve bilgisayar kullaniminin yayginlas-
mast ile televizyon ve video gibi tek yonli 6g-
renme yontemlerinin uygulandig ietisim arag-
larmin yerini karsilikli etkilesime dayali olarak
elektronik ortamda 6grenme modelleri almistir.

e-0grenme; internet/ intranet veya bir bilgisayar
ag1 bulunan platform iizerinde sunulan, web ta-
banli bir egitim sistemidir. Elektronik 6grenme,
geleneksel egitim ile kiyaslandiginda teknolo-
jinin son derece kullanilabilir halde olmasi ve
birey merkezli, bireyi bilgi kaynaklaria ulas-
ma yoniinde motive edici bir model ortaya ¢ik-
maktadir. Egitim etkinliginin gergeklestirilebil-
mesi i¢in 6gretici ve 6grenen kisinin ayni anda,
ayni ortamda bulunma sart1 olmadan 6grenme
saglanabilir. Bu tiir bir 6grenme asenkron (es
zamansiz) 6grenmedir. Senkron dgrenmede(es
zamanli) ise dgretmen ve bir grup dgrencinin
bilgisayar ortamnda bir sinifta bulusmalar ile
gerceklesen 6grenme s6z konusudur.

Kisilerin zaman, mekan ve bir sinif ortami zo-
runlulugundan bagimsiz olarak bilgiye ulas-
masinin saglanmasi, internet ¢agnin egitim
sektorlinii ¢ok iyi yonde etkilediginin bir gos-
tergesidir. Onceki yillarda mektupla 6grenim,
televizyon ile 6grenim, basili yayin veya CD-
ROM ile 6grenim uzaktan egitim yontemle-
ri olarak kullanilirken giliniimiizde internetin
kullanilmast olduk¢a yaygin hale gelmistir.
Ciinkii internet yoluyla bilgiye ulagma, iletisim
ve bilgi paylasimi diinya genelinde standart
bir platform haline gelmistir. internet yoluyla
ogrencilerin takip ve kaydmin kolay olmasi,
es zamanli olarak ses, veri ve egitim igerigi-
nin sunulmasini saglayan cesitli platformlarin
varlig1 ve bu tiir egitimlerin verilebilmesi i¢in
cesitli alanlarda is giicline olan ihtiyag, inter-
netin uzaktan egitimde yaygin olarak kullanil-
masini arttiran sebeplerdir. E-6grenme, zaman
ve mekan bagimsizliginin yani sira daha hizli
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ve etkin 6grenmeyi, ayrica 6grenme odagini
ogretmenden Ogrenciye ¢evirerek Ggrencinin
kendi egitimlerinden kendilerinin sorumlu tu-
tulmasini, daha az is yiikii ile daha fazla kisiye
ulasma imkani vererek maliyet acisindan da
avantajli bir yasam boyu egitimden yararlanma
olanagi saglamaktadir.

Bireylerin ¢aligma konusunda 6zdisipline sahip
olmamasi halinde sonucun basarisiz olmast, bi-
reylerin sosyallesme siirecinin engellenebilme
ihtimali, igerik olusturmada siirecin kapsamli,
zaman alici ve masrafli olmasi, geleneksel 6g-
renme aligkanliklarindan kolaylikla vazgegile-
memesi ve ilgili sektdriin bilgi ve teknolojik
alt yapiya sahip olma gerekliligi e-6grenmeyi
zorastiran etkenlerdir [2].

3. Web Tabanh Ogretim

Web-tabanli 6gretim, 6grenimin tesvik edildigi
ve desteklendigi anlamli bir 6grenme ortami
olusturmak i¢in, WWW iizerindeki kaynaklari
kullanan hipermedya tabanli bir 6gretim prog-
ramidir [4]. Web-tabanli egitim sistemleri daha
fazla kisisellestirilmis bir 6grenme i¢in uygun
bir sistemler sinifidir [8].

Temelde WWW, tiim diinyanin hi¢ bilmedi-
§i firsat ve 0grenme materyallerinin en genis
kiitiiphanesini olusturmaktadir. Bu da bireyin
her sartta, her zamanda bilgiye ulagsmasini ko-
laylastirmaktadir. Geleneksel kuruluslarin bu
yenilige uyumda yasayacaklar1 zorluk bir de-
zavantajdir [10].

Icerige ulasmak i¢in HTML sayfa yapilari dii-
zenlenmekte, iletisimin saglanmasi ve saglikli
olarak yiiriitiilmesi i¢in elektronik posta listele-
rinden faydalanilmakta, etkilesimin artirilabil-
mesi igin tartigma listeleri ve sohbet program-
lar1 kullanilmaktadir.

Geleneksel sistemlere gore dinamik bir yapiya
sahip olan web-tabanli 6gretim, 6grencilerin
kendilerine uygun zamanda, istenilen siklik
ve siirede, mekandan bagimsiz olarak dersle-
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11 takip etmelerini saglamaktadir. Ses, video,
grafik, iki boyutlu veya ii¢ boyutlu hazirlanmis
animasyonlar, aninda doniit alinacak sekilde
tasarlanmis yapilarla zenginlestirilmis mater-
yaller iceren bir web-tabanli 6gretim ¢aligma
ortami1 0grenciye daha kalici ve zevkli ¢caligma
ortami1 saglamaktadir.

Ogrenim materyallerinin kullamilabilir, kali-
teli ve 0grenciyi destekleme agisindan yararli
olmasina 6zen gosterilmelidir. Kullanici igin
kolay erigimli, goriintiileme ve geri bildirimde
sorunsuz bir ders tasarimi yapilmalidir.

E-6grenme uzaktan egitim sisteminin %80 ‘ini
kapsamakta olan asenkron egitim, en iyi inter-
net lizerinden yapilabilmektedir [7].

3.1. Web Tabanh Egitim Sitesinin Ozellikleri
Iyi tasarlanmug bir web-tabanli &gretim progra-
mi1 6grenmeye ve dgretime imkan veren birgok
ozellik saglayabilir. Bu 6zellikler WWW’deki
uzaktan egitimle ilgili pedagojik, teknolojik,
organizasyonel ve ahlaki konular1 kapsamakta-
dir. Web tabanli 6gretim bilesenleri arttik¢a kul-
lanicilarina daha fazla 6zellik sunacaktir [4].

Web-tabanli bir egitim sitesinin hazirlanma-
st olduk¢a uzun bir siiregtir. Sitenin planlan-
masinda gecen siire ¢ok olmakla birlikte, site
hayata gegtikten sonra onu giincel tutmak i¢in
sarf edilen gayret de ¢ok fazla olmaktadir.

Web tabanli 6gretimin tasariminda igsel olarak
yer alan baz1 6zellikler vardir. Bunlar, etkilesim,
acik sistem online arama, aygit-mesafe-zaman
bagimsiz, her yerden ersilebilir, elektronik yayn-
lama, online kaynaklar, dagitilmis degisik kiil-
tiirlerin etkilesimidir. Bunun diginda web tabanli
Ogretimin tasarimmdan bagimsiz olan 6zellikle-
ridir. Uygunluk, kolay kullanim, online destek
ders giivenligi, gercekei, ders gelistirme kolayli-
&1, birlikte 6grenme, online degerlendirme, sanal
kiiltiirler olarak siralanabilen 6zelliklerdir.

3.2. Web Tabanh Ogretimin Olumlu Yénleri
Web-tabanli 6gretimde sanal bir yerleske

olusturulabilmekte, sistem dahilindeki 6gren-
ciler igerige istedikleri zaman ulagabilmekte
ve kaynaklardan istedikleri 6l¢iide faydalana-
bilmektedirler [6].

Web tabanli 6gretimde uygun bigimde tasarla-
nan ders, 6grencinin kendi kendine 6grenmesi,
organize etmesi ve baskalariyla siirekli iletigim
halinde olmasina olanak saglamaktadir. Bu sa-
yede egitim kisisel, 6grenci merkezli, 6grenci
yonelimli ve diisiik maliyetli olarak gergekles-
tirilmektedir. Ayrica 6grencinin, bilgiye ulas-
mada kullandig1 yollar sayesinde ¢esitli faali-
yetlerde bulunmasi da becerisinin geligmesine
yardimct olmaktadir. Bu siire¢ igerisinde 6g-
rencilerin yeni bilgilerle karsilasmalar1 sonucu
rastlantisal 6grenme de gergeklesebilmektedir.

Web tabanli 6gretim sayesinde ¢oklu ortam ta-
banli uygulamalarin kullanimi, grup 6gretimi,
kendi kendine 6grenme, internet sayesinde her
yerden bilgiye ulasim, etkilesimli 6grenme, es
zamanli veya es zamansiz 6grenme etkinlikleri
gergeklestirilebilmektedir.

Web tabanli 6gretim i¢in tasarlanan web say-
falari, ses ve goriintii araglari, etkilesimli arag-
lar (sohbet, video konferans, vb.), haberlesme
araglar1 (elektronik mektup, liste ve haber
gruplart) ve diger pek ¢ok kaynagi igerebil-
mektedir. Bu bilesenler ise 6grencinin zihinsel
faaliyetlerini arttiran, arastirmaya tesvik edici
ozellikler tagimaktadir.

3.3.Web Tabanh Ogretimin Olumsuz Yonleri
Onemli iistiinliiklerine ragmen web tabanli 6gre-
nimin sakincalari olarak egitim programi ve sii-
resi, teknoloji destegi ve erisilebilirlik unsurlar
ortaya ¢ikmaktadir [11]. S6z konusu unsurlar
baglaminda web tabanli uzaktan 6grenimi sa-
kincali kilan &zellikler su sekilde 6zetlenebilir:

1. Internet bant genisligi ve hizi,

2. Tarayict (browser) plug-in’leri veya 6zel
yazilimlarin gerekliligi,

3. Internet sunucu bilgisayar (server) ve tek-
nik kapasitelerinin gerekliligi,
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4. Baglant1 ve erisim problemleri,

Kullanici standartlart,

6. Ogrenicinin basit Internet, bilgisayar ve
teknoloji bilgisinin gerekliligi,

7. Ogrenci ve dgretmene daha fazla sorum-
Iuluk diismesi,

8. Kullanic1 yorumlari (geri besleme) ve onli-
ne yardim konusunun ¢ok 6nemli olmasi,

9. Kaliteli destek hizmetinin 6nemi.

v

E-6grenme karmasik psikolojik bir olgudur.
Geleneksel egitim sistemlerinde bilgi kayitl
olarak vardir ve konusma vasitasiyla (ders ve-
rerek) veya kagitlarla (kitap okuyarak) 6gren-
ciye aktarilir. Ancak e-0grenme sistemiyle
bilgi sunulur, depolanir ve elektronik araglarla
gonderilir (dersin web-tabanli olarak iglenmesi
gibi). Sonug¢ olarak, e-6grenme bilginin, ¢ok
yonlii tiplerini (s6zlii ve resimli), cok yonlii is-
lem modlarini (isitsel ve gorsel) ve ¢ok yonlii
ogrenme durumlarini (ard arda ve ayni anda)
icermesiyle son derece karmasik hale gelir [3].

3.4. Web Tabanh Ogretimde Etkilesim
Ogretimsel web sitelerinin tasarim ilkelerine
uygun etkilesimli ¢oklu ortam uygulamalarini
igermesi, konunun ytiksek bir yiizde ile 6greni-
lebilmesi i¢in olduk¢a 6nemlidir. Coklu ortam
destekli egitimsel web siteleri 6zel uygulama-
lar tarafindan oynatilan kiiciik ses ve video
dosyalarimi igermektedir.

Uzaktan egitimde ii¢ etkilesim bi¢imi vardir:
Ogrenen-0gretmen, 6grenen-igerik ve 6grenen-
ogrenen.

Ogrenen-6gretmen  etkilesimi; dgretmeni su-
nuda, anlatimda, doniit saglamada ve &grenci-
ye yardim etmede bir gretim bigimi seklinde
olmaktadir. Ogrenen de soru sorarak, ddev ve-
rerek, problemleri 6gretmenle tartigarak etkile-
sime girebilmektedir. Ogrenen-igerik de etkile-
simin temel bilesenidir. Icerik; kitaplarda, ¢ev-
redeki nesnelerde, soyut diigiincelerde, video
teyplerde, bilgisayar programlarinda, Web si-
telerinde bulunabilmektedir. Ogrenen-grenen
etkilesiminde ise 6grenciler, kendi aralarinda
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projelerini degerlendirmelerini, tartismalarini,
diisiincelerini.  paylasabilmekte, birbirlerine
yardim edebilmektedir.

Etkilesim 6grenme siirecinin en dnemli bilege-
nidir [12]. Web-tabanli egitimde &gretici ile 63-
renci arasindaki etkilesim, sanal sohbet ortam-
lar1 ve sanal tartisma gruplar ile saglanmakta-
dir. Sanal tartisma gruplarina tiim dgrenciler ve
egitmen katilmaktadir. Egitmen veya 6grenciler
var olan problemlere iligkin mesajlar1 panoya
gondermektedir. Tartisma konusu eklendikten
sonra kisiler goriislerini bu ortama asenkron (es
zamansiz) olarak ekleyebilmektedirler.

Egiticinin diger derslerle g¢akismayacak se-
kilde belirledigi bir saatte dgrencilerle sohbet
etmesi de yararli etkilesim faaliyetlerin-
den biridir. Bu etkilesim yontemi senkron (es
zamanl1) bir yontemdir.

Elektronik-posta diger bir etkilesim ydntemi-
dir. Ogrenciler, egiticilere, sistem yoneticisine
veya diger dgrencilere e-posta yoluyla ulasa-
bilmektedirler.

4. Onerilen Web Tabanh
Ogretim I¢eriginin Tasarim

Web-tabanli bir ders uygulamasinin egitim ige-

riginin, egitimi alacak kisilerin ihtiyaglarini ve

beklentilerini karsilayabilmesi ve bu dogrul-

tuda hedeflenen amaca yonelik hizmet etmesi

icin 5 temel bilesene sahip olmasi gerekmekte-

dir. Bu bilesenler:

1. lyi tanimlanmis egitim hedeflerinden (Le-
arning Objectives),

2. Egitim igerigini olusturan modiiler igerik
pargaciklarindan (Learning Objects),

3. Belirlenen hedeflere ulagmak i¢in kullani-
lan etkilesimlerden (Interactions),

4. Hedeflere ulagilip ulasilmadigini denetle-
yecek degerlendirmelerden (Assesments),

5. Gezinimlerden (Navigations) olugsmaktadir.

2006 - 2007 egitim - dgretim y1linda Gazi Uni-
versitesi Atatiirk Meslek Yiiksekokulu, Bilgi-
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sayar ve Isletme boliimlerinde uzaktan egitim
yontemi ile egitime baslanmistir. Bilgisayar
bolimiinde okutulan Entegre Ofis dersinin
web tabanli igeriginin hazirlanabilmesi igin;
elektronik ortamda 6grenmeyi saglamak ama-
cryla icerigin anlagilir olarak sunulmasi, uygun
gorsel ve isitsel materyallerle desteklenmesi,
kisiler i¢in 6zel anlatim bigimi ve algilama
stirecleri degerlendirilerek yapilandirilmasi ve
Ogrenen kisinin bilgisayar ile olan etkilesimi-
nin dgrenmeyi kolaylastiracak yapida olmasi
hedeflenmistir. Kullaniciya etkili bir sekilde
Ogrenim nesnelerinin aktarilabilmesi i¢in bilgi-
leri siralama, soruyu yanitlama ve fare hareket-
lerini video ortaminda aktarma yontemleri gibi
etkilesim unsurlari kullanilmistir. Yapilan can-
landirmalar, 6grenen kisinin teknolojiye yat-
kinligina ve algilama diizeylerine uygun olarak
kullanilmustir. Ogrencilerin 6grenme seviyele-
rinin denetlenebilmesi i¢in, egitim sonunda yer
alan degerlendirme sorular1 ile birlikte 6gren-
cilere verilen ddevler, tartisma konular geri
bildirim i¢in kullanilan araglardir.

Entegre Ofis dersinin hazirlanmasindaki ilk
asama, egitim hedeflerinin belirlenmesi ve ige-
rigin temin edilmesidir. Bu igerikler; dersin ge-
nel hedefleri, i¢indekiler tablosu, boliim hedef-
leri, konu anlatimi ve degerlendirme sorularini
kapsamaktadir. Konu anlatiminin, kisa veya
maddeli metinler halinde, 6grenci merkezli 68-
renmeyi destekleyecek 6grenme kurami, yon-
tem ve tekniklerinden faydalanilarak 6gren-
cileri zihinsel olarak etkin kilacak sekilde ve
Tiirk¢e Dil Bilgisi kurallarina uyumlu ve akict
olmasi saglanmistir. Egitsel tasarimda ikinci
onemli kaynak ise akig ¢izelgesidir. Akis ¢izel-
gesi (storyboard), egitim igeriginin iiretilebil-
mesi igin hazirlanan ve egitimin her ekraninda
nelerin yer aldigini (metin, gorsel, canlandir-
ma, etkilesim, degerlendirme, vb.) ayrintilariy-
la tanimlayan dokiimandir. Bu dersin tiretimi
asamasinda akis cizelgesi olusumunda Power
Point programi kullanilmistir. Her sayfada, bo-
[iim ady, alt boliim adi, sayfa basligi, o sayfada
yer alacak metin, kullanilacak gorsel ve goklu
ortam Ogelerinin (resim, grafik, sema, tablo,

animasyon, ses, miizik, efektler) ayrintili tarifi,
o sayfada yer alan etkilesimlerin tarifi ve sayfa
kodu yer almigtir. Ders i¢in kullanilacak ma-
teryallerin dgretici, akademik temelli, 6grenci-
ler tarafindan kolayca kullanilabilir, konunun
icerigine hakim, ilgi ¢ekici, kolay ulagilabilir
olmasina 6zen gosterilmistir. Ayrica 6grenim
materyalleri, goriintiileme, degerlendirme ve
geri bildirim mekanizmalariyla desteklenmis-
tir. Uygulama ve teori bagdastirilmis, en son
teknolojiyi yansitan konulara yer verilmistir.

Bu igerige gore egitim gelistirme asamasinda,
egitim igerigi metin olarak temin edildikten son-
ra igerik agac1 olusturulmustur. Icerik agacinda,
konunun iist basligs, alt bagliklar net bir sekilde
gosterilmistir. Egitim senaryosunun hizli ve ha-
tasiz bir sekilde hazirlanmasi, bu listenin 6zenli
bir sekilde olusturulmasiyla saglanmistir. Egi-
tim hedefi, bolim hedefleri ve degerlendirmeler
bittikten sonra islevsel nitelik tasiyan, anlatil-
mak istenen kavramlar konusuna agiklik getiren
gorsellerin olusturulmasina baglanmistr.

Icerik ve Ogrenme etkilesimlerinin birlesti-
rildigi icerik sunum senaryosuna gore egitim
gelistirme islemine baslanmistir. Macromedia
Captivate yazilimi ile MS Word, Excel, Power
Point ve Access yazilimlarinda yapilan iglem-
lerin fare hareketleri ¢ekilmis ve bu dosyalar
Macromedia Flash programi ile animasyona
doniistiiriilmistiir. Ayrica 6grencinin dikkati-
ni ¢ekmek i¢in bu tiir uygulamalarin arasinda,
konu anlatimin1 destekleyecek nitelikte Flash
yazilimiyla hazirlanmis animasyonlar ve ko-
nuyla ilgili resimler eklenmigtir. Macromedia
Captivate yazilimiyla fare hareketlerinin ¢e-
kildigi animasyonlarda, yapilan islemler ve
aciklamalar metin kutular igine yazilmisgtir.
Kullanim sirasinda 6grenci metin kutularmin
altinda yer alan gezinti (navigasyon) butonlar1
ile animasyonu durdurabilmekte, tekrar seyre-
debilmekte, sonraki konu anlatimina animas-
yonu izlemeden gegebilmektedir. Ayrica metin
kutusunun tagimabilir olmasi1 da farenin ekranin
bazi yerlerinde goriinememe sakincasini da or-
tadan kaldirmaktadir.
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Egitim Yonetim Sistemleri, (Learning Mana-
gement System, LMS) ag iizerinden es zamanli
olmayan 6grenme materyali sunma, sunulan 63-
renme materyalini degisik bigimlerde paylagma
ve tartigma, derslere kayit olma, 6devler alma,
smavlara girme, bu 6dev ve smavlara iligkin
doniit saglama, 6grenme materyallerini diizen-
leme, 6grenci, dgretmen ve sistem kayitlarini
tutma, raporlar alma gibi olanaklarin ag {izerin-
den otomatik olarak gergeklesmesini saglayan
yazilimlardir. Cevrim igi igerikler bu yazilim-
larin olmazsa olmaz kismini olusturmaktadir.
Entegre Ofis dersinin gevrim i¢i igerigi tamam-
landiktan sonra denenebilir hale getirilmistir.
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Hazirlanan bu egitimin deneme versiyonu de-
gerlendirilip gerekli degisiklikler yapildiktan
sonra belirlenen pilot kullanici tarafindan egi-
tim test edilmistir. Bu sirada olusan teknik so-
runlar giderilmis ve {iriiniin kullanima agilmasi
i¢in son kontrollerin yapilmasi saglanmigtir.

Web iizerindeki dgretimin tamamlanmasi bazi
kritik faktorleri gerektirmektedir. Basarili bir
uygulama giivenlik, baglanti, iletisim ve bakim
gibi bilesenleri gerektirmektedir (Sekil 1).

Bu bilesenlerin kullanilmas1 6gretmenin web
tabanli 6gretimden en verimli sekilde faydalan-
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Sekil 1. Web-tabanli 6gretimin tamamlanmasi
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Sekil 2. Excel programinin dgretiminin ardindan verilen 6dev drnegi
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masint saglamaktadir. Bu bilesenlerin goz onii-
ne alinmasi dgretmenin beklenmeyen olaylara
kars1 hazirlikli olmasina yardim etmektedir [5].

5. Sonug

Gelistirilen web tabanli Entegre Ofis dersi igeri-
gi su anda verimli bir sekilde kullanilmaktadir.
Hedef kitleden sohbet saatlerinde elde edilen
verilere gore, igerigin anlagilir, canlandirmala-
rin konuyu anlatmada son derece basarili oldugu
ve dgrencilerin zihinsel olarak etkin bir sekilde
dersi isledikleri bulgularina ulasilmigtir. Etki-
lesimin 6nemli oldugu web tabanli dgretimde
belirlenen saatlerde sohbetlere katilma, e-posta
yoluyla her zaman egitici ve kendi aralarinda
iletisim kurma, konularin sonunda yer alan de-
gerlendirme sorularmi yanitlama, yine konula-
rin sonunda uygulama yapmalarini saglayan
Odevler verme etkinlikleri gerceklestirilmekte-
dir. Excel programinin dgretiminin sonunda ve-
rilen 6dev 6rnegi Sekil 2°de gosterilmektedir.

6. Kaynaklar

[1]. Adult Learning Activities World Wide
Web site, http://www.cdlponline.org/index.
cfm?fusea ction=whatis , California Distance
Learning Project (CDLP).

[2]. AYTAC, T., “Gelecegin Ogrenme Bigimi:
E-Ogrenme”, Bilim ve Aklin Aydinliginda Egi-
tim Dergisi, Say1: 35, 2003.

[3]. Bourne, J., Moore, J. C, Elements of Qu-
ality Online Education Into The Mainstream,
Vol: 5, The Sloan Consortium, 0-9677741-6-0,
ABD, 2004.

[4]. Bay, O.F., Tiiziin, H., “Yiiksek Ogretim
Kurumlarinda Ders Igeriginin Web Tabanl
Olarak Aktarilmasi-I”, Joural of Polytechnic,
vol: 5, No: 1, 2002, pp. 13-22

[5]. Bay, O.F., Tiiziin, H., “Yiiksek Ogretim
Kurumlarinda Ders Igeriginin Web Tabanli
Olarak Aktarilmasi-I1, Joural of Polytechnic,
vol: 5, No: 1, 2002, pp. 23-33.

[6]. Carswell, A.D., Venkatesh, V., “Learner
outcomes in an asynchronous distance edu-
cation environment”, International Journal
of Human-Computer Studies, Vol: 56, No: 5,
2002, pp. 475-494.

[7]. Enocta Kaynaklar World Wide Web site,
http://www.enocta.com/tr/kaynaklar makale
detay.asp?url=44, enocta.

[8]. Hatzilygeroudis, 1., Giannoulis, C., Kout-
sojannis, C., “A Web-Based Education System
for Predicate Logic”, Proceedings of the IEEE
International Conference on Advanced Lear-
ning Technologies (ICALT’04), 2004, IEEE

[9]. Holmberg, B., “The Concept, Basic Cha-
racter and Development Potentials of Distance
Education”, Distance Education, vol: 10, No:
1, 1989, pp. 127-135.

[10]. Jarvis, P., Adult Education and Lifelong
Learning: Theory and Practice, Routledge Fal-
mer, 0-415-31492-5, New York, 2004.

[11]. Odabas, H., “Internet tabanl1 uzaktan egi-
tim ve bilgi ve belge yonetimi boliimleri”, Tiirk
Kiittiphaneciligi, Say1: 17, No: 1, 2003, 22-36.

[12]. Vygotsky, L. S., Mind in society: The
development of higher psychological proces-
ses, Harvard University Press, 0-67457629-2,
Londra, 1978.

166



