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OZET

Bilgi ve Haberlesme teknolojilerindeki hizli degisim
ve gelisim giinlimiizde ilkelerin  ekonomik
kalkinmasimi tetikleyen Onemli bir faktér olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu makalede kiiresel bilgi
ekonomisinin temelleri incelenmis, ilgili web icerigi
ve dile erisimin kiiresel bilgi ekonomisi iizerindeki
etkileri irdelenmistir.

ABSTRACT

Information and Communication Technologies have a
greater effect on economic development of nations.
In this paper, global information economy basics are
analyzed. Related web content and language effects
on global information economy are taken into
account.

Anahtar Kelimeler: Kiiresel Bilgi Ekonomisi,
genigbant, web igerigi, dil

1. GIRIS

1990’1 yillardan buyana internetin dogusu ve bilgi
teknolojilerinin yayginlagmasi, kiiresel baglantili yeni
bir altyapi olusturmustur. Bu altyapi, is modellerinin
cogunlukla uzmanlik ve dislinsel kapasite ile
yiriitildiigi, sebekelesme, baglanti  ve Dbirlikte

caligmaya dayali olan yeni kiiresel bilgi ekonomisinin
gelisimini ivmelendirmistir.

Kiiresel bilgi ve haberlesme teknolojileri pazari hali
hazirda 3 trilyon $’a ulasmis olup; 2008 yili sonunda
bu rakamin 4 trilyon $’a ulagmasi1 beklenmektedir [1].
Yazilim ve bilgi, bilgi ve haberlesme teknolojileri
sektoriiniin giderek 6nem kazanan kritik unsurlaridir.
Her iki unsur bugiiniin teknolojisinin altyapisi olup;
bu altyapr gilin gectikce sayisallagan diinyadaki
yenilikgilik, verimlilik ve gelisimin siirdiiriilmesinde
kritik dneme sahiptir

Bu baglamda makalenin I. boliimiinde Kiiresel Bilgi
Ekonomisi kavramina deginilmig, II. Boliimiinde
Kiiresel Bilgi ekonomisini olusturan unsurlar olan
internetin gelisimi, genigbant, ilgili web igerigi ve
kullanilan dilin etkileri irdelenmistir.

2. BILGI EKONOMISi

Bilgi ekonomisi, unsurlar1 verimlilik ve rekabetgilik
olan; iiretim, isleme ve bilgi tabanli enformasyonun
etkin uygulanmasina dayali bir ekonomidir. Bilgi
ekonomisi terimi, bilgi aligverisinin istenilen kisiyle,
istenilen mekanda, istenilen zamanda siiratli bir
sekilde yapilmasi vasitasiyla yaratilan sosyal ve
ekonomik degerleri tanimlamak i¢in kullanilmaktadir.
Bilgi ekonomisi bilginin hem para vasitasi hem de
tirtin oldugu ekonomi olarak da tanimlanmaktadir.

Endiistrilerin ve toplumun sayisallagmasi yazilim ve
elektronik bilgi talebini arttirmigtir. Geligen trendler is
faaliyetlerinin otomasyonu, isletme/miisteri
iligskilerindeki degisimler, isletme ve bilimsel bilgiler
pazari i¢in mobilitenin saglanmasi ve sayisal formdaki
tirtinlerin tiretilmesini icermektedir.

Kiiresel Bilgi Ekonomisi gelismeye devam ettikge;
diinya genelindeki isletmeler, hiikiimetler, yazilim
¢Oziimleri, sayisal bilgi icerigi ve servis taleplerini
kargilamak icin yeni aliskanliklar gelistirmek zorunda
kalmaktadirlar.

Bilgi ekonomisini olusturan temel unsurlar sirasiyla
internet baglantisi, ozellikle genisbant, Web igerigi ve
dile erisim sayilabilir.

2.1 internetin Gelisimi ve Genisbant
Internetin Gelisimi

Internet, bilgi ekonomisinin
altyapisini olugturmaktadir.

kiiresel ~ baglanti

Diinya genelindeki internet kullanici sayis1 1995 ve
2008 yillar1 arasinda onemli  Olglide artarak 1.4
milyara ulagsmistir. 2012 yili itibartyla bu saymnin
diinya popiilasyonunun % 30 una tekabiil eden 1.9
milyara ulasacagi tahmin edilmektedir. Asagidaki
grafikte Aralik 1996-Haziran 2008 arasindaki internet
gelisim trendi goriilmektedir [2].
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Grafik 1 Internet Gelisim Trendi

Tablo 1’te iilkeler bazinda 2007 yilina ait internet
kullanim istatistikleri yer almakta olup, Ulkemizdeki
internet kullanicilarinin popiilasyon icindeki yiizdesi
21,1 dir [3].

Ulkelerin internet Kullanim istatistikleri, 2007
. internet Kullanicilan
Ulke Internet Kullanicilari - 2000 Vilitibariyle  Popiilasyon popiilasyon yizdesi
(Milyon) artig Yiizdesi (%)  (Milyon) (%)
Argentina 13.0 20 38.2 34.0
Bangladesh 0.4 210 1315 03
Brazi 321 543 186.8 112
Canada 2.0 I 324 61.8
China 131.0 509 M4 104
Egypt 50 101 5 6.9
France 308 263 61.4 503
Germany 50.5 1o 825 61.2
India 40.0 700 na.1 35
Indonesia 18.0 800 245 8.0
Iran 15 2,900 04 106
Israel 37 191 12 511
ltaly 308 133 59.5 517
Japan 86.3 83 128.6 61.1
Mexico 202 645 106.5 190
Morocco 46 4500 30.5 151
Nigeria 50 2400 162.1 31
Pakistan 12,0 8862 161.8 12
Poland 14 307 381 2.9
Russia 21 665 1434 16.5
South Africa 51 13 497 103
South Korea 341 9 513 66.5
Spain 198 261 450 39
# Turkey +16.0 2100 759 s21.1
Ukraine 53 2539 458 15
UK. 316 144 604 62.3
Us. 21 121 302.0 699
Source: Interet World Stats™

Tablo 1 Ulkelerin internet Kullanim Istatistikleri

2008 yilinda 1.4 milyara ulagsan diinya genelindeki
internet kullanic1 sayisinin artmasima parelel olarak
web alanlarimin sayis1 da artmaktadir. Agustos 2008
itibartyla 104 milyon web alani ayda birka¢ milyon
site  eklenerek  aktif olarak  kullanilmaktadir
(Domaintools.com). Buna ek olarak sitelerin birgogu

birkag ylize varan ¢oklu sayfalardan olustugundan
tahmini web sayfasi sayisi1 30 milyar civarindadir
(Netcraft).

Genisbant Internet

Internet baglantilarimin hizimin artmasi ile internet
ekonomisi gelismeye baslamustir. Internet
baglantisinin  kalitesi, hizi  ve maliyeti bilgi
ekonomisini oldukga etkilemektedir.

Bant genisligini yeni kiiresel ekonominin “petrolii”
olarak degerlendirmek yalnig olmaz. Bant genisligi
kisaca ses ve verinin bir yerden digerine taginmasini
saglamaktadir. Ucuz uluslararasi bant genisligi
gelismekte olan iilkelerin degisen diinyada rekabetgi
kalmasi i¢in gereklidir. Genigbant bilgi ekonomisin
en temel unsurudur.

Genigbant her tiirli hizli internet erisimi icin
kullanilan bir terim olup; bilgi ekonomisinin
gelisiminde hayati bir Oneme sahiptir. Temel

genigbandin tanimi1 256 Kbit/s a esdeger ya da daha
biiyiik hiz degerine sahip internet baglantis1 olarak
tanimlandigi halde ¢ogu iilke minimum hiz olarak 512
Kbit/s sunmaktadirlar. Fransa, Japonya ve Isve¢ DSL
hizmetini 10 Mbit/s olarak sunmaktadir [4]. Genisbant
baglantisi  genel  olarak  ¢evirmeli  modem
baglantisindan 10 kat hizlidir. Hiz konusunda bir fikir
vermek gerekirse; 3.5 dakika siireye sahip bir MP3
miizik dosyasininin yiiklenme siiresi 28.8 kbit/s hizli
bir ¢evirmeli modemde 18 dakika alirken 1.5 Mbit/s
genigbant baglantis1 ile bu siire 21 saniyeye
diismektedir. Genisbant internet genis biiyiikliikteki
metin ya da grafik dosyalarinin hizli transferini, web
sayfalarina aninda erigimi saglamaktadir [5].

2007 yil1 itibariyle OECD Ulkelerinde 10 kisi ve iizeri
caligandan olusan her 5 isletmeden 4’ genisbant
erisimine sahiptir. Kore, Izlanda, Kanada ve
Finlandiya’da 10 kisi ve iizeri ¢alisandan olusan
isletmelerin %90’1 genisbant erisimine sahiptir. Bu
oran Ispanya, Avusturalya, Isveg, Belcika, Fransa ve
Norveg’te % 85°tir [3].

Grafik 2’de genigbant abone sayisi kapsaminda 2007
yili son g¢eyregi ve 2008 yili birinci geregi arasinda
diinya genelinde ilk 10’da yer alan tilkeler ve abone
sayilar1 goriilmekte olup basit ABD, Cin ve Japonya
cekmektedir [6].
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Grafik 2 Ulkeler ve Genisbant abone say1lari

Grafik 3’te OECD iilkelerinin Ekim 2007 yili
itibariyla ilan ettikleri genigbant abone sayisi
goriilmektedir. Grafige gore Ekim 2007 itibariyle
iilkemizdeki genisbant abone sayist 3.8 milyon iken
[7]; 2008 yilinin ilk ¢eyregi itibariyle Tiirkiye’deki
genisbant abonelerinin sayisi 4.986 milyona ulagmigtir

[6].

OECD Ulkelerinin Toplam GenisBant Abone Sayisi, Haziran 2007
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Grafik 3 OECD Ulkelerinin Ekim 2007 itibariyle ilan
ettikleri genigbant abone sayis1
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Grafik 4 OECD Ulkelerinin Ekim 2007 itibariyle ilan
ettikleri genigbant yiikleme hiz1

Grafik 4’de OECD iilkelerinin Ekim 2007 yih
itibariyla ilan ettikleri genigbant baglanti hizlart
goriilmektedir. Japonya, ilan ettigi yiikleme hizi, 93,7

Mbit/s ile birinci olurken Ulkemizdeki iz yaklasik
olarak 1,4 Mbit/s’dir [7].

2.2 Web lcerigi

Kiiresel sayisal icerigin gelisimi kigisel bilgisayarla
birlikte 1980°de baslamis olup internet ile ivme
kazanmaya devam etmektedir.

Sayisal igerik yillarca fiziksel ortamlarda yer almig
olup, s6zkonusu igerige ¢cevrimigi olarak erisilebilmesi
gercek bir degisimi temsil etmektedir. Sayisal icerigi
destekleyen  genisbandin  yayginlastirilmast  ve
cevrimi¢i dagitim ve satis olmak {izere iki 6nemli
unsur bulunmaktadir. S6zkonusu unsurlar digerleriyle
birleserek sayisal ekonominin geligimini
ivmelendirmektedir. Buna oOrnek olarak geleneksel
ortamlarla kiyaslandiginda limitsiz igerige erisim
saglayabilen arama motorlar1 verilebilir. Yiikselen
pazar, iilkeler arasi endiistri yakinsamasi, sayisal
igerik iireticileri, televizyon, sinema, miizik endjiistrisi,
internet portalleri, bilgi teknolojileri yayimncilari ve
elektronik tireticilerinin uriinlerini satin alan, kullanan
tiiketiciler arasindaki ittifakla nitelendirilmektedir.
Sayisal igerikle ilgili karsilagilabilecek zorluklar
sosyal ve kiiltiirel olabilmektedir. Bir diger sorunlu
olabilecek alan telif haklar1 konusudur [8].

Endiistrilerin ve toplumun sayisallagmasi yazilim ve
elektronik bilgi talebini arttirmigtir. Geligen trendler is
faaliyetlerinin otomasyonu, isletme/misteri
iligkilerindeki degisimler, isletme ve bilimsel bilgiler
pazari i¢in mobilitenin saglanmasi ve sayisal formdaki
iiriinlerin iiretilmesini icermektedir.

Gegen bes yillik siire i¢inde genis bir iiriin yelpazesi
icin sayisal igerik, mobil ve sayisal formdaki
dagitimlara yonelik harcamalar artmigtir. PriceWater
hauseCoopers (PWC) sirketinin verilerine gore 2006
yilindaki 58 milyar § olan diinya genelindeki sayisal
ve mobil gelirlerin 2011 yilinda 153 milyar § olmas:
beklenmektedir.

PWC Sirketinin verilerilerine gore, isletmeler icin
kiiresel bilgi pazarinin degeri 2011 yilinda Grafik 5’te
goriilebilecegi tizere 111 Milyar $ ‘a ulasacaktir.

isletmeler igin Kiiresel Bilgi Pazarinin Gelisimi

111 Milvar

83.5 Milyar ¥

TO.4Milyar §

2002 2006 20m
* ZON cata are projected
Scurce: PricewatsrhoussCoopers




Grafik 5 Isletmeler I¢in Bilgi Pazarimin Gelisimi

Grafik 6’dan igletmelerin bolgelere gore kiiresel bilgi
pazari paylarina ulagsmak miimkiindiir.

isletmeler icin Kiiresel Bilgi
Pazari Paylari , 2006
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Grafik 6 Isletmelerin Bolgelere Gore Kiiresel Bilgi
Pazar1 Paylar
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Source: OECD based on various sources as under Table 5.1

Grafik 7 OECD Ulkelerindeki Bazi Sektorlerin Pazar
Biiyiikliigii ve Gelisimi, 2007

Grafik 7°de ise OECD iilkelerinde reklam, bilgisayar
ve video oyunlari, miizik, film ve video gibi
pazarlardaki sayisal igerigin payr ve  degerleri
goriilmektedir. Buna gore bilgisayar ve video oyunlari
pazarinda ¢evrimgi gelir pay1r % 17 olup; bu oran fim
ve video pazari i¢in % 1’den azdur.

2.3 Dil’e Erisim

Web gelisiminin ilk yillarinda igerik Ingilizce dilinde
yazilmigtir. Cogu igerik endiistrilesmis {tlkelerde
gelistirildiginden bat1 kiiltiir ve degerlerine egilim
bulunmaktaydi. Sonu¢ olarak web ¢evresi gelismis
diinyadaki iyi egitim gormiis Ingilizce konusan
kullanicilarin lehine yogunlasnustir. Ingilizce 2008

yihi itibatiyla web igeriginin % 31’ini olusturmaktadir
(internetworldstats.com, Bknz Grafik 8).
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Grafik 8 Web’de kullanilan diller

Ingilizce’nin web’de diger dillere oranla baskin olusu
kiiresel kullanicilarin 6niinde bir engel olusturarak
onlar1 bilgi agnin disinda birakmakta ve kiiresel bilgi
ekonomisini negatif yonde etkilemektedir.

Ote yandan, 2000-2008 yillar1 arasinda bazi dillerin
web’de kullaniminin artmakta oldugu gozlenmektedir.
2000 ve 2008 yillar1 arasinda Arapga’nin web’de
kullanim1 % 2064 artmis olup; Arapcayr % 755 ile
Cince, % 668 ile Portekizce izlemektedir. Ingilizce
icin bu artis ise % 204 olmustur. Bu ise internette ¢ok
dillige gidisin bir gostergesi sayilabilir.

Dil Kullanimi Gelisimi
# internette Dil Kallanim (2000-2008)

italvanca fmm % 163
Korece gg %83

Portekizce g ; 668
Arapea  FIERERHRn 2004
Almanca B8 % 121

Fransizea M % 459
Japonca @E % 100

ispanyolca MRS % 405

Cince  [RUMNSNISEEN ) 755

ingilizee e v 204

Source: interne World Stats,
2008

Grafik 9 Web’de Dil Kullanimi Geligimi, 2008

Tablo 2’den 2005 yihi i¢in dillerin Diinyada
konusulma yiizdesi ve Web igerigi yiizdesine ulasmak
miimkiindiir.



Diinya Popiilasyonu | Belirtilen dillerdeki web igerigi 1
: Yiizdesi-Diller Viizdesi, % —
Ingilizce | 54 684
iugiﬁzce Olmayan 946 326
fince 19.0 39
Hintge 58 »
ispanyolca 57 24
Arapga 46 -
Portekizce 28 14
Rus¢a 26 19
Japonca 19 59
Almanca 16 58
Fransizca 1.2 3.0
Tiirkge 10 »
porece 0.7 1.3
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Diiier

—
Total world population is taken fo be 6330 million.

Source: Content data from Global Reach. http /alobal-reach biz/globstats/refs php3
Accessed 17 October 2005. Data on Na. of speakers in each language from Ethnologue
hittp dwwew ethnoloque com/country_index.asp

Tablo 2 Dillerin Diinyada Konusulma Yiizdesi ve
Web Icerigi Yiizdesi

5. SONUCLAR

Kiiresel bilgi ekonomisinin gelisimini genisbant
internet baglantisi, Web icerigi ve dile erisim
dogrudan etkilemektedir. Kiiresel Bilgi ekonomisinin
petrolii konumundaki bant genisliginin arttirilarak,
genigbant internetin  yayginlastirilmasi, hizi  ve
kalitesinin arttirilmasi, fiyatinin ucuzlamasi tilkelerin
degisen diinyada rekabetci kalmasi igin gereklidir.

Genisbant internet kullaniminin yayginlastirilmasi i¢in
hiikkiimetler gerekli altyapt ve rekabeti saglayici
tedbirleri almalidirlar.

Giliniimiiziin teknolojiye dayali ¢evresinde dil yalnizca
bir iletisim araci olmay1 asarak firsat ve yetkilendirme
arac1 olmaya baslamistir. Internet gibi kiiresel bilgi
aglarinda kisilerin ana dilini kullanma sans1 yiikselen
bilgi toplumuna kimlerin katilabilecegini
belirlemektedir.

2005 yili rakamlarina gore Diinya popiilasyonunun
% 1’1 Tiirkge konugsmakta olup, Diinyada’ki Tiirkge
web igerigine sahip site sayist % 1’in altindadir.
2008 Yilinin ilk c¢eyregi itibariyle Tiirkiye’deki
genisbant abone sayisinin 4.986 milyona ulagmis
olmasi olumlu bir gelisme olmakla birlikte, bu saymnin
arttirilmasi, internet kullanicilarimin  yararli  web
icerikleri olusturmasina yonelik, egitim ve farkindalik
yaratma  ¢aligmalarinin  arttirilmasi  e-ticaretin
yayginlastirilmasini  saglayacak hukuki ve yasal
tedbirlerin alinmasi gereklidir.

Bu sayede bilginin hem para vasitast hem de iiriin
oldugu kiiresel ekonomide hakkettigimiz yeri almamiz
miimkiin olacaktir.
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