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OZET

Cok kaynaktan beslenen bagimsiz haber portallarinin
sagladigi faydalar arasinda haber zenginligi, olaylar
farkly agilardan gorme olanagi ve haber sunumundaki
tarafsizik  sayilabilir.  Web  ortamindaki  haber
kaynaklarimin sayisinda ve bu kaynaklar tarafindan
yayumlanan haberlerde asirt artis gozlenmektedir. Bu
durumu kullanicilara hissettirmeden, gelismekte olan
olaylarla ilgili veya kullanici i¢in 6nemli haberlerin
kolayca izlenmesine olanak saglayacak haber
portallarmmin  yapuminda  yenilik¢i  yaklasimlarin
kullanilmas1  gerekmektedir. ~ Bu  yaklasimlar
kullamicilar  i¢in ~ genis  bir  hizmet  yelpazesi
saglayabilecektir. Bu makalede, haber portali
gelistirilmesinde  kullanilabilecek  olan  yenilik¢i
yaklasimlar tamimlanip, bu yaklasimlarin arastirma
grubumuz tarafindan yapimi siirmekte olan biiyiik
olcekli  Bilkent Haber Portalindaki  kullanimi
anlatilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Bilgi Erisimi, Bilgi Siizme, Eslenik
Bulma, I¢erik Cikartma, Web, Yeni Olay Bulma ve Izleme.

ABSTRACT

Innovative Approaches in News Portals: Users of a
news portal that feeds from information served by
different news sources are able to view events from
different perspectives, and as a result, in a more
objective fashion. The number of news publishers and
news articles on the Web has been increasing rapidly.
This provides a rich environment for users, if handled
with care while employing new approaches. News
portals can fulfill user information needs by equipping
them with tools to track important events and browse
events conveniently. Only with such tools, the
underlying rich information environment can be
transformed into a vast set of concrete information
services. In this paper, we introduce some novel
approaches that may be used in news portals, which
make the readability and traceability of news simpler.
These approaches are used in the Bilkent News
Portal, whose large-scale implementation 1is in
progress.

Keywords: Information Retrieval, Information Filtering,
Near-duplicate Detection, Content Extraction, Web, New
Event Detection and Tracking.
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1. GIiRiS

Internet’in  bilgi ve belge paylagimini elektronik
ortamda saglamasiyla belge sayisinda bir patlama
yasanmustir. Kullanicilarin - biiyiikk belge yiginlar
arasindan ihtiya¢ duydugu bilgiye erigimini saglamak
icin Dbilgi erisimi, BE, (information retrieval)
konusunda ¢ok sayida arastirma yapilmustir. Yeni
yayinlanan belgelerin ilgi alanlarina gére kullanicilara
dagitilmas1 i¢in bilgi siizme, BS, (information
filtering) konusu da benzer bi¢imde arastirmalarin
yogun oldugu bir alandir [8].

Internet’in haberlerin yayiminda kullanilmasiyla, bilgi
ve belge konusunda yasanan patlamaya benzer bir
haber patlamasi yasanmaya baslanmistir; Ornegin
NewslsFree Web servisi 43 farkli dilde 12.000’den
fazla Web haber kaynagi listelemektedir [10].
Yapiminda yenilik¢i 6geler iceren Google Haberler
yaklasik 25.000 haber kaynagindan beslenmektedir
[7]. Gliniimiizde haber iireten ve yayimlayan muhabir,
haber ajansi, basin yaym organi kanallarina yakin
gelecekte yeni haber iiretim kanallar1 eklenecektir.
Haber kayna§: sayisindaki patlamayla birlikte tiim
haberlerin  izlenmesi  yerine, yeni haberlerin
kullanicilara bildirilmesi ve birbirinin devami olan
haber zincirlerinin takip edilmesini saglayacak
servislerin gelistirilmesi zorunlu olmaktadir.

2. BILKENT HABER PORTALININ
OZELLIKLERI

Bilkent Haber Portali gelistirilmekte olan aragtirma
konularinin uygulamaya cevrilerek genel amach
kullanima sunulan kapsamli bir haber alma kaynagidir
[1]. Biinyesinde bilgi erisim, yeni olay belirleme ve
izleme, bilgi kiimeleme ve bilgi slizme gibi bir¢ok
sistemi barindirmaktadir. Bu niteliklerinden Otiirii
varolan sistemlerden ayrilip, haberleri isleme ve
sunma konusuna yeni bir boyut kazandirmaktadir.
Kullanicilar agisindan ise kisisellestirilebilir olmast
kullanicilarmn haber akis1 iginde bogulmadan kendi ilgi
alanlarindaki haberlere kolaylikla ulagabilmelerini
saglamaktadir. Sistemin kigisellestirilebilir olma
ozelligi zaman iginde sistemi kullanict tercihleri



yoniinde degistirmemizi saglayacak ¢esitli istatistiksel
bilgilerin toplanmasinda kolaylik saglamaktadir [3].

Bilkent Haber Portali baglaminda yapimi bitirilmis
veya siirmekte olan 6nemli uygulama birimleri su
basliklar altinda toplanabilir: 1) Haber kaynagindan
bagimsiz olarak haber sayfalarindan igerik (haber
resmi ve haber metni) cikartimi, 2) metin igerigi
yaklasik birbirinin ayni olan haberlerin saptanmasi, 3)
haber portalinin ana sayfasinda sunulacak haberlerin
secimi, 4) yeni olaylarin bulunmasi ve izlenmesi, 5)
izlenen olaylardaki yeni gelismelerin saptanmasi, 6)
mevcut haberlerde arama servisi, 7) bir olayla ilgili
veya arama sirasinda ulagilmig haber gruplari igin 6zet
cikartimi, 8) kullanicinin ilgilendigi konulardaki yeni
haberlerin saptanmast ve 9) kullanict ihtiyaclarina
gore haber saklama ve kullanicilar arasi haber
paylasimi.  Yukarda kisaca tanimlanmig olan
uygulamalardan ¢ogu haber portali gelistirilmesinde
yenilik¢i yaklagimlardir. Bu uygulamalarin etkin ve
randimanl ¢aligmalarin1 saglamak amaciyla gerekli
durumlarda Tiirkge igin deney derlemleri olusturulmus
ve  uygulamalar deney  gozlemlerine  gore
geligtirilmistir  [2]. Bagka bir deyisle, {izerinde
caligilan yaklagimlar ilk olarak deneysel olarak
calisilmig, elde edilen en iyi sonuglar ise pratik olarak
portala yansitilmigtir.

Bir sonraki boliimde gelistirmekte oldugumuz Bilkent
Haber Portalinda kullanilan yenilik¢i yaklasimlar
detayli olarak anlatilacaktir. Son boliimde ise yapilan
calismalarin sonuglar1 ve ilerisi i¢in yapilabilecek
oOneriler anlatilmugtir.

3. YENILIiKCi YAKLASIMLAR

Bilkent haber portali tasarlanirken sistemin farkli
kullanict kitlelerine hitap edecegi diisliniilmiistiir. Bu
baglamda minimalist bir yap1 izlenmis ve gliniimiizde
de kullanici ile etkilesimde olan bircok Web sitesinin
en temel tasarim kistaslar1 olan kullamishlik ve kolay
anlagilabilirlik 6n plana ¢ikarilmistir. Sistemde su
anda biitiin arayiizler hem Ingilizce hem de Tiirkge
olarak sunulmaktadir. Bu arayiiz bir sablon yapisinda
hazirlanmig  olup, dili  kolaylikla degistirmek
miimkiindiir. Haber portalinin arayiizi Sekil 1’de
gosterilmistir. Bilkent haber portali diger bir ¢ok
haber portalinin sagladigi haberlere kolay erisim, olay
odakli haber gruplama vb. gibi genel imkanlan
biinyesinde barindirdig1 gibi, yenilik¢i servisler de
sunmaktadir. Bu servislerin genel amaci kullanicinin
haberleri daha rahat takip etmesini saglamak, ve
incelenen konularin birgok kaynaktan gelen haberlerle
genis bir perspektiften degerlendirilmesine olanak
sunmaktir. Kullanici bir olaym ilk ortaya ¢ikisindan
itibaren ne sekilde gelistigini kronolojik bir sekilde
gozlemleyebilmekte, belirledigi 1ilgi alanlarinda
yazilan  haberleri gilincel bir sekilde takip
edebilmektedir. Kullaniciya sunulan biitiin bu gercek
zamanlt ve deneysel olarak kullanilan yenilikgi
servisler bu boliimde anlatilacaktir.

Sekil 1. Bilkent Haber Portali Arayiizii.

3.1 Portalin Mimari Yapisi

Sekil 2°de mimari yapist anlatilan sistemde sistem
ylikiiniin azaltilmas1 i¢in ¢oklu Web sunucular
kullanim1 hedeflenmistir. Bu yaklagimm en &nemli
avantaji gerekli performansi daha ucuza saglamasinin
yanisira yazilim giincellemesi veya olasi bir donanim
arizasinda verilen hizmetin kesilmeden
siirdiiriilebilmesidir. Bir diger avantaji ise Web
kullanicilarindan gelecek talebin artmast iizerine ilave
Web sunucularinin devreye alinmasi hem daha kolay
hem de daha ucuz olacaktir. Portalda bulunan sunucu
kiimesinde veri depolama ve veritabani hizmetleri igin
bagimsiz bir sunucu Onerilmistir. Veritabani sunucusu
haberlerin taranmasi, depolanan haberlere erigim ve
yeni haberlerin veritabanina yazilmasi islemlerinden
bagka bir isle mesgul olmayacak, yalniz veritabani
hizmeti verecektir. Bu nedenle baslangigta 3 adet olan,
ancak sayilar1 ihtiyaca gore artabilecek olan Web
sunucular1 talep edilen islemleri paralel olarak
yapabilecek sekilde tasarlanmugtir.
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Sekil 2. Portalin Mimarisi.




3.2 Gercek Zamanda Haber Indirimi ve
Icerik Cikartma

Sisteme haber saglamak amaciyla gelistirilen haber
toplama ve ayiklama alt sistemi ¢esitli haber
kaynaklarindaki haberleri sistemin kullanabilecegi
TREC (http://trec.nist.gov/) formatina ¢evirmekle
yiikiimliidiir. Yapilan islem su sekilde 6zetlenebilir.
Belli  periyotlarla ~ RSS’leri  okunan  haber
kaynaklarindan elde edilen dokiimanlar, HTML
formatinda kaydedilir. Daha sonra kaynaklara 6zgii
yazilan HTML etiketlerini ayiklama yazilimlartyla
sistemin  kullanimmma hazir TREC formatinda
dokiimanlar elde edilir. Bu islem giin i¢inde belli
periyotlarla otomatik olarak yapilarak, sistemin giincel
kalmasi saglanir.

Kullanmakta oldugumuz yaklasim kisaca ii¢ agamada
calismaktadir. Ik 6nce resim (img) etiketlerini (tag)
incelenerek, haberle ilgili olabilecek resmin adresi
bulunmaktadir, daha sonra, kaynak kodundaki ilgisiz
yerler ve etiketler ayristirilmakta ve son olarak, kalan
kisimdaki metin yogunluguna bakilarak, bir takim
sinir degerlere gore haber olma ihtimali yiiksek olan
boliimler saptanmaktadir. Bu yaklagimla bir haberin
icerigi ¢ikartilmaktadir. Sekil 3’te yapilan islemin
pratik sonuglar1 gosterilmektedir. Bu sekilde soldaki
resim igerik ¢ikartma (content extraction) igleminin
girdisini, sagdaki resim ise ¢iktisini géstermektedir.
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Sekil 3. Bilkent Haber Portalinda igerik ¢ikartma islemi
ornegi (sol: girdi, sag: ¢ikt1).

3.3 Eslenik Haberlerin Bulunmasi ve
Ayiklanmasi

Giinlimiizde internet ortamindaki haber kaynaklar,
haberleri ajanslardan almakta ve genellikle bu
haberlerin ¢ok az bir kismin1 degistirerek veya hig
degistirmeden kullanicilarina sunmaktadirlar. Bu
durum internet ortaminda birbirine benzeyen ¢ok
sayida haberin bulunmasina neden olmaktadir. Ayrica
kullanicinin bir sorgu sonucunda ¢ok sayida eslenik
haberle karsilagmasina yol agmakta ve benzer sekilde
arama motorlarinin performansimi da diistirmektedir
[6]. Bu durum dikkate alinarak, Bilkent Haber
Portali’nda eslenik haberleri bulup (near-duplicate
detection) ayiklayan bir yontem gelistirilmistir. Kisaca

eslenik ayiklama siireci su sekilde caligmaktadir.
Sistemde bulunan her haberin igerdigi tanimlayici
kelime gruplari (adlandirilmig nesneler, vb.) dikkate
aliarak bir imzasi (signature) ¢ikarilir ve bu haber-
imza iligkisi dikkate alinarak sorgu sonuglarinda
eslenik haberler ayiklanarak kullaniciya sunulur.

3.4 Portalin Ana Sayfasindaki Haberlerin
Secimi

Genel olarak haber sitelerinin ana sayfalarinda
gosterilen haberler ve igerikleri editorler tarafindan
elle saptanmaktadir. Ana sayfadaki haberler bazen
sansasyonel bazen de toplumu ydnlendirme amagl

olabilmektedir. Haberlerin bu sekilde belli kisiler
tarafindan secilip getirilmesi, tarafsizlig1
azaltabilmektedir.

Bilkent Haber Portalinda ise ana sayfada getirilen
haberler otomatik olarak belirlenmektedir. Genel
olarak glindemden uzak olan haberleri eleyip,
giindeme en yakin olan ve igerik olarak da en zengin
haberlerin  secilebilmesini  saglayacak bir  yol
izlenmektedir. Bu belirlemede kullanilan ydntem
kapsama  katsayisi ~ kavramindan  esinlenerek
gelistirilmigtir [5].

3.5 Yeni Olay Belirleme ve izleme: YOBI

BE ve BS sistemlerine gore daha yeni bir uygulama
olan yeni olay belirleme ve izleme, YOBI, (topic
detection and tracking) sistemleri hem BE hem de BS
sistemlerine benzemekle birlikte her ikisinden de
amaglar1 ve gelistirme yontemleri agilarindan farklidir.
Bir YOBI ortaminda sisteme siirekli yeni haber
belgesi gelmekte, bu belgelerin iginde yeni olaylara
kargilik gelen belgeler saptanmakta ve bu yeni
olaylarin devami olan haberler bulunarak kullanicilara
iletilmektedir. YOBI ortammnda yeni olaylarin
saptanmasi ve bu olaylarin devamimin birbirine
baglanarak bir zincir olusturulmasi da otomatik olarak
yapilmaktadir.
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Sekil 4. Yeni haber belirleme ve izleme (YOBI)
(pencere akan zamanla birlikte yeni haberlere dogru saga
kaymaktadir, en yeni haber en sagdadir).

Haberin degeri ve Onemi zamanla degismektedir.
Basin  yaym kurumlar1 bir haberi en 6nce
duyurabilmek icin kiyasiya bir yaris igindedir.
Haberde bulunan bu zaman boyutu ve buna bagh



olarak ortaya cikan aciliyet 6zelligi, yeni olaylarin
saptanmasi uygulamasinda da géz Oniine alimmalidir.
Haber gee¢mis haberlerle benzerlik gosterse bile
yeniligini ve tazeligini o6n plana ¢ikarmak i¢in
haberlere  bir zaman penceresinden bakmak
gerekmektedir (Sekil 4).

Konu izleme, bir ka¢ ilk haberle tanimlanmis
konularla ilgili olan yeni haberleri saptamay:
amagclayan bir iglemdir. Belirtildigi gibi konu tanimi
bir veya daha fazla sayida haberden olusur.

Arayiiziin bu kismi, Sekil 5’te verilmistir, yeni olay
belirleme sisteminin saptadig1 olaylar1 yeni olaylar ve
biitiin olaylar bashklar1 altinda bir “tab” meniide
vermektedir. “Yeni Olaylar” (“Recent Events”) baslig1
altinda verilen olaylar en son elde edilen haberler
icerisinden belirlenip sunulurken, sistemin aktif olarak
calistigl siire icerisinde belirlenmis olaylarin hepsi
“Biitiin Olaylar” (“Recent and Past Events”) bashgi
alinda verilmektedir. Kullanict bu olaylar1 izleyen
haberlere de bu kisimdan ulasabilmektedir.
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Sekil 5. Bilkent Haber Portali’nda haber izleme sonuglarinin
verildigi arayiiz.

3.6 izlenen Haberlerde Yeni Gelismelerin
Saptanmasi

Bir haber portalinda BS veya YOBI islemleri
sonucunda bulunan haberlerin hepsinin kullanici
tarafindan  enteresan  bulunmast  beklenemez.
Kullanicilar belli bir konuyla ilgili olan biitiin
haberleri degil, s6z konusu konudaki gelisimi yansitan
yeni bilgileri igeren haberleri goérmeyi tercih
edebilirler.  Portalda  gelistirilmekte olan  yeni
yontemlerle bir konuyla ilgili olan haberler igerdikleri
yenilik agisindan degerlendirilerek yenilik igeren
haberler saptanacaktir.  Gelistirilecek yOntemler
deneysel olarak Olgiildiikten sonra, basarili olanlar
portal arayiiziine eklenecek ve kullanicilarin yalnizca
yeni bilgi iceren haberleri gérmeleri saglanacaktir.

Bu kapsamda portalda, bir konuyu takip eden haberler
icinde yenilik iceren haberlerin saptanmasi ve bu
haberlerin bir zaman ¢izgisi {izerinde kullaniciya
sunumu saglanacaktir. Bu amagla algoritmalar
geligtirilerek etkinlik ve randimanlari Tiirk¢e haber
ortaminda hazirlanan deney derlemi kullanilarak
Olciilecektir. Buradaki amag bir konu igin izlenerek
bulunmus haberlerin arasinda yeni gelismelerin
saptanmasidir. Daha Onceden proje c¢alisanlarinin
katkistyla gelistirilen kapsama Kkatsayist (cover
coefficient) kavrami bu amagla kullanilacaktir [5]. Bu
agsamada kapsama katsayisi kavramini kullanan iki
yaklasim ve cilimle diizeyinde analizini de esas alan
ticiinci bir yaklasim YB islemlerinde kullanilacaktir.

Yeni gelismelerin saptanmasi konusunda bu kisimda
anlatilanlar, hala iizerinde ¢alisilmakta  olup
deneylerde belirlenen en iyi sistemin Bilkent Haber
Portalina taginmasi diistiniilmektedir.

3.7 Arama Servisi

Bilkent Haber Portali’nda haber arsivi {izerinde arama
yapabilmeyi saglayan bilgi erisimi sistemi agik kodlu
Lemur [9] paketi kullanilarak gelistirilmistir. Bu
amagla kullanilmakta olan arayiiz Sekil 6’da
verilmistir. Giin ig¢inde belli periyotlarla edinilen yeni
haberler arttirmali olarak indekslenerek bilgi erisim
sisteminin giincelligi saglanmaktadir. Arama sonuglar1
tarihe gore ya da dokiimanlarin sorguya olan iliskisine
gore siralanabilmekte ve ayrica getirilen sonuglar
istege bagl olarak ¢ok yakin benzerlik gosteren es
dokiimanlardan  ayiklanabilmektedir. =~ Kullanilan
indeksleme algoritmasi bahsi gegen Ozelliklerin
yiiksek hizda gergeklesmesini saglamaktadir. Agir yiik
altinda ve genis belge koleksiyonlarinda tutarli bir
performans sergilemesinin de temel nedenidir.

Caligmakta olan bilgi erisim sistemi konuyla ilgili
yapmis oldugumuz deneylerin sonuglarindan hareketle
“kok” bulma algoritmasi olarak kelimenin ilk 5
karakterini kullanilmaktadir [4].

TH1.

Sekil 6. Bilkent Haber Portal1 bilgi erigsim sonuglarinin
verildigi arayiiz.




3.8 Haber Gruplari i¢in Ozet Cikarim

Internetin gelismesiyle artik bilgiye erisim ¢ok kolay
hale gelmistir. Ve aymi konu hakkinda birbirine
benzeyen bir ¢ok bilgiye ulagsmak kolaylagmistir. Bu
baglamda Bilkent Haber Portalinda kullanicilara belli
bir konuya ait haber gruplar icin 6zet ¢ikarabilme
olanagi da saglanacaktir. Bu sekilde kullanicilar, bir
konu ile ilgili olarak kisa zamanda genel bilgi sahibi
olabileceklerdir. ~ Ozet cikartimi heniiz deneysel
asamadadir. Portala deneylerdeki basarimi
gozlendikten sonra eklenmesi diisiiniilmektedir.

3.9 ilgiye Yonelik Haber izleme

Bilgi siizme (information filtering) islemi kullanicinin
kendi belirledigi konulardaki haberleri takip
edebilmesi icin gelistirilmistir. Bu islem, literatiirde
cok cesitli yontemlerle yapilmig ve uygulanmistir. Bu
yontemlerdeki ortak 6zellikler kullanici ilgisinin
belirlenmesi, giincel dokiimanlarin  kullanicinin
ilgisine sunulmast ve bunu takiben kullanici
profillerinin giincellemesidir.

Kullanic1 kendi ilgi alanlarini belirledikten sonra,
okudugu haberleri, belirledigi ilgi alanlarina
ekleyerek, ilgi alanlarin1 giincelleyebilir. Ayrica, bu
yonteme alternatif olarak kullanicinin ilgi alanina ait
kelimeleri de girebilmesine olanak saglanmistir. Bu
sekilde takip edilmek istenilen konular sisteme
kaydedilip ilgili haberler kolaylikla izlenebilir.
Boylece bilgi siizme veya YOBI ile ilgilenilen
haberlere erisilir. Sistem ilgi alanlarina eklenen
dokiimanlardan  kilit kelimeler secerek veya
kullanicinin ~ girdigi  kelimelerle  yeni  gelen
dokiimanlarin ilgi alanlariyla iliskili olup olmadigina
karar verir.

3.10 Kullaniciya Yénelik Diger Ozellikler

Daha oOnce anlatilan 6zelliklerin yaninda Bilkent

Haber portali kisisel olarak da bazi avantajlar
sunmaktadir. Bu baglamda kullanicilar portala
girdiklerinde ilgilerine  gére  haberleri  takip
edebildikleri  gibi, baska kullanicilara  haber
Onerebilmekte, onerdigi haberlere yorum
ekleyebilmektedir. Ayrica  begendigi  haberleri
saklayabilmektedir. =~ Buradaki = amag¢  portalin

kullaniciya yonelik olarak kisisellestirilmesidir.

4. SONUC

Gergeklestirilen haber portali tagidigi ozelliklerle
aragtirma ve ticari uygulamalarda 6rnek olabilecek
niteliktedir. Gelistirilen prototip haber portali ¢esitli
0zgiin yaklagimlar1 bir arada sunmaktadir. Bu haber
portali ayrica bizim i¢in bir laboratuvar ortam
saglamistir.  Portal sayesinde g¢esitli  yenilikgi
yaklagimlar denenebilmektedir. Bu sekilde pratikte

olumlu  sonuglarmi  gordiigliimiiz ~ yaklasimlar:
aragtirma ile deneyerek, miihendislikten bilime geri
donen bir geri aktarim halkasini tamamlayacagimizi
diisiinmekteyiz. Haber portali ayni zamanda bu tiirden
uygulamalarda ¢ikabilecek problemleri pratik ortamda
tanimlamamiza ve bdylece yeni arastirma konular
saptamamiza yardimci olmaktadir.

Ayrica bu kapsamda yapilmas: diisliniilen nihai
caligmanin  amaci  kisiye 0Ozgli Web-gazetesi
hazirlayabilmektir. Bu sayede kullanicilar haber
okurken ilgi alanlarina agirlik verebilecek, haberlerin
biitiiniinii belli bir diizen igerisinde gorerek olaylar
genis bir bakig acisindan degerlendirebilecek, benzer
olaylar1 gorerek karsilastirabilecektir. Bu sekilde
saglanacak yapimnin ise insanlarmn en etkin sekilde,

tarafsiz ve etraflica haber almasini saglayarak
gilindemi takip etmesini kolaylastiracagi
ongoriilmektedir.
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proje ile desteklenmistir ve TUBITAK tarafindan
108E074 numaral proje ile desteklenmektedir.
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