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Ozet: internetin tarihsel gelisimine bakildiginda, bu mecranin kullanic1 katilimina giderek daha
acik hale geldigi goriilmektedir. Bloglar basta olmak iizere yeni nesil web teknolojilerinin ve top-
lumsal ag/¢coklumedya paylasim sitelerinin yayginlasmasiyla birlikte, internet kullanicilart igerik
iiretimine ve paylasimina daha aktif olarak katilmaya baslamislardir. Web 2.0 olarak adlandirilan
bu yeni donemde ¢evrimigi igerik artik yalnizca profesyonel medya kuruluslar tarafindan degil,
siradan insanlar tarafindan da iretilmektedir. Bu durum, Chris Anderson tarafindan gelistirilen
‘uzun kuyruk’ kuraminin da 6nerdigi iizere web ortaminin, gevrimdisi/geleneksel medyayla kiyas-
landiginda, enformasyonun tiretilmesi ve yayilmasi siireclerinde radikal bir degisiklik yaratacagi
beklentisini dogurmaktadir. Bu ¢alisma, bahsedilen beklentinin ne dl¢iide gerceklestigini ve uzun
kuyruk kuraminin ¢evrimici enformasyon uzami i¢in ne kadar agiklayici oldugunu sorgulamakta-
dir. Calisma bu amagla medyanin uzun kuyrugunda yer alan bloglara odaklanmakta ve anaakim
medya sitelerinin ve bloglarin ¢evrimi¢i enformasyon uzamindaki etkinliklerini tartismaktadir.

Anahtar Kelimeler: web 2.0, uzun kuyruk, blog

1. Giris

Internetin tarihsel gelisimine bakildiginda, bu
mecranin kullanict katilimina giderek daha
acik hale geldigi goriilmektedir. Blog, viki,
etiket, podcast gibi yeni nesil web teknolo-
jileri ve MySpace, Youtube, Wikipedia gibi
toplumsal ag veya ¢oklumedya paylasim site-
leri, internet kullanicilarinin ¢evrimigi enfor-
masyon uzaminda istedikleri ekleme ve degi-
siklikleri kolaylikla yapabilmelerini miimkiin
kilmaktadir. Web 2.0 olarak adlandirilan bu
yeni donemde, internet kullanicilarinin ge-
sitli yollarla, aktif olarak igerik iiretimine ve
paylasimina katilmalari, onlarin medya me-
sajlarinin yalnizca pasif tiiketicileri olma ko-
numlarini hizla degistirmektedir. Dolasimdaki
enformasyon artik yalnizca profesyonel med-
ya kuruluslar tarafindan degil, giderek artan
oranda, Gillmor’un ifadesiyle “eskiden izle-
yici/ okuyucu olarak bilinen” siradan insanlar
tarafindan da tiretilmektedir [1].

Bu caligmada, bahsedilen bu siirecin igleyisi
ve mevcut/olasi sonuglari, web 2.0 doneminin

ruhunu ¢ok iyi yansitan bir kavramsallagtirma
olan uzun kuyruk kuraminin yardimiyla tarti-
silmaktadir. S6z konusu tartigma ise ¢evrimigi
enformasyon uzaminin yeni ve eski/yerlesik
aktorleri olan bloglar ve anaakim medya site-
leri lizerinden yiiriitilmektedir.

2. Uzun Kuyruk Nedir?

Uzun kuyruk kurami ilk olarak, hayatin gesit-
li yiizlerinin esitsiz oldugu ve bir gii¢ yasast
izledigi fikrinden hareket eden Wired editorii
Chris Anderson tarafindan gelistirilmistir. Ha-
tirlatmak gerekirse gii¢ yasasi, ekonomi bili-
minde, ¢iktilarin (veya sonuglarin) biiyiik bir
boliimiiniin girdilerin (veya nedenlerin) kii¢iik
bir boliimiinden kaynaklandigi gézlemine da-
yanilarak gelistirilmis bir kavramdir. En iyi bi-
linen 6rneklerinden birisi de, bahgesine ektigi
bezelye tohumlarinin % 20’sinin, mahsuliin %
80’ini verdigini tespit eden Italyan ekonomist
Pareto tarafindan gelistirilen, 6nemli azinlhk
ile onemsiz gogunluga iliskin matematiksel bir
model olan 80/20 Kurali’dr. [2].
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Chris Anderson, 2004 yilindan beri uzun kuy-
rukla ilgili yaptig1 ¢aligmalarda esas olarak
internetin fiziksel diinyadaki (gli¢ yasasina
dayanan) piyasalar1 nasil degistirdigi iizerin-
de durmakta ve bunun ekonomik ve toplumsal
sonuglarint analiz etmektedir [3]. Yazar, gelis-
tirdigi kurami agiklamak i¢in, miizik albiimle-
rinin perakende satis1 6rnegini kullanmakta ve
belli bir yerde, belli bir zaman diliminde sati-
lan albiim sayisini, albiim adlariyla birlikte bir
grafik tizerinde gostermektedir.

Usum Kuyruk

Uriinlir

Bir miizik marketin toplam satig gelirinin ¢ok
onemli bir boliimii az sayidaki popiiler al-
biimden elde edilmektedir. Grafikten de takip
edilebilecegi iizere, egrinin sol tarafi bu tiir al-
biimlerin hékimiyeti altindadir. Egrinin sagina
dogru gidildiginde ise albiim satiglar1 giderek
azalmakta ve sifira yaklasmaktadir. Ancak bu
egri, insanlarin daha az popiiler olan albiimleri
almalarmi engelleyecek ‘yapay engeller’ ol-
madig1 takdirde higbir zaman sifirlanmamak-
ta; uzun bir kuyruk olusturarak sonsuza dog-
ru uzanmaktadir. Alblim satiglar1 6rnegindeki
yapay engel, miizik marketlerdeki fiziksel raf
alanlaridir. Bu alanlar sinirli ve pahalidir; bir
alblimiin raf maliyetini karsilayabilmesi i¢in
mutlaka belli bir sayinin iizerinde satis yapma-
s1 gerekmektedir. Bu yilizden miizik marketler-
de yer alan alblimler, yalnizca yeterince ¢ok sa-
tanlarla (yani popiiler olanlar ya da promosyo-
nu daha ¢ok yapilanlarla) sinirl kalmaktadir.

Anderson’a gore, internetle birlikte, daha dnce
yapay engellerle iizeri ortiilen uzun kuyruk ar-
tik ag1ga ¢ikmaktadir. Ciinkii dijital ag ortamin-
da fiziksel diinyanin sinirli ve pahali raf alan-

lar1 bulunmamaktadir, dolayistyla satisa hazir
olan albiimler de belli bir say1yla sinirli olmak
zorunda degildir. Daha &nce de belirtildigi gibi
uzun kuyruk, giderek incelerek de olsa higbir
zaman sifirlanmadan sonsuza kadar uzanmak-
tadir. Yani kuyrugun sonlarinda yer alan az po-
piiler, hatta en marjinal albiimler bile mutlaka
bir miktar satmaktadir. Bu tiirden albiimlerin
satiglar tek tek ele alindiginda ¢ok diigiik olsa
da, toplamda, kuyrugun basindan daha biiyiik
bir miktar olusturabilmektedir.

Web 2.0 doneminde uzun kuyrugun goriiniir
olusuyla birlikte, Anderson’a gdre kuyrukta
yer alan iiriinlerin, i¢erigin ya da insanlarin gi-
derek daha fazla 6nemli oldugu bir kiiltiire ve
ekonomiye dogru gidilmektedir. Yazara gore,
uzun kuyrugun iizerinin Ortiildiigii donemde
insanlar, begeni ve se¢imlerini ‘en diisiik ortak
payda’da bulusturmak zorunda kalmislardir.
‘Popiiler’ ve ‘anaakim’ olanla ilgili varsayim-
larin pek ¢ogu da, bu dénemin arz ve talebin
verimsiz olarak eslestigi piyasasina dayanmak-
tadir. Ancak insanlar artik internet sayesinde,
kuyrugun sonlarina dogru kolayca uzanabil-
mekte ve ilgilerini gekebilecek yeni ve farkli
iiriin veya igerik tiirleriyle karsilagabilmekte-
dirler. Boylece tahmin ettikleri kadar ‘anaa-
kim’ olmadiklarimin ayirdina varmakta, yeni ve
farkli olan1 daha fazla talep etmektedirler. Bu
anlamda uzun kuyruk piyasasinin, gesitliligin
oniinli acacagint; marjinal/nis i¢erigin web’de
kendine daha fazla yer bulabilecegini diisiin-
mek miimkiindiir.

Bugiin pek ¢ok basarili web 2.0 sitesi, uzun
kuyrugu, is modellerinin ¢ok 6nemli bir par-
cast olarak etkin bir bigimde kullanmaktadir.
Ornegin Amazon, kuyrugun sadece basin-
daki degil sonundaki az satan/nis {iriinleri de
e-ticaretin konusu haline getirmektedir. Bir
baska e-ticaret sitesi olan eBay, dileyen tiim
kullanicilarin mallarint satabilmelerine olanak
saglayan bir agik arttirma sistemi igerisinde
bazen bireyler arasinda sadece birkag¢ dolarin
islem gdrmesine bile izin vermektedir. Wikipe-
dia, basili bir ansiklopediyle kiyaslanamayacak
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miktarda, milyonlarca (pek ¢ogu kiigiik ve ba-
sil1 bir ansiklopedi i¢in 6nemsiz sayilabilecek)
madde icermektedir. Google ise, gazete sayfa-
larina ya da televizyonlara reklam vermeleri
olanakli olmayan kiigiik girisimcilere de hiz-
met vererek reklamverenlerin uzun kuyruguyla
is yapmaktadir. Benzer ornekleri gogaltmak
miimkiindiir.

3. Uzun Kuyruk ve Cevrimi¢i Enformasyon

Uzun kuyrugun temel argiimanlarini, ¢evrimi-
¢i hayatin pek ¢ok yiiziine oldugu gibi enfor-
masyon {iretimi alanina da uygulamak miim-
kiin gorlinmektedir. Web 2.0 doneminde, tipki
miizik alblimleri piyasasi 6rnegindeki raf alan1
engelinin anlamin yitirdigi gibi, igerik tiretici-
si olmanin oniindeki ‘yapay engeller’ ortadan
kalkmaktadir. Bu dénemde, sdyleyecek veya
gosterecek bir seyi olduguna inanan herkes;
maliyet, teknik bilgi vs. gibi engellere takil-
madan bloglar basta olmak iizere ¢esitli yurttas
medyalar1 yoluyla aktif olarak enformasyon
iretimine dahil olabilmektedir. S6z konusu
engellerin nasil ortadan kalktigini, geleneksel
gazetecilikle blog yazarlig1 arasindaki farklara
bakarak agiklamak miimkiin olabilir.

Geleneksel gazetecilikte, basili ya da elektro-
nik bir yayin olusturmak ¢ok ciddi bir maliyet
gerektirmektedir. Gazetecilik igine yeni aktor-
lerin girisi kolay degildir. Ayrica her yeni bask1
ya da yayin ilave maliyet anlamina gelmekte-
dir ve bu alanda 6l¢ek ekonomisi gegerlidir.
Bu yiizden piyasada az sayida aktdr bulunmak-
tadir ve medya miilkiyetinde yogunlagmalar
gozlemlenebilmektedir. Bloglar ise profesyo-
nel medyadan tamamen farkli olarak, dileyen
herkese her tiirden igerigi yayinlamast i¢in sifir
maliyetli, teknik bilgi ve beceri gerektirmeyen,
siirsiz bir platform sunmaktadir. Ayrica dlgek
ekonomisi, giris bariyeri gibi kavramlar blog-
kiirede gegerliliklerini yitirmektedirler. Bunun
disinda geleneksel profesyonel gazetecilikte
maliyet yiiksek oldugu i¢in her igerigin basil-
mast miimkiin olmamaktadir. Yani basiliyor
olmak bir kalite gdstergesi olmakta ve gele-
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neksel gazetecilik bu anlamda bir tiir filtre is-
levi gormektedir. Blogkiirede ise bu tiirden bir
secicilik olmasi imkansizdir, ¢linkii bloglarda
tirnak i¢inde en degersiz, en kalitesiz islerin
bile yayinlanabilmesi miimkiindiir.

Bu durum, uzun kuyruk kuraminda da dile
getirildigi lizere, enformasyon {ireticilerinin
¢esitlenmesine yol agmaktadir. Artik bu alanin
aktorleri yalnizca profesyonel medya kuru-
luslar1 degildir. Siradan insanlar enformasyon
iretimine giderek daha fazla dahil oldukca
profesyonel medyanin bu alandaki tekeli ki-
rilmakta ve boylece gevrimig¢i enformasyonun
uzun kuyrugu a¢iga ¢ikmaktadir.

Bu yeni dénemde, kuyrugun sonunda yer alan
enformasyon herkes icin erigilebilir hale gel-
mektedir. Web, bir taraftan enformasyon arzini
birlestirerek tiim enformasyon kaynaklarinin
aranilip incelenebilmesini miimkiin kilmakta,
diger taraftan enformasyona olan talebi birles-
tirerek, 0rnegin 6zgiil bir bloga ulasabilecek
potansiyel insan sayisini ve o blogun talep edil-
me ihtimalini de arttirmaktadir. Yeni ¢evrimigi
enformasyon uzaminda artik bilyiik bir medya
kurulugsunun web sitesiyle kisisel bir blog ayn1
erisim mesafesinde yer almaktadir.

Hi¢ kuskusuz bu durum, yani biiyiik/anaakim
medya kuruluglarinin ve bloglarin herkes igin
esit mesafede erisilebilir olmasi, s6z konusu iki
mecranin enformasyonu yayma anlaminda esit
giice ve etkiye sahip olduklar1 seklinde yorum-
lanmamalidir. Ancak ¢evrimi¢i enformasyon
uzaminda kayda deger bir degisimin yasan-
makta oldugu da gbzden kagirilmamalidir.

4. Bloglar ve Anaakim Medya Siteleri

Bir web kaynaginin giicii ve etkisi, genellikle o
kaynagin kag kisi tarafindan ziyaret edildigiyle
belirlenmekte ve ¢ok sayida internet kullanici-
sina ulasan web kaynaklarmin daha giiglii ve
etkili oldugu kabul gérmektedir. Ancak ziya-
retci ya da sayfa goriintiilenme sayisi gibi gele-
neksel web Olgerleri, bloglarin etki ve giiciinii
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her zaman adil bir sekilde ortaya koyamamak-
tadir. Blog endeks¢isi Technorati, bloglarin en-
formasyonu yayma yeteneklerini 6lgmek igin
‘authority’ adl1 bir baska yontem kullanmakta-
dir. Bu yontem, Google’in arama sonuglarini
siralarken kullandig1 ‘pagerank’e benzer bir
mantikla, bir web sayfasinin etkisinin o sayfa-
ya bagkalari tarafindan verilen baglanti sayisi
tarafindan belirlendigi fikrini temel almaktadir.
Yani Technorati insanlarin daha fazla baglanti
verdikleri bloglarin digerlerinden daha fazla
giic ve etkiye sahip olduklari kabuliiyle hare-

ket etmekte ve bloglarin web kaynaklarindan
aldiklar1 baglant1 sayilarin1 6lgmektedir.

Technorati, 2004 yilindan bu yana diizenli ola-
rak yayinladig: ‘State of the Blogosphere’ rapor-
larinin bazilarinda, ¢esitli anaakim medya site-
lerinin ve bloglarin aldiklar1 baglanti sayilarina
gore karsilagtirmalarmi yapmakta ve en etkili
blog ve haber sitelerini siralamaktadir. Asagida-
ki grafik, Technorati’nin 2006 y1ilinin son geyre-
gi i¢in hazirladig1 rapordan alinmustir [4]:
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Goriildigi gibi grafik, tipik bir gii¢ yasas1 eg-
risi seklindedir. Egrinin sol tarafi yani kuyru-
gun basi, biiyiilk medya kuruluglarinin siteleri
tarafindan isgal edilmektedir. Bloglar ise asil
olarak ve daha ¢ok kuyrugun sonlarinda yer
almaktadirlar. Bu durum hig¢ de sasirtici olma-
makla birlikte, en etkili enformasyon kaynagi
listesindeki blog sayisinin diizenli ve giicli
bir artis gostermekte oldugunun alt1 dnemle
cizilmelidir.

= Mainstream Media
<ed = Blog

40,000

Inbound Blog Sources
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2006 yilinin son ¢eyreginde en etkili ilk 100
enformasyon kaynagi listesinde 22 blog yer al-
maktadir, oysa ayn1 yilin bir 6nceki ¢eyreginde
bu say1 yalnizca 12°dir. Ustelik s6z konusu 22
blogun dokuz tanesi ilk 50’de yer almaktadir ve
kendilerine yonelen on binden fazla baglantiya
sahiptirler. Bu durum, bloglarin giderek kuy-
rugun basina yaklastiklarina, yani olgunlastik-
laria ve daha giiglii bir enformasyon kaynagi
olmaya bagladiklarina isaret etmektedir. En
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etkili 100 listesi, 6rnegin en etkili bes bin sek-
linde yeniden diizenlense, bloglar daha da go-
riiniir olacaklardir. Yani bloglarm etkili bir en-
formasyon tasiyicisi olmalari i¢in mutlaka med-
yanin gii¢ yasasi egrisinin basinda yer almalar1
sart degildir. Web 2.0 teriminin yaraticist olan
O’Reilly’nin de vurguladig: gibi, asil rekabet iki
is modeli arasindadir; yani anaakim medyanin
rakibi, bir kolektivite olarak blogkiirenin tama-
midir [5]. Artik kuyrugun sonu da tiim internet
kullanicilart igin esit derecede erisilebilir duru-
ma gelmistir ve burada yer alan bloglar yoluyla,
giderek daha fazla sayida insan anaakim medya
disindan da enformasyon edinmekte, daha da
onemlisi istedikleri zaman kendileri de enfor-
masyon iireticisi haline gelebilmektedirler.

5. Sonug

Toparlanacak olursa, uzun kuyruk kuraminin
temel argiimanlarinin ¢evrimici enformasyon
akisinda meydana gelen degisiklikleri agikla-
makta biiyilik 6lgiide bagarili oldugu goriilmek-
tedir. Web 2.0 doneminde enformasyon tireticisi
olmanin 6niindeki engeller kalktik¢a enformas-
yonun uzun kuyrugu agiga ¢ikmakta, boylece
enformasyon kaynaklar1 6ncelikle sayica ¢o-
galmakta ve cesitlenmektedir. Kuyrugun ucun-
da yer alan enformasyon herkes i¢in kolaylikla
erigilebilir hale geldik¢e bloglarin web’deki
agirligi artmakta, ayrica bloglar enformasyonu
yayma anlaminda anaakim medya sitelerine
kars1 goreceli olarak gii¢ kazanmaktadirlar.

Ancak tim bunlarin medyada c¢ogulculugu
sagladigi sdylemek i¢in de heniiz ¢ok erken
oldugunu belirtmek gerekir. Ozellikle blogla-
rin enformasyon uzamini daha goksesli hale
getirdigine dair elimizde yeterince veri bulun-
mamaktadir. Bilakis konuyla ilgili yapilmis
bazi ampirik ¢aligmalar, ¢evrimici dolagimdaki
enformasyonun esas olarak anaakim medya ta-
rafindan iretildigini, blog yazarlarimn igerikle-
rini olustururlarken kaynak ve referans olarak
agirlikla anaakim medyay1 kullandiklarini, ay-
rica blogkiire giindeminin de ¢ogu zaman ana-
akim medya glindemi tarafindan belirlendigini
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ortaya koymaktadir [6]. Bu anlamda ¢evrimigi
enformasyon uzaminda bloglarla birlikte mey-
dana gelen degisiklikleri temkinli bir iyimser-
likle takip etmekte ve su agamada blogkiireye
hak ettiginden fazla bir 6nem atfetmemekte
fayda bulunmaktadir.
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