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Ozet: Web tabanli yazilim uygulama sistemleri, teknolojik gelismelerin yayginlasmasi ile bir-
¢ok uygulamanin temel ve degigsmez bir parcasi haline gelmistir. Bu durum her alanda olumlu
sonuglar getirmesi ile birlikte bazi teknolojik problemlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Bu
sorunlarin en 6nemlisi sistemlerde ortaya ¢ikan performans sorunlaridir.

Bu ¢alismada, web tabanli sistemlerdeki performans sorunun hangi nedenlerle ortaya ¢iktig1 ir-
delenerek, drnek bir sistem iizerinde web tabanli uygulamanin performansin arttirilmasi ile ilgili
gergeklestirilen ¢aligma anlatilmigtir. Calisma sonucunda; sistemin performansinin arttirtlmasi ile
ilgili gergeklestirilen uygulama siireclerin ne sekilde gerceklestirildigi anlatilmis ve elde edilen
sonuglara yer verilmistir.

Anahtar Sézciikler: Yazilimda Performans, Yazilimda Performans Olgiimii, Normalizasyon,
Pooling, Storage Procedure

Abstract: Web-based software applications system became basic and stable part of many appli-
cations with the spread of technological developments. This fact caused some negative results in
terms of technology along with many positive results in many fields. One of the most important
is performance problems in the systems.

In this study, web-based systems performance problem was examined. It is explained that how is
web-based applications performance increased on a demo system. As a result of this study, it is
explained that how the process is applied in order to improve the performance of the system and
results are given.

Keywords: Software performance, software performance measurement, normalization, Pooling,
Stored Procedure

1. Giris

Internet teknolojilerinin geligmesi ile birlik-
te Onemini arttiran web tabanli uygulamalar,
donanim ve yazilimin sagladig1 imkan ve ka-
biliyetlerin artistyla pek ¢ok sirketin kendi i¢
siireglerini yonetmesinde kullanilmaktadir[1].
Web tabanli teknolojilerden once kullanilan
sistemlerle karsilastirildiginda birgok 6zelligi
kendi igerisinde barindirmaktadir. Web taban-
11 uygulama sistemleri, sagladig bu 6zellik ve
avantajlar; platform bagimsiz olusu, her yer-
den sisteme erisilebilir olmasi, sistem giincel-

lemelerinin tek bir noktadan yapilabilir olmas,
standart web tarayicilar ile kullanim, yazilim
indirme, kurma veya yiikleme gibi kisitlarinin
olmayisidir. Sagladigi bu avantajlar ile kurum
ve kuruluslar i¢in tercih edilme nedenidir. An-
cak kurulan bu sistemlerin performansi etkile-
yen bazi sorunlar meydana gelebilmektedir[1].
Bu nedenle gelistirilen sistemin etkin bir ge-
kilde kullanilmasi i¢in performansi etkileyen
unsurlara dikkat edilerek gelistirilmesi gerek-
mektedir. Aksi durumlarda biiyiik miktarlarda
kaynak ve zaman ayrilarak gelistirilen sistem-
ler verimli olarak kullanilmadigi ya da “Garba-
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ge Software” Cop yazilim olarak adlandirildigt
goriilmektedir[2].

Calismanin 2. bolimiinde kisaca Web tabanli
yazilimlarin ¢aliyma mantig1 anlatilacak, 3. bo-
[iimiinde Yazilim performansina etki eden un-
surlardan bahsedilecek, 4. Web tabanli yazilim-
larm performans 6l¢iimiiniin hangi yazilimlarla
yapilabilecegi anlatilacaktir, 5.Bo6liimde perfor-
mansa etki eden unsurlara dikkat edilerek gelis-
tirilen sistemden bahsedilecektir, son bolimde
ise elde edilen sonuglar anlatilmaktadir.

2. Web Tabanh Yazilimlarin
Calisma Mantig1

Web tabanli sistemler, dncesinde kapali alan-
larda kisith paylasimlarla yapilan yazilim uy-
gulamalarinda karsilasilan bazi temel sorunlari
asmak i¢in gelistirilmistir. Bu sorunlarin en
onemlileri hiz ve konum bagimsiz olarak sis-
temlerin ¢alisamamasidir. Bu sorunlart agsmak
icin gelistirilen web tabanli yazilim gelistirme
mimarisi ve yazilim gelistirme platformlari ile
mevcut sorunlart agilmaya ¢aligilmistir. Asagi-
da Web tabanli sistemlerin en temel bazi avan-
tajlar sunlardir[3].

*  Web tabanli yazilimlar, klasik uygulama
yazilimlarina nazaran her istemciye ayr1
ayr1 yiikklenmesine gerek yoktur.

*  Giincelleme gerektiginde her istemciye

yazilimin yeniden yiiklenmesi
gerekmemektedir.

* Tarayicilar ile veri tabanlarindan alinan
bilgiler istenilen sekilde kullaniciya
yansitilmaktadir.

« Web tabanli uygulamalar platform
bagimsizdir [3].

Asagida Web tabanl sistemlerde kullanilabilen
Client-Server mimarisi gosterilmektedir.
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3. Yazilimda Performansa
Etki Eden Unsurlar

Kullanicilarin ihtiyaglar1 dogrultusunda, is-
terler belirlenerek yazilim teknikleri ile proje
olusturulur. Ancak yapilan bu tiirlii web uygu-
lamalarinda performans 6ncelikli bir sorun ol-
maktadir. Sistem trafigindeki artislar, kullanici
seviyelerindeki performans problemleri, islem
stiresi, fonksiyonalite ve giivenlik agisindan
degerlendirilmelidir.

Yazilimda performans; belirlenmis sartlar
altinda, tanimlanan gorevi, gosterilen siire
igerisinde eksiksiz bitirilmesine baghdir. Ya-
zilim miihendisligi teknolojisi ve yontemleri
kullanilarak gelistirilen web tabanli sistemler-
de performans, sisteme bagl alt sistemlerden
meydana gelmektedir. Bu sistem; veri tabanla-
11, gelistirilen yazilim, web sunuculari, internet
tarayicilar ve donanimsal yapilardan olugmak-
tadir. Asagida performansi etkileyen unsurdan
maddeler halinde s6z edilecektir.[4]

3.1 Veritabam Performansi

Veriye birden fazla kullanicinin ayn1 anda gii-
venilir ve saglam bir sekilde erismesi saglan-
malidir. Web tabanli sistemlerde stirekli olarak
bu verilere erisilip, veri alimlari, glincelleme-
leri, bilgi ekleme iglemleri yapilmaktadir. Sii-
rekli olarak veri aligverisi gerceklestiginden
sistemin performansim etkileyen en 6nemli
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kriter veri tabani performansidir. Veri tabani
sistem performansi, asagida 3 temel asamada
ele alinmustir.

Veri tabam Tasarimi: Veri tabani performan-
s arttirmak igin en etkili yontemdir. Veri
tabani tasarimin iki temel agsamasi vardir. Bi-
rincisi mantiksal veri tabani gemasi ikincisi ise
fiziksel ozelliklerdir. Mantiksal veri tabani se-
mast tablolardan ve degiskenlerden olusmak-
tadir. Fiziksel 6zelikleri ise; degiskenler, disk
sistemi, objeler, objelerin bulunduklari yerler
ve indeks’lerdir. Veri tabani tasariminin diiz-
giin bir sekilde yapilmasi yapilacak yazilimda
ihtiyaclarin erken belirlenmesi agisindan da
onemlidir[5].

Query Tuning: Yazilim performansini ile ilgi-
li bir diger unsurda sorgularin belirlenmesidir.
Bu asama sorgularin nasil gelistirilecegi ve
gelistirilen sorgularin kaliteleri sistem perfor-
mans1 agisindan onemlidir. Miimkiin oldugu
kadar Cursor 6zelligi kullanilmamalidir.

Uygulama Dizaymi: Bu kisimda 6nemli olan
miimkiin oldugu kadar SQL sorgularinin kisal-
tilmasidir. Uygulama igerisinde kiigiik sonug
kiimeleri kullanilmalidir. Bu sayede I/O islem-
leri azaltilir ve sistem performansi arttirilir. Ya-
pilan sorgularda kullanici tarafindan gonderi-
len iptal iglemlerinin anlik olarak veritabanina
yansitilmasi sistem performansi arttirir. Bazi
sorgularin sonsuza kadar ¢alismasi engellemek
icin API ile kontroller yapilmalidir. Transacti-
ons miimkiin olan en kisa siirede ger¢eklesme-
lidir. Stored procedureler kullanilmalidir.

3.2 Network baglanti1 hizlar:

Sunucu sistemlerine baglanti erisim hizi, sis-
tem performansini etkilemektedir. Sistem bag-
lant1 hiz1 fiyat ve performans kriterlerine baki-
larak belirlenmelidir.

3.3 Internet Tarayicilar Performansi

Kullanilan internet tarayicilart bir web uygula-
masina baglanirken farkli component ve algo-
ritmalar kullandiklari i¢in ekrana derleme siire-
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leri farkli olabilir. Bu bekleme siiresi de sistem
performansini etkilemektedir

3. 4 Yazihm Performans Olciimii Araclar
Yazilim performans 6l¢iimii, gergeklestirilen
yazilimin ne derece etkin olarak ¢alistiginin
gosterilmesi agisindan 6nemlidir. Yazilim per-
formans Ol¢iimii i¢in gesitli araglar gelistiril-
mistir. Profiler.net, Ants Performance, Pro Fil-
ter ve Firebug gibi yazilim performans 6l¢limii
araglart kullanilarak yazilim performans: ile
ilgili bilgiler elde edilebilir.

*  Ants Performance: Web tabanli yazilim-
larin hizli bir sekilde c¢alisma siirelerini
ve performanslarint 6l¢mek i¢in kullanil-
maktadir. Gelistirilen yazilimlarda ortaya
¢ikabilen ADO.NET ile ilgili tikanik ve
gecikmelerin tespiti ig¢in kullanilabilir.
Yazilim igerisinde bulunan ve performansi
etkileyen prosediirler ile ilgili sorunlarin
giderilmesinde kullanilmaktadir. Bu yazi-
Iimin kullanimi kolay ve pratiktir[6].

I S n T amaas N, . I P I
A S -
5 it Ferva e [
L Pt e o s &
o bt A e e g g

ANTSI@

T ikl | e et 1} [ L
ittt [ ad_¥]] Bam x
b Comepden 2§ av) diri w, . S

Sekil 2. ANTS Performance

*  FireBug: Web sayfalan igerisinde CSS,
HTML ve JavaScript kodlarini editlemek,
izlemek ve yonetmek i¢in kullanilir. Bu
yazilim Ornek projemizde performansin
Olciimii i¢in kullanilmistir.  Javascript
panel, net paneli ve Konsol panellerinin
aktif ve pasif olmasini ayarlanabilir. Kon-
sol panelleri yapilan secime gore aktif ve
pasif hale getirilebilir.
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Sekil 3. FireBug Kullanim1

Sekil 3’de, Mozilla tarayicisindan FireBug
sekmesi goriilmektedir. Bu eklenti, kod yazar-
lar1 i¢in karsilasilan sorunlarin ¢abuk ve hizli
¢ozmek icin ¢ok bilylik yarar saglamaktadir.
Hatalara tarayici lizerinden dogrudan miidaha-
le etme imkan1 vermektedir.

4. Gerceklestirilen Calisma

Bir web uygulamasinin agilma siiresinin %80
lik kism1 goriintii, stil, scriptler, flash, vb gibi
componentlerin yiliklenmesi i¢in harcanir. Bu
componentlerin azaltilmasi i¢in en 6nemli yon-
tem, uygulama dizayninin sade olmasidir. Fakat
ayn1 zamanda zengin bir icerige ve hizli bir ya-
nit zamanina sahip olmalidir. Bu baglamda per-
formansin arttirilmasina yonelik bazi teknikler
gelistirilmistir. Ornek olarak biitiin script’leri ve
css dosyalarint tek bir dosya da birlestirmektir.
Gergeklestirilen ornek uygulamada yukarida
anlatilanlara uygun olarak biitiin scripts’ler ve
css’ler tek bir dosya da toplanmustir[7].

Bu béliimde; web tabanli uygulamalarda per-
formansin nasil arttirildigindan bahsedilmek-
tedir. Ornek ¢alisma olarak; iiniversite 6gren-
ci igleri otomasyonunda kargilagilan yazilim
performans sorunlarinin nasil giderildigi ve
performans artirimi i¢in yapilan ¢alisma siireci
anlatilmaktadir[8].

Sisteminin Optimize Edilmesi i¢cin
Yapilanlar

+ Stored Procuder’lerin Kontrolii: Uni-
versite icerisinde gelistirilmis olan 6gren-
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ci isleri veri tabani incelenmistir. Mevcut
prosediirler igerisinde kiigiik ¢apli norma-
lizasyon iglemleri gerceklestirilmistir.

Index’leme Kontrolii: Veri tabani igeri-
sinde index’leme yapilarak yogun sorgu-
lama islemleri daha da hizlandirilmistir.

Cursor Kullaniminin Azaltilmasi: Sor-
gular incelenerek gereksiz cursor kulla-
nimlart ortadan kaldirilmistr.

Connection Pooling: Connection Pool-
ling ile basit¢e veritabani baglantilarmin
cachelendigi bir havuz olusturulmustur.
Bu sayede uygulamamizda ihtiyaci olan
baglantilar bu havuzdan kisa siirede kar-
stlanmaktadir. Sonug olarak sisteme yiik
getiren baglant1 olusturma islemlerinden
kullanilan connection pooling vasitasiyla
biiyiik oranda kurtarmistir.

data source=localhost;initial

catalog=northwind;integrated

security=sspi;

pooling=yes; min pool size=20;

max pool size=200;

Yukaridaki baglanti satirinda goriildiigii
iizere SQL Server da herhangi bir komut
calistirdigimizda ayni havuza ait olan 20
adet baglant1 hazir olmaktadir.

Http isteklerinin Azaltilmasi: Http istek-
lerinin azaltilmasi ve sayfanin daha hizl
acilmast i¢in basit ve daha anlasilir bir ta-
sarim ilkesi belirlenmis ve sayfa igerisinde
kullanilan componentlerin sayis1 azaltil-
maya caligilmigtir.

GZIP Componentleri Kullanomi: Http
server’la tarayici arasindaki veri iletimi
GZIP igerisinde kullanilan algoritma ile
sikistirilarak iletilir. Bu sayede daha kiigiik
veri boyutlari ile aktarim saglanmis olur.

JavaScript ve CSS’lerin Kodun iceri-
sinden Ayrilmasi: Kod igerisinde gomiilii
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olan js ve css kodlarmin alinarak ayri dos-
yalarda ¢aligmasini saglanmistir.

Sekil 4. Fire Bug ile Caligma Siiresi Olciimii

Sekil 4’te ornek Ogrenci isleri yazilimina ait
css, js, resim, flash ve media bilesenlerinin han-
gi sira ve siirede yiiklenildigi goriilmektedir.

*  Yazihm Kodu Optimizasyonu: Yazi-
Iim igersindeki gelistirilen kodlar gdzden
gecirilerek bu kodlarin optimizasyonu
saglanmistir. Bu optimizasyon isleminde
bolim 3.4’te anlatilan yazilim araglari
kullanilmustir.

Uygulama gelistirilme sirasinda .net in debug
mode’u kullanilarak koddaki hatalarin akisi
gorsel bir sekilde takip edilmistir. Ancak ya-
zilim performansi agisindan ekstra yiik getiren
debug mod yerine relase mod ile derleme ya-
pilmistir. Bunun sebebi hatalar ayiklayabilme-
miz i¢in ¢ikt1 dosyalarina ekstra bilgilerin(.pdb
dosyalart) eklenmesi ve ¢aligma sirasinda bu
bilgilerin yorumlanmasidir. Ayrica Object veri
tipini ihtiya¢ dahilinde kullanilmis, bir web
formunun ilk defa m1 yoksa yeninden bir istek
sonucu mu yiiklendigini anlamak igin Post-
Back o6zelligi kullanilmis ve gereksiz PostBack
islemleri kaldirilmistr.

5. Sonuglar

Bu caligmada web tabanli sistemlerin, per-
formansin arttirilmasi ile ilgili bir uygulama
gergeklestirilmistir. Uzun ugraglar sonucunda
ortaya ¢ikan yazilimin nihai hedefi 6grenci-
ye hizli ve sorunsuz hizmet vermektir. Cok
sayida kullanicinin iglem yapmasi nedeniyle
performansa bagli memnuniyetsizlikler en az
seviyede olmalidir. Yapilan performans testleri
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ile her bir iglemin hedeflenen zaman diliminde
tamamlandig1 incelenmistir. Ancak yazilimda
performans artirimi kesin ¢izgilere baglanmis
bir konu degil siireklilik arz etmektedir.

Universite dgrenci isleri web uygulamasinda,
performans artirimina yonelik &zetle asagidaki
caligmalar yapilmistir:

e Stored Procuderlerin Kontroli,

¢ Index’leme Kontrolu,

e Cursor Kullanimimin Azaltilmasi,

*  Connection pooling,

Http Isteklerinin Azaltilmast,

*  Gzip componentleri Kullanimi,

+  Javascript ve csslerin Kodun Icerisinden
Ayrilmasi,

*  Yazilim Kodu Optimizasyonu

Yapilan bu c¢aligmalar sonunda hedeflenen
amag dogrultusunda bir web tabanli uygulama
olan iiniversite 6grenci igleri otomasyon siste-
minin performansinda énceki duruma gore eri-
simde % 42 artig saglanmustir.
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