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Ozet: ingilizce’deki Web-based Seminer (web tabanli seminer) kelimelerinden tiiretilmis olan
Webinar, kullamicilarin Internet iizerinden eszamanli olarak katiim gosterdigi gevrimigi
seminer anlamima gelmektedir. Cevrimigi ortamda sanal toplanti ve uzaktan egitime imkan
saglayan Webinar sistemlerinde, konugmacinin sesi ve goriintiisii, kullandigi materyallerle
(resim, sunu, video vb.) birlikte katilimcilara aktarilmaktadir. Katilimcilar da konugsmaciya es
zamanli olarak ses ve goriintiilerini aktarabilmekte ve sorular sorup yanitlar alabilmektedirler
[1]. Giiniimiizde agik kaynak, ticari ve ¢evrimigi hizmet veren ¢esitli Webinar sistemleri
bulunmaktadir. Bu bildiride, ticari bir Webinar sistemi olan Adobe Connect yazilimi ile agik
kaynak bir Webinar sistemi olan OpenMeetings yazimlar1 karsilastirilarak, Orta Dogu Teknik
Universitesi’nde Webinar kullanim deneyimlerinin paylasiimasi ve &neriler sunulmasi
amaglanmigtir.

Anahtar Sozciikler: Webinar Sistemleri, Uzaktan Egitim, Ogretim Teknolojileri

Webinar in Education: The Comparison of Commercial (Adobe Connect) and Open
Source (OpenMeetings) Webinar Systems

Abstract: Derived from the English words "Web-based-seminar', Webinar means the online
seminar, which users attend synchronously through Internet. In Webinar systems, which
provides the possibility for online virtual meeting and distance education, the voice and image
of the discourser are transmitted to the attendees along with the materials(photo, presentation,
video etc.,) they use. The attendees can also transmit their voice and images to the discourser
synchronously, ask questions and be replied. At the present time, there are various Webinar
systems providing open source, commercial and online service. With this announcement, it is
aimed to share Webinar utilization experiences in METU and to offer solutions, via
comparing a commercial Webinar system, Adobe Connect software and an open source
Webinar system, OpenMeetings software.
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1. Giris

Uzaktan egitimin giderek yaygimlastigt
gliniimiizde, 6gretim teknolojileri bityiik bir
onem kazanmis ve bu c¢ercevede gesitli
egitim-6gretim teknolojileri ve uygulamalar
gelistirilerek  kullanilmaya  baslanmustir.
Webinar  sistemleri bu farkli  egitim
uygulamalarinin son zamanlarda en popiiler
olanlarindandir.

Ingilizce’deki Web-based Seminer (web
tabanli seminer) kelimelerinden tiiretilmis
olan  Webinar, kullanicilarn  Internet
tizerinden aktif olarak katilim gosterdigi
cevrimi¢i seminer anlamina gelmektedir.
Webinar sistemlerinin en Onemli &zelligi
mekandan bagimsiz, es zamanli interaktif
toplantilar yapilmasina olanak saglamasidir.

Webinar sistemleri bagta uzaktan egitim
olmak iizere ¢esitli amaglarla kullanilabilen
ve kullanimi giderek yayginlasan bir 6gretim
teknolojisi olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Webinar sistemlerinin - bu  kadar hizli
yayginlasmasindaki en  biiyiikk  etken,
kullanim1 i¢in gerekli olan donanim ve
yazilimin kolayca elde edilebilir olmasidir.
Bir Webinar sistemine baglanmak i¢in gerekli
olan donanmimlar su sekilde siralanabilir:

e Internet erisimi olan bir bilgisayar,
o Goriintii aktarimi i¢in bir web-cam,
e Ses aktarimi i¢in bir mikrofon

Eger kullanici sesinin ve goriintiisiiniin karst
tarafa aktarilmasini istemeyip sadece yapilan
toplantrtyr  dinlemek  istiyorsa, Internet
baglantis1 olan bir bilgisayar yeterli olacaktir.
TTNET 2011 Haziran verilerine gore,
Tirkiye’deki toplam 18 milyon 49 bin 667
hanenin %33’iinde, yani 5,8 milyon hanede,
Internet baglantis1  bulunmaktadir.  Kisi
bazinda ise Tiirkiye’de 30 milyon Internet
kullanicisi  mevcuttur [2]. Bu gergevede
disiintildiigiinde Tirkiye’de yaklasik 30
milyon potansiyel Webinar kullanicisi oldugu
da soylenebilir.

Giliniimiizde temelde ayn1 islevi goren
alternatif Webinar sistemleri bulunmaktadir.
Kurumlar kendi ihtiyaclarmma gore agik
kaynak, tcretli ve g¢evrimi¢i hizmet veren
Webinar sistemlerinden faydalanabilirler.
Webinar sistemlerinin en ¢ok kullanildig
kurumlardan birisi de siiphesiz ki egitim
kurumlaridir. Webinar sistemleri egitimde:

o Farkli sehirlerden veya farkli iilkelerden
kisilerin derse katilmalarinin gerektigi
durumlarda,

o Yiiksek lisans ve doktora jiiri
miilakatlarinda, toplantinin kaydedilmesi
ve disaridan katilimin gergeklesmesi
durumlarinda,

o Kot hava kosullarinda derslerin iptal
edildigi durumlarda,

e Ogretim Gorevlisi’nin ¢esitli sebeplerden
dolay1 sinifta bulunamadigi durumlarda,

o Islenilen dersin kaydedilip daha sonra
tekrar kullanilmak tizere saklanmasi
durumlarinda,

kullanilabilir.  Bu  baglamda  Webinar
sistemleri, egitim kurumlarinin bir¢ok alanda
faydalanabilecegi ve uzaktan egitimi ¢ok
daha etkili hale getiren yazilimlardir.

2. Adobe Connect & OpenMeetings

Cesitli  Webinar uygulamalar1 arasindan
Adobe Connect ve OpenMeetings, ODTU’de
kullanilmas1 planlanan Webinar uygulamasi
secim siirecinde test edilmis Webinar
uygulamalaridir.

Adobe Connect ve OpenMeetings Webinar
uygulamalar arasindaki en temel fark, Adobe
Connect  yazilimmin  dicretli  olmasi;
OpenMeetings yaziliminin ise agik kaynak ve
licretsiz bir yazilim olmasidir. Bu bildiride



her iki yazilim karsilagtirilacak, avantaj ve
dezavantajlar1 sunulacaktir.

2.1 Dosya Paylasim

Adobe Connect ve OpenMeetings yazilimlari,
dosya paylasimu igin bilyiik kolaylik saglayan
yazilimlardir. Bilgisayarda bulunan dosyalar
kolaylikla kullanicilar ile paylasilabilir, hangi
kullanicilarin dosyalara ulasabilecegi
belirlenebilir.

Hem Adobe Connect hem de OpenMeetings
yazilimlarinda Word, PowerPoint, Excel,
Acrobat Reader ve resim dosyalar
desteklenmektedir. Ayrica sadece istenilen
kisilerle dosya paylagimi ozelligi her iki
yazilimda da mevcuttur.

Diger taraftan Adobe Connect yaziliminin
OpenMeetings  yazilimina  gore  dosya
paylasimi konusunda bazi avantajlar1 vardir.
Adobe Connect video ve ses dosyalarinin
paylasimina izin verirken, OpenMeetings bu
dosyalarin paylasgimina su an igin izin
vermemektedir. Adobe Connect ayrica swf
dosyalarmin paylasimina da olanak saglarken
OpenMeetings yaziliminin boyle bir destegi
yoktur.

Adobe Connect yazilimimin dosya paylagimi
konusunda OpenMeetings yazilimina gore
¢ok biiylik bir avantaji daha vardir. Adobe

Connect yaziliminda, sadece “paylasim
modili’nlin destekledigi formatlara sahip
olan dosyalar platformda
paylasilabilmektedir. Modiiliin

desteklemedigi formata sahip olan dosyalar
ise “dosya paylasimi” modiilii sayesinde
yiiklenerek diger kullanicilarin
bilgisayarlarina indirmelerine olanak saglanir.
Bu o&zellik sayesinde bir¢cok farkli formata
sahip dosya, kullanicilar ile
paylasilabilmektedir. OpenMeetings
yaziliminda ise paylasilabilecek dosyalarin
formatlari sunlarla sinirhdir:
.doc, .docs, .xls, .xlsx, .ppt, .pptx, .pdf, .jpg,
Jjpeg, .png, .gif, .txt, .psd, .bmp, .ico, .tiff.

tga, .xcf, .wpg, .ttf, .pcd, .pcds, .ps, .svg,
.dpx, .exr, .odp, .odt, .sxw, .wpd, .rtf, .ods,
.SXc, .sxi. [3]

2.2 Ekran Paylasinm

Adobe Connect ve OpenMeetings yazilimlar
toplant1 sirasinda sunumu yapan kisinin ya da
yoneticinin kendi ekranini diger kullanicilarla
paylasmalarina olanak verir. Ekran paylasim
ozelligi, ekranda yapilan her islemi tiim
katilimcilara aym1 anda gosterir. Bu, farklhi
amaglar i¢in kullanilabilen ve birgok
durumda ¢ok yararli olabilecek bir 6zelliktir.
Sunucu ya da yonetici olmayan katilimcilarin
ekran paylasgimina izin verilmemektedir.
Ancak ekran paylasiminin gerekli oldugu
durumlarda, yoneticinin yetkilendirmesi ile
katilimcilar i¢in de bu o6zellik etkin hale
getirilebilir. Adobe Connect yaziliminda belli
bir uygulama ya da tiim ekran paylagimi
olanakli iken OpenMeetings yaziliminda tiim
ekranin paylasilmasi gerekmektedir. Fakat
paylasilan ¢ergeve boyutlandirilabilir.

2.3 Toplanti Kaydi

Adobe Connect ve OpenMeetings yazilimlari
sayesinde toplantilarin/oturumlarin kayitlart
tutulabilir. Bu o6zellik toplanttya o an igin
katilamayan  katithmcilarin  daha  sonra
toplantiy1 tekrar gézden gegirmesi i¢in biiyiik
kolaylik saglayan bir Ozelliktir. Toplanti
kaydi, toplantiyr katilimeilarin gordiigii ve
duydugu sekilde kaydeder.

Toplant1 kayd: sirasinda ekrandaki biitiin
etkinlikler kayit edilir. Yonetici kaydi ne
zaman baslatacagina ve ne  zaman
bitirecegine kendisi karar verebilir. Bdylece,
toplantinin  sadece istenilen kisimlar1 da

kaydedilebilir.

Adobe Connect  ve OpenMeetings
yazilimlarinda  toplantt  kaydi1  ozelligi
acisindan belirgin bir fark yoktur. Adobe
Connect kayitlar icin bir link olusturur.
Boylece  kayit  linki  ilgili = kisilere
gonderilebilir. Ayrica kayit flv olarak



bilgisayara da kaydedilebilir. Adobe Connect
kayit iizerinde ¢evrimigi diizenleme yapmaya
da olanak saglar. Boylece yapilan kayittan
istenmeyen yerler kesilip ¢ikartilabilir [4].

OpenMeetings yaziliminda toplanti kayitlari,
.avi ve.flv formatinda bilgisayara indirilebilir.
OpenMeetings yaziliminda video ayrica
sistem {iizerinden de izlenebilir. Sistem
iizerinden izlendiginde altta ¢ikan bir zaman
gizelgesinden kimlerin ne zaman konustugu

ve ne kadar sire ile konustugu
goriilebilmektedir.
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2.4 Yazi Tahtasi

Yazi tahtasi; sunucu ve yoneticinin normalde
tahtaya yazacagi yazilarin ve ¢izecegi
sekillerin ¢evrimi¢i ortamda ve toplanti
esnasinda olusturulmasina olanak saglar.
Ayrica var olan araglar sayesinde Kare,
dikdortgen ve daire gibi geometrik sekillerin
kolaylikla kullanilmasi1 da miimkiindiir. Yazi
tahtasinin diger bir 6zelligi ise, yiiklediginiz
dokiimanlar iizerine yeni ¢izimler ve yazilar
eklemenize imkan saglamasidir. Ornegin,
yiiklenilen bir Word dokiimani iizerine yazi
yazilabilir, dokiimandaki 6nemli kisimlarin
altt cizilebilir ve istenilen kisimlara vurgu
yapilabilir.

Adobe Connect  ve OpenMeetings
yazilimlarinin yazi tahtasi 6zellikleri birbirine
¢ok benzerdir. Her iki uygulamada da ayni
isleve sahip yazi tahtasi araglari mevcuttur.
Adobe Connect yaziliminda OpenMeetings
yazilimindan farkli olarak yazi1 tahtasi

tizerindekilerin ¢iktisin1 almaniza yarayan
yazdirma araci; OpenMeetings yaziliminda

ise, Adobe Connect yazilimindan farkl
olarak  kiiglik resim araci  (clipart)
bulunmaktadir.
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2.5 icerik ve Ogrenme Yonetim Sistemleri
Entegrasyonu

Adobe Connect  ve OpenMeetings
yazilimlarinin degisik 6grenme ve igerik
yonetim  sistemleri  ile  entegrasyonu
miimkiindiir. AdobeConnect Moodle, Sakai,
ilias ve Blackboard sistemlerine entegre
edilebilirken, OpenMeetings yazilimimin agik
kaynak olmasi; agik kaynak olan igerik ve
O0grenme yOnetim sistemlerinin  hepsine
entegrasyonunu miimkiin kilmaktadir.
OpenMeetings yazilimi Sakai, Joomla ve
Moodle sistemlerine entegre edilebilir.
OpenMeetings’in ayrica Wordpress,
Facebook, sugarCRM entegrasyonu da
miimkiindiir.

2.6 Yazisma (sohbet) Modiilii

OpenMeetings ve Adobe Connect
yazilimlarinda, katilimeilarin anlik
yazigmalarini  saglayan yazigma modiili
mevcuttur.

Yazisma modiilleri bakimindan her iki
yazilim arasinda ¢ok biiyiik bir fark yoktur.
Adobe Connect yaziliminda, hem biitiin
katilimcilarla hem de katilimcilardan sadece



istenilen kisiyle anlk yazisma imkan
mevcuttur. OpenMeetings yaziliminda ise
biitlin katilimeilarla anlik yazigma imkani,
istenilen katilimciya ise 6zel mesaj génderme
imkan1 mevcuttur.

2.7 Tiirkiye ve Uluslararasi Kullamm
Durumlar

Adobe Connect yazilimi iilkemizde ve
diinyada birgok kurum tarafindan
kullanilmaktadir. Bunlardan bazilar:

Tiirkiye

Acibadem Universitesi — Universite
Anadolu Universitesi AOF — Universite
Ahmet Yesevi Universitesi — Universite
Bahgesehir Universitesi — Universite
Beykent Universitesi — Universite

Beykoz Lojistik Meslek Yiiksek Okulu
Cumbhuriyet Universitesi — Universite
Fatih Universitesi — Universite

Gazi Universitesi — Universite

Hacettepe Universitesi — Universite
Istanbul Universitesi — Universite

Istanbul Ticaret Universitesi — Universite
Istanbul Aydin Universitesi — Universite
Maltepe Universitesi — Universite
Marmara Universitesi — Universite
Mersin Universitesi — Universite
Siileyman Demirel Universitesi — Universite
Tobb Teknoloji Universitesi — Universite
FMYV Isik Okullari - K12

Enka Okullar1 - K12

Mef Okullart - K12

Bahgesehir Koleji - K12

Devlet Hava Meydanlart DHMI — Kamu
Egitim ve Doktrin Komutanligi — Kamu
Hava Teknik Okullar Komutanligi — Kamu
Saglik Bakanlig1 Hifzissthha Mektepleri —
Kamu

Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar1 —
Kamu

Acibadem Hastaneleri — Ticari

Final Dersaneleri — Ticari

Tiirk Telekom SEBIT — Ticari

Temsa — Ticari

Siirat Kargo — Ticari
Turkcell — Ticari
THY — Ticari

SAP Tiirkiye — Ticari

Uluslararasi

Reuters

FBI

Google

Toshiba

Federal Reserve Bank

Perdue University

NUS National University of Singapore
McDonalds Restaurants

Oracle

Cisco

Intel

Deutsche Telekom AG

Siemens

Nortel Networks

US Airforce, US Army (Amerika Savunma

Bakanligr)

[5]

OpenMeetings yaziliminin kurumsal seviyede
kullanimi konusunda bir bilgi
bulunmamaktadir. Ag¢ik kaynak olmasi,

herkesin iicretsiz indirip kullanmasina olanak
saglamaktadir.  OpenMeetings  yazilim
Tiirkiye’de kullanimi giderek yayginlagan bir
yazilimdir. Orta Dogu Teknik Universitesi,
Ankara Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi,
Karabiik  Universitesi ~Uzaktan  Egitim
Merkezi Tirkiye’de OpenMeetings kullanan
kurumlar arasindadr.

2.8 Genel Degerlendirme

Adobe Connect yazilimimin, OpenMeetings
yazilimma gore birgcok o&zellik bakimindan
daha iyi oldugu diistiniilebilir fakat lisansinin
pahali olmasi, insanlari OpenMeetings gibi
ticretsiz alternatif yazilimlara yonlendirmistir.
OpenMeetings  yazilimi  hakkinda, agik
kaynak olmasi sebebiyle, siirekli gelisecegi
ve kisa siirede Adobe Connect yaziliminin
islevselligini  yakalayacagi  ongoriilebilir.



Lisans ticreti ve benzer 6zellikler géz 6niinde
bulunduruldugunda OpenMeetings kurumlar
icin iyi bir tercih olabilir.

3. ODTU’deki Durum

ODTU’de, 2010 Haziran ay1 itibari ile
Webinar sistemleri konusunda arastirmalar ve
denemeler yapilmaya baglanmis ve bu siiregte
farkli Webinar uygulamalar1 test edilmistir.
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Yapilan testler sonucunda OpenMeetings
yazilmi maliyet ve islevsellik agisindan
ODTU i¢in en uygun Webinar sistemi olarak
belirlenmis ve pilot seviyesinde uygulamaya
konulmustur. 2012 Subat ayi1 itibari ile aktif

olarak kullanilmaya baslanmasi
planlanmaktadir. Kullanicilar ODTU
Webinar’a  http://www.webinar.metu.edu.tr

adresinden ulasabilirler.

3.1 Kullanici Deneyimleri ve Karsilasilan
Problemler

OpenMeetings yaziliminin denenmesi
asamasinda ¢esitli seminerler  verilmis,
toplant1 kayitlar1 yapilmis, yiiksek lisans ve
doktora jiri miilakatlar kaydedilmis, Dubai,
Amerika Birlesik Devletleri ve Iran’da
bulunan kisilerle OpenMeetings iizerinden
baglantilar kurulmustur. Tiirkiye icerisinde de
farkli sehirlerden kisilerle baglanti kurulmus
ve denemeler yapilmistir. Yapilan denemeler
sonucu karsilagilan temel problemlerden bu
boliimde bahsedilmistir.:

Toplant1 kayitlarimin depolanmasi
asamasinda yer problemi: OpenMeetings
tizerinden yapilan toplantilarin kayitlar1 .avi
ve .flv formatlarinda kayit edilebilmektedir.
60 dakikalik bir kaydin boyutu, .avi formati
ile saklandigi takdirde 100 ile 120 MB
arasinda degismektedir. Fakat bu boyut,
arayliz lizerinden kullanicilarin erisebildigi
kaydin, yani .avi ve .flv formatl videonun
boyutudur.  OpenMeetings ile yapilan
kayitlarin ayrica sunucuda ham dosyalari
tutulmaktadir ve bu ham dosyalara gore .avi
ya da .flv formatlari1 derlenmektedir.
Kullanic1 kisminda 100 MB olan bir kaydin
ham dosyalarinin sunucudaki boyutu yaklasik
olarak 1 GB’a karsilik gelmektedir. Bu
durum  biiyiilk bir depolama  alanim
gerektirmektedir. Webinar sisteminin aktif

«wsm olarak kullanilmasi durumunda yer problemi

biiyiik sikintilar dogurabilir. ODTU’de bu
soruna ¢oziim olarak, Ogretim Uyesi’nin
kaydin1 yaptiktan sonra .avi ya da .flv
formatinda yedegini almasi ve sunucudan
ham dosyalarin silinmesi planlanmaktadir.
Disk alaninin dolmasi ile sunucu ile baglanti
kesilmekte ve toplanti yarim kalmaktadir. Bu

yizden  disk  boyutu g6z  Oniinde
bulundurulmali ve kayitlar ona gore
planlanmalidir.

internet hizindaki degisiklerden
kaynaklanan problemler: OpenMeetings
tizerinden yapilan toplantilarda  sesin,

goriintliniin, yazi tahtasi tizerinde yapilan
gizimlerin ve sunum dokiimaninin es zamanlt
olarak kars1 tarafa aktarilmasi i¢in, her
katilimeimnin 10 Mbps bant genisligine sahip
Internet baglanti hizinin olmasi
gerektirmektedir[6]. Internet baglant: hizinin
yavas oldugu durumlarda OpenMeetings
iizerinden  yapilan  yaymlar  sekteye
ugrayabilmektedir. OpenMeetings yazilimi,

Internet baglanti hizinin  yavas oldugu
durumlarda goriintii  kalitesini  diisiirerek
yayinin devam etmesine olanak

saglamaktadir. Fakat bazi durumlarda bu da
yeterli  olmamaktadir. Bu  probleme,



OpenMeetings yazilimi kullanilirken
bilgisayarda  interneti  kullanan  diger
uygulamalart kapatarak ve kablosuz ag
baglantis1  yerine yerel ag baglantisi
kullanarak  kismi ¢dzlimler saglanabilir.
Yalniz unutulmamalidir ki bu problemle diger
Webinar  sistemlerini  kullanirken  de

karsilagilabilir.
4. Sonuc ve Oneriler

Ticari, agik kaynak ve Internet iizerinden
hizmet veren bircok Webinar sistemi uzaktan
egitime bilylk kolayliklar getirmekte ve
uzaktan etkilesimli dersler, konferanslar ve
toplantilar yapilmasina olanak saglamaktadir.
Var olan Dbirgok alternatif = Webinar
sistemlerinden hangisinin segilecegi kurumun
maddi olanaklari, teknik imkanlar1 ve
kullanim amaglarina gére karar verilmelidir.

Secilen ~ Webinar  sistemi  uygulamaya
konulmadan once mutlaka pilot galismalari
yapilmali  ve  Kkarsilagilan  problemler
¢oziildiikten sonra uygulamaya konulmalidir.
Aksi takdire sistemi kullanacak olan kisiler,
uygulamanin heniiz basinda karsilastiklart
problemler sebebiyle sistemi kullanmaktan
vazgegebilirler. Ayrica sistem aktif olarak
kullanilmaya baglandiktan sonra yazilimin
kullanic1 egitimleri verilerek, kullanicilarin
sistemi kolaylikla ve rahatlikla kullanmalari
saglanmalidir.
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