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Ozet: Bu arastirma, sosyal medyanin siyasi katilim ve hareketler iizerinde oynadig rolleri incelemektedir. Insanlarin
birbirleri ile etkilesimli bir sekilde iletisim kurabilmek i¢in kullandiklari ¢evrim igi teknolojiler sosyal medya olarak
tanimlanmaktadir. Glinlimiizde sosyal medya hayatin her alaninda etkin olarak kullanilmaktadir. Bu ¢alisma karma yontem
ilkeleri takip edilerek gergeklestirildi. Nicel veriler bir itiniversitenin 200 6grencisine uygulanan anketlerden toplanmistir.
Nitel veriler ise 3 tane siyasi partiden 4 milletvekiliyle yapilan yiiz yiize goriismelerden elde edilmistir. Bu aragtirma
oncelikle sosyal medya hakkinda genel bilgiler ve sonrasinda ise sosyal medyanin siyasal alandaki giicii, demokrasiye
etkileri ve sosyal medyaya kars1 gosterilen tutum bakimindan politikaya katilimi incelenmistir. Bunlara ek olarak internet
Ozglirligii ve internet sansiirii incelenmistir. Sosyal medyanin kullanildigi siyasal eylemler ve giiniimiiziin 6nemli
konularindan olan Arap Bahari ile sosyal medyanin iligkisi arastirmanin inceledigi diger bir konudur. Sonug¢ kisminda ise
yapmig oldugumuz aragtirma ¢aligmasinin degerlendirmesini bulabilirsiniz.

Anahtar sozciikler: siyasal katilim, sosyal aglar, yeni teknolojiler, saydamlik, sosyal medya, yeni medya, geleneksel
medya, politika, siyaset

Role of Social Media in Political Participation and Actions

Abstract: This study examines the role of social media in political participation and actions. The term of social media is an
online technology that people can use to communicate with each others in an interactive manner. In today, Social Media has
a significant effect in an every aspect of our lives. In this survey, first, we are going to give general information about social
media and then we examine to role of social media on political participation in terms of power of social media in politics and
impacts of the democracy and attitudes towards to social media and then we examine the internet freedom and the internet
censorship. After that we will examine the political actions which in used social media and one of the important topic of
today’s” which is Arab spring and relationship between Arab spring and social media. In conclusion part we will evaluate
our survey work.
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1. Giris:

Teknolojik gelismeler bireylerin  birbirleriyle iletisim  Yeni medya, internetin etkilesimli iletisim giliciini

kurmasini ve bilgi edinmesini daha etkilesimli hale getirdi.
Bu gelismelerin sagladigi yeni iletisim araglar1 bireylerin
bilgiyi daha giivenilir ve daha kolay dogrulanabilir
kaynaklardan edinmesine imkan sagladi. Yani insanlar artik
bilgiyi her hangi bir aract kisi olmadan dogrudan
kaynagindan 6grenebiliyor. Bu durum internet diinyasinda
bilgisayarlarin etkilegim giiciiniin iletigim i¢in kullanilmasimi
tarif eden yeni medya akimmin dogmasina sebep oldu.[7]

Geleneksel medya, tek yonlii iletisim saglar yani insanlara
sadece haberi iletir. Kisilerin ise haberlere cevap vermeleri
ya da reaksiyon gostermeleri ve bu medya araglarindan
edindikleri bilginin dogrulugunu veya giivenilirligini kontrol
etmeleri zordur. Ayni zamanda, bu bilginin manipiile
edilmesi ya da bilgiye erisimin engellenmesi hiikiimetler ve
cesitli otoriteler i¢in kolay bir istir. Bu durumun aksine,
giivenilir ve dogru kaynaklardan bilgi edinme ihtiyact ve
talebi bireyler arasinda her gegen giin daha da artmaktadir.
Son yillarda, bu ihtiyaci kargilayan yeni bir akim ortaya ¢ikti
ve bu akim yeni medya olarak adlandiriliyor. Yeni medya
bireylerin iletisim ig¢in bilgisayarlarini, mobil cihazlarini
internet lizerinden etkilesimli bir sekilde kullanmasim tarif
eder.

tanimlayan soyut bir kavramdir ve bu giicii kullanan araglar,
sosyal medya araglar1 olarak tanimlanir. Giintimiizde
iletisim sosyal medya araglarinin gesitli elektronik cihazlar
araciligiyla kullanilmasiyla diyaloga doniisiiyor. Sosyal
aglarda paylasilan icerik hizlica yayiliyor ve insanlar bu
icerigi tartisma olanagi buluyorlar. Bu hizli yayilma ve
tartisma ortammin kolaylikla olusmasi sosyal medyanin
politik alanda etkin bir rol oynamasini sagliyor. Orta Dogu
ve Kuzey Afrika’ da sosyal medya siteleri iizerinden
organize edilen halk hareketlerinin baskici hiikiimet ve
diktatorleri devirebilecek giice ulasmasi ve devirmesi sosyal
medyanin politika ve halk hareketlerinde 6nemli bir role
sahip oldugunu gosterir. [9]

Teknolojik gelismeler, ilk basta daha etkilesimli iletigim
olanagi sagladilar. Giiniimiizde ise bu iletisim araclart artik
iletisim araci olmanimn Otesine gegip, insanlar icin bir
sosyallesme platformuna doniistiller. Son 15 yilda bir¢ok
sosyal ag yayma bagladi. Fakat bu sitelerin bir kag1 harig
tamamma yakini kullanicilarin paylasimda bulunmasindan
ziyade birbirleriyle tanismasini  ve mesajlasmasimi
amacliyordu. 2004 yilina gelindiginde ise gergekten bir
faklilik olugturan Facebook ve 2006’ da da twitter hizmet
vermeye basladi. Onceki oOrneklerinden farkli olarak
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Facebook ve twitter, kullanicilarina mesajlasma ve tanisma
imkan1 saglayan web siteleri olmak haricinde, organizasyon
kurmayi, organize olmayi, bilgi ve fikir paylagsmay, inanglar
diistinceler etrafinda gruplasmayr saglayan sosyallesme
platformlari oldular. Sosyal aglarin yiikselisi,
organizasyonlart ¢evrimi¢i topluluklara doniistiirdi. [2]
Sosyal aglar ilgi alanlar1 etrafinda degil, insanlar etrafinda
orgiitlendiler. ilk halka acik Usenet veya tartisma forumlara
gibi ¢evrimigi topluluklar bir baslik ve baslik hiyerarsileri
etrafinda yapilandilar fakat sosyal ag siteleri ise bireyi
toplulugun merkezine yerlestiren kisisel aglar olarak
yapilandilar. [2] Giintimiizde ise, bu siteler rejim
degistirmek, hareket baglatmak i¢in kullanilan birer
organizasyon araglari oldular ve bu duruma bakildiginda
sosyal aglarin temsili demokrasiden, katilimer demokrasiye
dogru yollar olugturmaya basladigini goriiyoruz.

Internet kullanicilarmim sayisinin artmasma paralel olarak
sosyal medya siteleri de yaklasik olarak son 10 yilda hizla
gelismeye basladilar ve kullanict sayilart da her gegen giin
artmaya devam ediyor. Tiirkiye’ de internete erisim imkani
olan hane oram1 2010°dan 2011°e¢ %41,6 dan %42,9 a
yikseldi. 2011 yilinda, 16-74 yas arasindaki bireylerin
bilgisayar kullanim oran1 %46,4 ve internet kullanim oran
ise %45°tir. Bu oranlar 2010 yilinda sirasiyla %43,2 ve
%41,6 idiler. 16 ile 74 yas arasindaki biitiin bireylerin
%36,2° si ve 16-74 yas arasmdaki internet kullanicilarinin
%89,5” i Interneti diizenli olarak kullaniyorlar. [15]

Giiniimiizde, insanlar arasinda bilgi paylasimi ve igerik
olusturulmasi daha az emek isteyen bir is haline geldi.
Cinkii sosyal medya sitelerinin kullanici sayisi ¢ok
yiikseldi. Aslinda, bu durum yani bilginin bu siteler
lizerinden hizla ve kolaylikla yayiliyor olmasi, Iran, Cin,
Kuzey Kore ve Kuzey Afrika hiikiimetlerinin veya
diktatorlerinin, bu sosyal medya sitelerine erisimi neden
engelledigi sorusuna verilebilecek bir cevaptir.

Son zamanlarda, sivil toplumun gelisimini hizlandiran
onemli etkenlerden bir tanesi de sosyal medya araglaridir.
Bununla ilgili olarak “Sosyal medya sivil toplumu ve
kamusal alani uzun vadede umut verici bir sekilde
giiclendiren araglardir.” [14] Batili tilkelerde 6zgiir diisiince
ortamimin uzun siiredir var olmasina baglh olarak, giiclii bir
sivil orgiitlenmede sosyal medya araglarinin
yayginlagsmasindan oncesinde de mevcuttur. Fakat dogu
devletlerindeki totaliter otoriteler, insanlarin karsilikli
iletisim kurmasini ve bilgi paylagsmasini zorlastirtyorlar. Bu
da sivil topluluklarin olusmasinda, sivillesmenin o6niinde
duran bir engeldir. Bu sebeple dogulu iilkelerde sivil
topluluklar 6nemli bir gelisme gosteremediler. Fakat sosyal
medya siteleri dogulu iilkelerdeki bu akisi tersine ¢evirdiler,
sivil  topluluklarin ~ olusturulmas:  bilincini  bireylerin
kazanmasmi sagladilar. Bu araglar iizerinden yapilan
paylasimlarin engellenmesinin ve kontroliiniin zor olmasi bu
durumda o6nemli bir rol oynuyor. Bu arada, Batih
devletlerde ise sosyal aglar hali hazirda var olan sivil
topluluklarin ~ Orgiitlenme  maliyetini  diisiirtip, hizint
arttirarak destek oldular. Bu noktadan bakildiginda, sosyal
medyanin faydalar1 su sekilde siralanabilir:

e Organize olmayi kolaylastirmasi.

o  Gergekleri imkani
saglamasi.

Bireyler arasinda iletisimi arttirmasi.

Fikirlerin hizlica yayilmasi.

Organizasyon ve iletisim maliyetini diislirmesi
Daha ¢ok sayida insanin siyasi veya sosyal olaylara
daha kisa siirede reaksiyon gosterebilmesi.

Burada vurgulanmasi gereken 6nemli bir nokta ise, sosyal
aglar halk hareketlerini tetikleyen araglar degil, organize
olma ve hareketi baslatma maliyetini diigiirerek ve hizini
arttirarak kolaylastiran araglardir.

kolaylikla  6grenebilme

2. Politik Katihmda Sosyal Medyamin Rolii

Sosyal medya diger birgok alanda oldugu gibi siyasi alanda
6nemli bir rol oynar. Bu araglar siyasi partiler ve siyasetciler
tarafindan insanlar1 siyasi katilima ydnlendirmek igin
kullaniliyorlar. Bunun yani sira, sosyal aglar 6zellikle se¢im
donemlerinde bir propaganda aract olarak kullanilmaktalar.

2.1 Sosyal Medyanin Politik Giicii

Etkilesimli iletisim kurulabilmesi, siyasetcinin kisa siirede
daha genis kitleye hitap edebilmesi ve onlarin tepkisini daha
rahat Olgebilmesi sosyal medyayr giiclii bir politik arag
haline getiren sebeplerdir. Vatandaslar sosyal medya
araglarmi kullanarak goriislerini daha rahat ifade edebilir
diger kisilerin yazilarmi veya siyasetcilerin paylagimlarimni
yorumlayabilir ve cevaplayabilirler. Giiniimiizde, Tiirkiye’
de dahil olmak iizere tiim diinyada birgok politikaci, bakan
ve baskan sosyal aglar1 aktif olarak kullaniyorlar ¢iinkii bu
aglar sayesinde politikacilar daha ¢ok kisi tarafindan
tanmabiliyor, daha c¢ok se¢mene ulasabiliyor ve onlarin
goriislerini etkin ve verimli bir sekilde
degerlendirebiliyorlar. Bu faydalarmdan dolay: sosyal aglar
politikacilarn ilgisini ¢ekiyor.

Gegmisten giiniimiize, politikacilar daha kisa siirede daha
cok insana ulagmak i¢in ¢abaladilar. Teknolojik gelismelere
paralel olarak, artik sosyal aglari kullanan politikacilar bu
amaca ulasmada geleneksel medya araglar1 ile iletigim
kurmaya calisanlara gore daha yakin goriiniiyorlar. Artik,
politikacilar milyonlarca insanla anlik olarak iletisime
gecebiliyorlar. Asagidaki istatistikler bazi politikacilarin
kisisel twitter hesaplarindaki 2011 Aralik ay1 itibariyle
takipci sayilarmi gosteriyor:

e Barack Obama, ABD Baskani, 11.560.030

e Hugo Chavez, Venezuela Devlet Baskani,
2.368.101

e Abdullah Giil, Tiirkiye Cumhuriyeti
Cumhurbagkani, 1.042.275

e R. Tayyip Erdogan, Tirkiye Cumhuriyeti

Basbakanu, AKP Genel Bagkani, 651.496
Kemal Kiligdaroglu, CHP Genel Baskani, 430.779
Devlet  Bahgeli, MHP  Genel  Bagkani,
198.093(twitter.com, Aralik 2011)

Bir siyasi partinin veya siyaset¢inin mitinglerine katilan
ortalama insan sayisini diigiindiigiimiizde, bir miting igin bu
kadar insan1 bir araya getirmenin ne kadar zor bir is oldugu
goriiliiyor. Fakat sosyal aglar sayesinde politikacilar,



milyonlarca insana fikirlerini ayn1 anda anlatma imkanina
sahipler.

Sosyal medya, geleneksel medyaya gore politik iletisimde
daha tarafsiz bir ortam sunuyor. Ciinkii geleneksel medya
araglarma kolaylikla sansiir uygulanabiliyor olmasi, bu
araglarm tarafli yayin yapmak zorunda kalmasi sorununu
ortaya cikartiyor. Goriisme yaptigimiz milletvekillerinden
birisi “gelencksel medya yani o6zellikle gorsel medyadaki
televizyon, vyazili basmdaki medya araglar1 tabii ki
mecburen kendilerine gore tarafli olmak zorunda olduklarini
ifade ediyorlar. Dolayisiyla tarafli bir medya anlayisinin
politikaya ne denli etkisi olacagim ya da olumlu katkida
bulunup bulunamayacagim sizlerin takdirine birakiyorum. O
nedenle ben geleneksel medyadaki bu tarafli yayinm son
donemde ¢ok daha one c¢iktigim dikkate alirsak internet
araciligryla sosyal medyanin ¢ok daha etkin rol oynadigina
inantyorum.  Dolayisiyla  insanlarn  ozellikle — siyaset
kulvarinda ben de varim diyen adaylarin sosyal medya
aracih@iyla vatandaglara daha rahat ulasabildigini ve
segmenlerine daha objektif bir politika sans1 yakaladigini
sOyleyebilirim. Bunlarin zaten bize yer verme sanslar1 sifir.
Boyle bir ihtimalimiz yok. O zaman bu boslugu mecburen
internet ve sosyal medya ile doldurmak zorundayiz.” diyor

Giintimiizde bircok politikaci sosyal paylasim sitelerindeki
hesaplarini kullanarak segmenleriyle iletisim kuruyor. Buna
ek olarak sosyal medyanin politikac1 ve segmen arasindaki
iletisimi nasil kolay ve etkilesimli hale getirdigini anlatmak
icin  Youtube’ un Worldview kanalmi 6rnek alarak
inceleyebiliriz. Bu kanal siyasetgiler ile vatandaslar arasinda
daha seffaf bir iletisim yolu agiyor. Oncelikle, iiye olan
kullanicilar, web sitesine, katilacagi aciklanan konuga
sorulmak fiizere ¢esitli sorular yaziyorlar. Ardindan bu
sorular kullanicilar arasinda oylaniyorlar ve en ¢ok oyu alan
sorular bir gazeteci tarafindan konuga yoneltiliyor. Bu
durum sosyal medyanin katilimci yoniine ornek olarak
gosterilebilir. Bugiine kadar bu kanala konuk olan
politikacilardan bazilar1 Cumhurbaskani Abdullah Giil,
ABD Bagkani1 Barack Obama, AB Komisyon Baskani Jose
Manuel Barroso ve Israil Bagbakani Benjamin Netanyahu
dur. Boyle iist diizeydeki politikacilarin bu programa konuk
olarak katilmasi, sosyal medyanin politik alandaki giiciine
verdikleri 6nemin bir isaretidir. Dogrusu, gecmisle
gliniimiizi, yani geleneksel medya ile yeni medyay1
kiyaslarsak, yeni medyanin politikada giiclii bir rolii
oldugunu anlayabiliriz. Geleneksel medya doneminde, bu
tir programlar birkag gazetecinin katilimiyla ve onlarin
hazirladiklart sorularin sorulmasiyla gerceklestiriliyordu. Bu
durumun kot yani ise konuk sorulacak sorulart daha
onceden biliyor ve sorulmasini engelleyebiliyorlardi. Tabi ki
bu programda da konuk bdyle bir imkéna sahip fakat ¢cok oy
alan sorular tiim kullanicilar tarafindan biliniyor ve konugun
cevaplamadigi sorulari da kullanicilar gorebiliyorlar. Bu
kanalin bir faydast sorulan sorularin birka¢ kisinin
belirledigi sorulardan olusmasi yerine toplumun ortak
merakini barindirtyor olmasidir. Yani sosyal medya araglari
vatandagin kendisine karsi sorumluluklari olan politikacilar
daha kolay ve etkin sorgulamasini ve politikacinin da
vatandasin diisiincelerini daha kolay 6grenmesini sagliyor.
Artik, politikacilar ve vatandaglar arasindaki araci kisiler
yavas yavas devreden ¢ikiyorlar.

Modern demokrasilerde, politikacilar iizerindeki tek gii¢
vatandaslardir, bu sebeple politikaciya ulasabilmek
6nemlidir. Bu yiizden, sosyal medyanmn gii¢lenmesine
paralel olarak, politikacilarin icraatlarindan dolayr hesap
verme siireleri kisalirken, sorumluluklari da artmakta.
Aslinda, vatandaga karsi sorumlu olma ve hesap verme
gerekliligi demokratik {ilkelerde her zaman mevcuttu fakat
sosyal medya bu isi hem kolaylastirdi hem de verimini
arttirdi. Sosyal medyanin bir diger énemli rolii de gesitli
kararlara tepki vermek i¢in insanlarin bir araya gelmesini
kolaylastirmasidir. Bireyin tek basma hiikiimetin veya
herhangi bir kurumun Kkararlarina karst ¢ikmasi oldukca
zordur. Giir bir ses ¢ikarabilmesi i¢in, oncelikle kendisiyle
ayn1 diisiincelere sahip kisilerle iletisime gegmesi ve bir
topluluk olusturmalar1 gerekir. Bunu basarmak sosyal
medya kullanilmadan oldukg¢a pahali ve zaman alict bir
stirectir. Fakat sosyal medya aracglart bu zorluklar1 bertaraf
ediyorlar. Kisiler de hikiimetlerin kararlariyla ilgili
diisiincelerini anlik ve etkilesimli olarak paylasabiliyorlar.
Haber sitelerinin yorum bdliimlerine bakildiginda, insanlarin
tepkileri rahatlikla goriilebilir. Bununla ilgili, Tiirkiye’ de
internet kullanicilarinin %72,7’si internet kullanmaktaki ilk
amaclarinin ¢evrimic¢i haber, dergi ve gazete okumak
oldugunu belirtiyorlar. Yine internet kullanicilarinin %50,8’
i de internet lizerinden politik ve sosyal konulari takip
ettigini ve paylasimda bulundugunu belirtiyorlar. [15] Ayn1
zamanda, vatandaslar sosyal medya sayesinde herhangi bir
karar ya da kanun hakkinda c¢esitli anketlere katilip
politikay1 sekillendirebiliyorlar.

Politikacilar1 sosyal medya sitelerini kullanmaya ydnelten
bir diger 6nemli etken de bu sitelerin gencgler arasinda
oldukga yaygin olarak kullanilmasidir. Yeni neslin haberleri
daha ¢ok web iizerinden takip etmesi ve goriislerini yine bu
araglar iizerinden ifade ediyor olmasi politikacilarin
genglere ulagsmasinda sosyal aglarin en énemli iletisim aract
haline gelmesine sebep oluyor. Yani sosyal medyada daha
aktif olan politikaci, gengler arasinda daha ¢ok taniniyor.

Politikacinin konustugu vatandasin dinledigi siyaset donemi
kapaniyor. Yerine, etkilesimli iletisime dayanan yeni bir
siyaset dénemi bagliyor ve yeni bir anlayis olusuyor. Bu
degisimi gergeklestiren en Onemli giic sosyal medya
araglaridir. Belli ki, bu araglar siyasette 6nemli bir giig
haline geldiler ve bu giiglerini her gegen giin arttiriyorlar.
Ciinkii sosyal aglar bir yandan iletisimi daha kolay, verimli
ve anlik hale getirirken, diger yandan da bunun maliyetini
diistiriyorlar.

2.2 Secimlerde Sosyal Medyanin Etkileri

Sosyal aglar secim donemlerinde siyasetciler ve siyasi
partiler tarafindan olduk¢a yogun bir sekilde kullaniliyor.
Birgok iilkede, bu aglar se¢im kampanyalarinda en énemli
iletisim araci haline geldiler. Sosyal medya sitelerinin asag
yukart 15 senedir hayatimizda olmasma ve Facebook,
twitter gibi en c¢ok kullanilanlarinin yaklagik olarak 5
senedir hizmet veriyor olmasina ragmen, bu siteler ¢cok kisa
stirede politikacilarin  ilgisini c¢ektiler. Bununla ilgili
goriistiigiimiiz dort milletvekili de sosyal medya sitelerini
siyasi amaglari i¢in ve se¢im donemlerinde kullandiklarini
belirttiler. Goriistiigiimiiz milletvekillerinden birisi partisinin



milletvekillerinin ~ yarisma  yakininin  sosyal aglan
kullandigini belirtiyor. Fakat bir diger milletvekili ise sosyal
aglarin siyasetgilerin ilgisini ¢ektigini fakat su an igin
milletvekillerinin katilmmin yeterli seviyede olmadigim
diisiiniiyor.

Secim donemlerinde, sosyal aglar siyasetcilere kendilerini
tanitabilecekleri, fikir ve amaglarimi anlatabileceklere ve
bunun karsiliginda se¢menin nabzini oOlgebilecekleri bir
ortam sagliyor. Yani, siyaset¢i segimlerden oOnce geri
bildirim aliyor ve boylece alacagi oy oranini segim
oncesinde daha tutarli tahmin etme sansina sahip oluyor. Bu
durum siyaset¢inin politikasint se¢im Oncesinde oy oranina
geri sekillendirmesini kolaylastiriyor. Bu durumla ilgili
olarak goristiigiimiiz milletvekillerinden birisi politikacinin
kendini sinirlamadig takdirde sosyal medyada birgok kisiye
ulasabilecegini ve segmene cevap vererek taleplerini
dinleyerek politikacinin sosyal medyadan
faydalanabilecegini belirtiyor. Bir diger milletvekili ise
biitiin ¢aligsmalarini sosyal medya iizerinden paylastigini ve
geleneksel yontemlerle yapilan agiklamalarin rutin basin
aciklamalar1 olarak goriildiigi bir donemde oldugumuzu bu
sebeple artik sosyal medyanin etkili bir iletisim aract haline
geldigini belirtiyor. Bunun yaninda, segmende siyasetgiler
ve siyasi goriigleriyle ilgili objektif ve daha ozgiir bir
tartisma ortami buluyor. 2008 ABD baskanlik secimlerinde
Facebook gibi sosyal aglar kullanicilarin siyasi fikirlerini
paylasmasini, istedigi adayr desteklemesini ve siyasi
konularda diger kisilerle iletisim kurmasini sagladi.[17]

Politikacilar1 sosyal medya kullanimma yonelten bir diger
etken de bu araglarin gengler arasinda oldukg¢a yaygin olarak
kullaniliyor olmasidir. flgili olarak “Facebook, MySpace,
youtube gibi sosyal medya sitelerinin ozellikle geng
secmenler arasinda yaygin olarak kullanilmasi, siyasetcilerin
kendilerini olduk¢a iyi bir sekilde tanitabilecekleri,
secmenleriyle etkilesime gegebilecekleri bir platform olarak
iletisimde Onceki secimlere gére yeni yontemler
olusturuyor.” [17] Sosyal medya yazarin da belirttigi gibi
onceki secimlerle karsilagtirdigimizda iletisim icin yeni
kanallar olusturdu ve bu kanallardan iletisime en agik olan
kitleyi gengler olusturuyor. Milletvekillerinden birisi
politikacilarin geleneksel yontemlere ulasmakta en ¢ok
zorlandig1 kitlenin gengler oldugunu belirtiyor. Genglerin
geleneksel medyaya ilgisinin diisiik olmasi onlara ulagmak
icin sosyal ag sitelerinin kullanimini bir gereklilik haline
getiriyor. Yine bir diger milletvekili de gengler arasinda
sosyal medya kullaniminin yaygin olmasimnin politikacilarin
ilgisini ¢ektigini belirtiyor. ABD’ de biiyiikk bir devlet
universitesinde yapilan arastirmaya gore 2008 ABD
baskanlik se¢imlerinde 18-29 arasinda genclerin %65’ inin
en az bir politik aktiviteye katildigini belirtiyor. [17]
Tirkiye’ de ise bir vakif {niversitesinde 18-25 yas
arasindaki bireyler arasinda yaptigimiz aragtirmaya gore
katilimeilarin %981 en az bir sosyal medya sitesinde hesabi
oldugunu fakat %24’ iinlin sosyal aglar iizerinden politik
goriliglerini  ifade ettiklerini belirledik. Sosyal medya,
mitinglerde politikacinin  konustugu, katilimcilarin  her
sOyleneni alkisladigi bir siyasal ortam yerine, segmene
icerigi belirleme ve politikacinin her soziine cevap
verebilme olanagi sagliyor. Bu durum segimlerin daha

demokratik, ozgiir ve seffaf ve tartismaya agik bir sekilde
gecmesine katkida bulunuyor.

Sosyal medyanin segimlerde iyi kullanilirsa nasil fayda
sagladigiyla ilgili olarak 2008 ABD baskanlik se¢imlerini
inceledigimize Bagkan Obama’nin se¢im kampanyasi
stirecinde mail listesinde 13 milyon kisiye, sosyal aglar
araciligiyla da 5 milyon takipg¢iye ulastigini ve 3 milyon
gervrimigi bagisgr buldugunu goriiyoruz. [10] Obama
basarili sosyal medya stratejisi sayesinde internet {izerinde
500 milyon dolar bagis topladi. [16]

Sosyal aglar politikacilar1 daha seffaf ve tutarli olmaya
yoneltirken onlara da yaptiklar1 her hareketin, sarf ettikleri
her s6ziin segmen tarafinda nasil algilandigini segimler
oncesinde Ogrenme imkani veriyor. Ayni zamanda bu
aglarin etkilesimli iletisim saglamasi geleneksel segim
kampanyalarinda yapilan organizasyonlarin daha az
maliyetli ve hizl1 yapilmasina yardimer oluyor. Yani sosyal
aglar hem yeni kampanya yontemleri olustururken hem de
geleneksel yontemlere katalizor etkisi yapiyor. Ayrica
politikacilarin sosyal aglara yonelme sebeplerinden birisini
de milletvekillerinden birisi geleneksel yontemlerle yapilan
kampanyalarin segmen tarafindan rutin olarak goériilmesine
ve ilgi ¢gekmemesine bagliyor ve gidisata gore onilimiizdeki
se¢imlerde sosyal medya araglarinin en 6nemli iletigim araci
haline gelecegini belirtiyor.

3. Internet Ozgiirliigii ve Sansiir

Tiirkiye’ de ve diinyada internet kullanimi hizla artmaya
devam ediyor ve bu durum o&nceki boliimlerde de
bahsedildigi gibi kullaniciya internet iizerinde fikirlerini
Ozglirce paylasabilme, kolaylikla organize olma, devleti,
hiikiimeti daha kolay sorgulama vs imkanin1 sagliyor. Ayni
zamanda sosyal medya siteleri vatandaslar arasindaki
iletisimi  kolaylastiriyor. Tiirkiye ve diinyadaki internet
kullanimiyla ilgili olarak 2010 yili i¢in diinyada 2 milyar
internet kullanicis1 1 milyar bilgisayar ve 300 milyon web
sayfast oldugunu, Tirkiye’ de ise 30 milyon kullanict ve 3
milyon bilgisayar mevcut. [1] Insanlar artik bilgi kaynag: ve
haber almak amaciyla interneti kullanryor. Ozellikle gengler
arasinda bu amaglarla internetin kullanimi geleneksel medya
kullanimini asmus durumda. ilgili olarak 18-25 yas arasinda
200 kisiyle yaptigimiz —aragtirmanin  sonucuna gore
katilimcilarin 174’1 giincel haberleri internet iizerinden
100’4 TV izleyerek ve 74’ti de gazete okuyarak giinceli
takip ettigini belirttiler. Bu sonuglar bilgiye erismede
internetin arttk ne kadar etkin olarak kullanildigini ve
6nemli bir arag haline geldigini gosterir. Bu yaygin kullanim
sonucu ortaya c¢ikan ve bahsi gecen faydalar bazi iilkelerde
hiikiimetlerin ve gesitli devlet organlarinin sosyal medyayi
kontrol etmesini yani halki istedigi gibi yOnlendirmesini
engelliyor.

3.1 internet Ozgiirliigiiniin Onemi

Sosyal medya siteleri ise Onceki boliimde bahsedilen
sebeplerden dolay1 zaman zaman diinyada ki birgok iilkede
sansiiriin konusu olabiliyorlar. Fakat tabi ki sosyal medya
siteleri ¢ift yonli iletisim sagladigr igin ve tim diinyada



yaygin olarak kullanildigi i¢in sansiir uygulamak daha
zordur.

Bir iilkede vatandasin her tiirli bilgiye internet iizerinden
ulasabilmesi ve bu bilginin faydasint ya da zararim
kendisinin bagimsiz olarak degerlendirebilmesi gerekir.
Fakat ne yazik ki iilkemizde ve diinyada bir¢ok iilkede
durum bu sekilde islemiyor. Gelismis ya da gelismemis
bircok tilke internete cesitli sebeplerle sansiir uyguluyorlar.
Yapilan her aktivite sansiire ugrayabiliyor.

Su da bir gergek ki internet Ozgirliigii, yani insanlar
arasinda etkilesimin artmasi ve bilginin yayilmasi demokrasi
ve Ozgirliikk taleplerini de arttiracaktir. Bunun i¢in de en
uygun ortamlardan birisi sosyal medya siteleridir. Bu da bu
sitelerin bazi iilkelerde neden sansiire ugradiginin cevabidir.
Internetin bu yonde katkistyla ilgili olarak goriistiigiimiiz bir
milletvekili herkesin diiriistge faydalandigi kolay ve ucuz bir
sekilde ulagilabilen internetin Tiirkiye’ de demokrasiye
olumlu katkida bulunacagini belirtiyor. Bir diger
milletvekili’ de sosyal medyanin demokrasiye ve
ozgiirliiklere katkisinin ¢ok iist seviyede oldugunu ve
insanlarin bu ortamda daha rahat faydalanmasi saglanirsa
hak aramak, demokratik talepler etrafinda orgiitlenmek igin
biiyik  iletisim  olanaklar1  sagladigmi  belirtiyor.
Gorugtiigiimiiz  Gigiinci  milletvekili de  demokrasinin
gelismesinde sosyal medyanin katkisinin olacagmi ve sosyal
medyanm bir orgiitlenme yontemi olarak kullanilmasinin
demokrasiye katki saglayacagini belirtiyor. Bahsi gecen
milletvekillerinin de hemfikir oldugu iizere sosyal medya ve
internet demokrasinin gelismesine ve olgunlagmasin katki
sagliyor.

Halkin talepleri ve demokrasi talepleri internet kullanimiyla
artmaya basladi. Cilink{i daha az demokratik iilkede yasayan
insanlar daha gelismis iilkelerdeki durumu gozlemleme
imkan1 buldular. Birbirlerinin sikdyetlerini daha kolay
ogrendiler ve kendileriyle ayni fikri paylasan insanlara daha
kolay ulasip organize oldular. Bu durumda baz iilkeleri
internet Ozgiirliigiinii kisitlamaya yoneltti. Ozellikle az
gelismis ilkelerde uygulanan kisitlama ve engellemenin
birinci sebebi bu durumdur.

Internet 6zgiirliigiinii engelleme ydntemlerinden bir tanesi
sansir oldugu gibi, digeri de yanlis bilginin devletlerin
¢esitli organlar tarafindan internet tizerinden yayilmasidir.

Kullanicim artik igerigi kendisinin belirledigi internet
diinyasinda, igerigin zararini ya da faydasini da kendisinin
belirleyebilmesi gerekir. Internetin insanlarm yasammin
onemli bir parcast oldugu bu donemde internet
Ozglirliigiiniin belirli kurumlar tarafindan siyasi sebeplerle
kisitlanmasi anlasilabilir degildir. Internetle ilgili olarak
Akgiil “Internet sanayi devrimi boyutlarinda bir gelismeyi
temsil etmektedir. Biitliin diinya, internetin bagi ¢ektigi bilgi
toplumuna gecisin sancilarim1 cekiyor... Internet yasamin
tim boyutlarmi etkilemekte, smirlar1 yok etmektedir...
Internet tiim diinyaya acilan bir pencere bir sokaktir.”[1]
Internetin insanlarmn hayatin1 bu denli etkiledigi kalict
degisikliklere sebep oldugu bir donemde baskic hiikiimetler
ve devletler bu degisimden halkini wuzak tutmak,
etkilenmemesini saglamak ve bu yolla olusabilecek

demokratik ilke taleplerini engellemek adina internet
ozgiirliigiinii kisithiyorlar.

3.2 internet Sansiirii

Gilintimiizde birgok iilke c¢esitli sebepleri bahane ederek
internete sansiir uygulamaktadir. Bu sebepler politik, askeri
veya ahlaki kaygilardan kaynaklanmaktadir. Hiikiimetler
sanslir uygulayarak kullanicinin  erigebilecegi icerigi
belirlemek ve siteleri de baski altina almak amaglarini
giiderler. Giiniimiizde internete sansiir veya engelleme
uygulayan baz iilkeler: Cin Halk Cumhuriyeti, Iran islam
Cumhuriyeti, Giiney Kore, Tunus, Danimarka, Italya,
Avusturya, Birlesik Arap Emirlikleri, Finlandiya, Norveg,
Israil, Hollanda, Birlesik Krallikk, Amerika Birlesik
Devletleri, Fransa ve Kanada’dir. Bu durum sansiiriin birgok
gelismis iilkede de uygulandigini gosteriyor. [4]

Fakat bu gelismis {ilkelerdeki sansiir veya engelleme
uygulamalart1 bir kurumun veya kiginin karariyla
uygulamaya ge¢mis degil, bunun yerine yasama organinin
cikarttigi yasa cergevesinde mahkemelerce alinmis
kararlardir. Ornegin ABD’ de miistehcenlikle ilgili olarak
sansiir uygulamasi ‘iletisimde uygunluk yasas® ve
‘Cocuklarm internetten korunmasi kanunu’ na uygun olarak
mahkemelerce yapilmaktadir. [4] Yani bu noktada iki husus
on plana ¢ikmaktadir.

Birincisi sansiir ya da engellemenin bilimsel, dini, siyasi,
eglence vs amacglh herhangi bir site ya da bilgiye karsi
yapilmamis olmasi bunun yerine ilgili kanunlar ve haklar
dahilinde toplumun reddettigi ¢ocuk istismar1 yada hakaret
gibi icerige karsi yapilmis olmasi gerektigidir. Bu durumla
ilgili olarak goriistiigiimiiz milletvekillerinden birisi sansiir
anlayisini reddettigini sdylemekle birlikte, vatandaslarinda
hakarete varacak goriisiimii internette yaymasimin dogru
olmadigini belirtiyor ve sitelere engel koymak yerine yayini
yapanin sahsi olarak cezalandirilmasi gerektigini savunuyor.
Yani internette hakaret ya da miistehcenlik gibi zararl
icerigin engellenmesi farkli bu tiir igerigi barindirmayan
sitelerin ~ siyasi kaygilarla sansiire ugramasi farkl
durumlardir. Ayrica, bir veya birkag kullanicinin paylastigi
icerik sebebiyle eger su¢ unsuru igeriyorsa sahislarin
cezalandirilmasi yerine tamamen sitenin eriseme kapatilmasi
farkli durumlardir. Bunun 6rnegini Tiirkiye’ de youtube’ un
uzunca bir siire erisime engellenmesiyle gozlemledik. Sitede
Atatiirk’ e hakaret iceren videolar bulundugu gerekgesiyle,
erigim tamamen engellendi.

Ikinci olarak Snemli bir nokta ise, bu sartlar dahilindeki
engelleme kararinin kim tarafindan verilecegi sorunudur.
Yukarida sansiir uygulayan iilkeleri siralarken gelismis
iilkelerinde listede oldugunu belirtmistik. Fakat onemli
ayrim su ki ABD, Birlesik Krallik gibi demokrasi ve
ozgiirliikler anlaminda gelismis iilkelerde sansiir karar1 yasa
dahilinde ve mahkemeler tarafindan veriliyor. Yasalar ise
bizim {iilkemizde oldugu gibi diisiince, ifade Ozgiirliigiine
yonelik olmak yerine, hakaret, cocuk istismari terdr gibi
suglara yonelik olarak diizenlenmis durumdalar. Fakat
demokrasi anlaminda az gelismis iilkelerde ise bu kararlar
genellikle biirokrat veya politikacilar tarafindan veriliyorlar.



Tiirkiye’ de ise sansiir uygulamalarini inceledigimizde bu
kararlarm bir kisminin mahkemeler, bir kismmin ise idari
birimler tarafindan verildigi goriiliiyor. Sinir Tanimayan
Gazeteciler web sitesine gore su an 8170 web sitesi Tiirkiye’
de mahkeme veya idari karar mercileri tarafindan
engellenmis durumda. Tirkiye’de 2011 yili sonlarinda
baslatilan filtre uygulamasi daha ¢ok idari kurumlarin
verdigi kararlar ile uygulamaya koyuluyor. Bu durum ise
karar almirken gozetilen Olgiitleri sorgulamaya agiyor.
Bununla ilgili olarak goriistiigiimiiz milletvekillerinden
birisi filtre uygulamasinin kabul edilebilir olmadigint ve
filtrelemenin kimin bakis agisma gore yapildigini
sorguluyor. Ierigin yararli veya zararli oldugu diisiincesinin
kisiden kisiye degisecegini Dbelirtip politikact  veya
biirokratlarm bu karart almasmin dogru olmadigini
savunuyor. Idari yetkililer tarafindan verilen filtreleme veya
sansir kararlar1 goriige gore farklik gosterecegi icin devlet
tarafinda filtrelemenin merkezi bir sekilde uygulanmasi
dogru degildir. Ulkemizde mahkemeler tarafindan verilen
kararlarda da gesitli sorunlar mevcuttur. Yasalarimizin bazi
hak ve Ozgiirlikkleri yeterince tanimiyor olmasi ve ifade
ozgiirliigiini kisitlayict olmasindan dolayr bu kararlar dahi
tartigmalidir.  Konumuz olmamakla birlikte sansiirle
miicadele etmek adina oOncelikle yeterince demokratik
olmayan bu yasalar1 tartismaya agmamiz gerektigi asikardir.

Sansiiriin  ¢ocuk pornosu, ¢ocuk istismari, intihara
ozendiricilik, terdr, uyusturucu gibi icerik barindiran sitelere
uygulanmasi konusunda farkli goriisler olmakla birlikte
genel olarak bir fikir birliginin oldugu sdylenebilir ve
gelismis  iilkelerdeki sansiir bu tir igerigi karsi
uygulanmaktadir. Fakat demokrasi agisindan az gelismis
tilkeleri inceledigimizde, sansiiriin genellikle politik, askeri
veya dini amagclar giittiiglini gézlemliyoruz. Bu iilkelerden
Rusya Federasyonu, Cin Halk Cumhuriyeti ve iran Islam
Cumbhuriyeti’ ni inceleyen Bulut® un tespitleri su
sekildedir.”’Rusya’ da ki internet yasaklari ABD ve
Avrupa’da ki uygulamalardan farklidir ve kararlarin ¢ogu
siyasidir... Cin’de ise internet yasaklar1 digerlerine gore
daha endise vericidir. Internet sitelerinin engellenmesi
sadece miistehcenlik veya pornografik degil, ayn1 zamanda
siyasi, dini, diplomatik ve egitim konularina da
dayanmaktadir... Iran Islam Cumhuriyeti'nde hiikiimet
internete oldukc¢a kati smirlandirmalar getirmistir. Genel
olarak Iran Hiikiimetini elestiren icerige sahip siteler
engellenmistir, ¢linkii halkin bu tiirden siyasi yayinlara
ulagsmasina izin verilmemektedir.” [4]

Konumuzla da ilgili olarak bu iilkelerdeki yasaklarm halkin
siyasete katilimini engellemeye, demokratik taleplerini
diisiirmeye yonelik oldugunu goriiyoruz. Bu hiikiimetler
halklarinin diinyayla iletisimini azaltarak veya keserek
demokratik {ilkelerin kendi halklar1 tizerindeki -etkisini
diisiirmeye calismaktadir.

Az gelismis bu iilkelerde ayn1 zamanda yolsuzluk, issizlik,
egitimsizlik gibi ¢ok ciddi sorunlar mevcuttur ve bu
sorunlarla  bogusan Libya, Tunus, Misir halklar
diktatorlerini dahi Facebook ve twitter gibi sosyal medya
siteleri lizerinden organize olarak devirdiler. Bu tiirden
sorunlarin yasandigi bu {ilkelerde internetin neden bu kadar
stki bir denetime tabi tutuldugunu Arap isyanlarini

inceledigimizde anlayabiliyoruz. Yaptigimiz ankete gore de
katilimcilarin ~ yarist  sosyal medya sitelerinin  Arap
isyanlarmda etkili oldugunu diisiiniiyorlar. Internet
iizerinden organize olan insanlarin faaliyetleri sonucunda
ayni akibete ugramak istemeyen bu hiikiimetler ise careyi
insanlarm iletisimini engellemekte buluyorlar.

Bahsedildigi gibi internette sansiiriin bas sebeplerinden bir
tanesi de politik kaygilardir. Sonug olarak internet ve sosyal
medya insanligin ulastig1 en 6zgiir iletisim yontemidir. Ne
kadar cabalanirsa ¢abalansin sansiir uygulanmasi insanligin
ortak kullanimina agik oldugu icin ¢ok zordur. Bugiine
kadar sansiir uygulamalarimi asmak i¢in birgok yontemler
gelistirildi. Neticede halklarin demokratik talepleri sosyal
medya araciligiyla yaymasimi  engellemeye c¢alisan
hiikiimetler veya liderler ya Arap isyanlarinda gorildigi
gibi yikilacaklar ya da bu talepleri yerine getireceklerdir.
Sosyal medya da sundugu kolay o&rgiitlenme olanagi
sayesinde ileride de halklarin demokratik amaglari etrafinda
orgiitlendigi  bir iletisim kanali olarak etkinligini
arttiracaktir.

4. Sosyal Medya ve Politik Hareketler

Giinlimiizde sosyal medyanin politik katilima etkisi gerek
politikacilar tarafindan gerekse halk tarafindan kabul
edilmektedir. Sosyal Medya politik katilimm yani sira
ozelikle politik eylemlerde de 6nemli bir rol iistlenmektedir.
Fakat sosyal medyanin politik eylemlerin tek basma bir
etkeni oldugu savunulamaz. Sosyal Medya yalnizca bir
aragtir. Politik eylemlerin asil sebepleri yolsuzluk,
yoksulluk, insan haklari, 6zgiirlikk kisitlanmasi gibidir.[8]

4.1 Sosyal Medyanin Politik Eylemlerde Kullanim

Sosyal Medya, politik eylemlerin sebeplerinden biri degildir
buna kargin toplumlar politik eylemlerde sosyal medyay: bir
orgiitlenme ve iletisim platformu olarak kullanmaktadirlar.
[8] Birbirinden ¢ok farkli toplumlarda meydana gelen “Wall
Street” isgali, Londra isyanlar1 ve Arap Isyanlari gibi politik
eylemlerde sosyal medya insanlar1 orgiitlemek, daha fazla
kisiye ulasmak ve iletisimi saglamak i¢in kullanilmistir.
“Arap Bahar1” Kuzey Afrika ve Ortadogu’yu etkisi altina
alirken, “Isgal Et” eylemleri Amerika Birlesik Devletlerinde
baglamis sonradan kiiresel ¢apta bir eyleme doniismiistiir.
Kiiltiir, inang, yonetim sekli, ekonomik diizeyi birbirinden
tamamen farkli olan toplumlarda bile sosyal medyanin
politik eylemler bakimmdan ayni dogrultuda kullanilmasi
sosyal medyanin evrensel kimligini gozler Oniine
sermektedir.

Goriistiigimiiz milletvekillerinden birisi, sosyal medyanin
eylemlerde kullanilmasina yonelik olarak goriiglerini s6yle
belirtmistir; “Demokrasinin en énemli islevi halkin yonetimi
denetlemesi ise sosyal medyanin da bir orgiitlenme yonetimi
olarak kullanilmasinda bence bir sakinca yoktur. Dolayisiyla
demokrasinin gelismesinde bence sosyal medyanm onemi
var.” Hali hazirda sosyal medya politik katilim ve
eylemlerde 6nemli bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Bunun
sonucunda sosyal ~medyanin demokrasi, hak ve
ozgiirliiklerin ~ gelismesini  sagladigimi1  soyleyebiliriz.
Milletvekillerinden birisi, sosyal medyanin yakin gelecekte



demokrasi, insan haklar1 ve 6zgiirlikklerin gelisimine olumlu
katki saglayacagni belirtiyor ayrica sosyal medyaya erigim
kosullarini iyilestirmenin ve iyi sekilde orgiitlenen kitlelerin,
demokrasi ve hak arama hiirriyetinin gelisimini daha fazla
ilerletecegini ekliyor.

Cok sayida insana ulagmak, basarili bir eylem diizenlemenin
onemli faktorlerinden birisidir. Basit bir mantikla
diisiiniiliirse, daha ¢ok insana ulasmak daha cok insant
orgiitlemeyi mimkiin kilar. Elbette sosyal medyay1
kullanmak i¢in internet erigimine sahip olmak sarttir.
Internet altyapis1 yetersiz olan ve diisiik ekonomik refaha
sahip iilkelerde sosyal medyanin politikaya etkisi azdir.
Ortadogu’da bulunan iilkelerin ekonomik refahlari, Afrika
ve Asya da bulunan ilkelerin ekonomik refahlariyla
karsilastirilabilir. Ortadogu’daki bireyler, Avrupa ve Kuzey
Amerika’daki iilkelerin ekonomik refahindan diisiik olan
fakat Afrika ve karmasa iginde bulunan bir¢ok Asya
tilkesinin ekonomik refahindan ise yiiksek olan makul
ekonomik refah diizeylerinden yararlaniyorlar. Dolayisiyla
kisi basmna diisen daha fazla internet erisimi, internetin
catigmalar {izerinde de yaptigi etkiyi arttiriyor. [6] Orta
doguyu etkisi altina alan isyanlarm etkisinin bu denli fazla
olmasmi kisitlanmug ya da tamamen bulunmayan ifade
ozgiirliigiine sahip Orta Dogu bolgesi Bati iilkelerine gore
bilhassa insan haklar1 konusunda nispeten daha az
gelismistir. Bundan dolayr Orta Doguda internetin Avrupa
ve Kuzey Amerika bdlgelerine oranla daha biiyiik bir tesir
potansiyeli bulunmaktadir. [11] Diisiik refah diizeyi hatiri
sayilir miktarda insanin internete ulasimimi engelleyerek
sosyal medyaya biiyiikk diizeyde zarar vermektedir.
Goriistiigimiiz milletvekillerinden birisi, internet erisiminin
sosyal medyaya ve dogal olarak demokrasinin gelisimine
saglayacagi olumlu etkiyi soyle belirtiyor; “internetin
segmen yasina ulasmis olan herkese ulastirilmasiyla
demokrasinin gelisiminde ilerleme saglanabilir. Bugiin
Tirkiye internetin kullaniminin en pahali oldugu iilkelerden
birisidir. Bu sartlarda her evde internet olsa dahi herkesin
bunu rahat kullanmas1 miimkiin degil. Bir defa bizim ke
olarak internete ulasimi daha kolay ve ucuz hala getirmemiz
lazim. Iste 0 zaman herkese kolay ulastigi, herkesin ucuz
kullandig1 internet ve sosyal medya ortaminda demokrasiye
katkis1 da daha ¢ok gelisecek™.

Aragtirmamiza goére 45 kisi sosyal medya iizerinden
diizenlenen siyasi etkinliklere katilirim yanitini verirken 155
Ogrenci ise olumsuz goriis belirtmistir. Milletvekillerinden
birisi ise, katilim oranin ¢ok diisiik olmasini s6yle agikliyor.
“insanlarimizin bugiin sokaga demokratik tepki anlaminda
¢ikamamasmin altinda yatan en énemli gerekge veya sebep
sokaga ciktiginda karsilastign ¢ok ciddi anlamda orantisiz
giic ve polis engelidir. Kanimizca da anketimizin
sonuglarma goére 77,5% gibi yiiksek oranda kisinin sosyal

medya  iizerinden  politik  goriis  belirtmemesinin
sebeplerinden birisi de eylemlere karst yapilan sert
miidahalelerdir.  Sosyal medyanmn  Arap baharinda

gozlemlenen giiciiniin aksine her zaman etkili olabilecegi ya
da basartya ulasacagi sdylenemez. iran da 2009 yilinda
yapilan cumhurbagkanligi segimlerinin ardindan baglayan ve
“Yesil Devrim” ya da “Twitter Devrimi” olarak adlandirilan
protestolar  basarisizlikla sonuclandi.  Sosyal Medya
iizerinden hizla genis ¢apta kitlelere ulagma imkani saglamis

fakat bu insanlarmn biiyiik ¢ogunlugunu sokaga c¢ikarmakta
etkisiz kalmigtir. Hareketin Facebook sayfasina gére Misirda
89,250 kisi, 6 Nisan protestosuna katilacagini bildirmis ama
STRATFOR’un degerlendirmesine gore ise gergekte ¢ok
daha az sayida protestocu katilim saglamustir. [13] Polisin
sert miidahalesinden korkan halk sokaga c¢ikip protestolara
katilmak istememektedir. Ayrica, sosyal medya insanlar
savunmasiz hale getirebilir ¢linkii kolayca takip edilebilir ve
tespit edilebilirler.

4.2 Arap Bahan

Arap bahari ilk olarak 17 Aralik, 2010 tarihinde Tunus da
baslamigtir. Seyyar saticilik yapan iiniversite mezunu issiz
Tunuslu gen¢ Muhammed Bouazizi’nin tezgdhina el
koyulunca Bouazizi kendisini atese vermis ve iilkede
hiikiimeti deviren isyanin fitilini de tutusturmustur. Ulkedeki
sosyal adaletsizlik, issizlik ve yoksulluktan bezmis olan halk
sokaklara dokiilmiis ve 16 Ocak 2011 tarihinde Tunus
bagbakan1 Zine al-Abidine Ben Ali iilke disina kagmis ve
halk zafer ilan etmistir. Tunusta basglayan isyan ayni
zamanda baska Arap ililkelerine drnek olmus ve kisa siire
icerisinde kuzey Afrika ve orta doguyu etkisi altina almistir.
Tunus, Cezayir, Misir, Libya, Bahreyn, Urdiin ve Yemen
Arap baharmin en ¢ok etkili oldugu iilkeler olurken
Moritanya, Suudi Arabistan, Umman, Suriye, Irak, Liibnan
ve Fas’ ta ise kiiciik ¢apta etkili olmay1 bagarmistir.

Arap isyanlarmin alt yapismi issizlik, enflasyon, siyasi
yozlagma, ifade Ozgiirligi, usulsiizliikler ve kotii yasam
sartlar1 gibi baslica sorunlar hazirlamistir.[13] Arap
isyanlarinin dikkat ¢cekmesinin en 6nemli sebeplerinden bir
tanesi ise sosyal medyanin isyanin yayilmasinda ve halkin
orgiitlenmesinde oynadigi biiyiikk roldiir. Bundan dolay:
Arap isyanlari, sosyal medya devrimleri, facebook devrimi
ya da twitter devrimi adlariyla da nitelendirilmistir. [5]

Kisa siire icerisinde tiim Kuzey Afrika ve Orta doguya
yayilan isyan silsilesi Tunus, Misir ve Libya da hiikiimetleri
devirdi. 3 milyondan fazla sayida tweet, gigabaytlarca
Youtube igerigi ve binlerce blog gonderimleri analiz
edildikten sonra yeni arastirma sosyal medyanmn Arap
Bahar1 sirasinda politik g¢ekismeleri sekillendirme de
merkezi bir rol dstlendigini ortaya koyuyor. [12] Misir
bagkani Hiisnii Miibarek’in istifasin1 sunmasidan O6nceki
haftaki tweet oranlar1 “ giinde 2,300” dan giinde 230,000’a,
“ ulagirken, zirvedeki 23 video yaklagik 5.5 milyon
goriintiilenme sayisina ulagmustir. [12] Isyanin Tunus’tan
Misir’ a sigramasinin  akabinde sosyal medya {izerinden
orgiitlenmeye baslayan halki durdurmak i¢in Misir hiikiimeti
twitter’a erisimi engellemis ayrica Facebook, Yahoo ve
Google’a da erisimi 6nemli 6l¢iide azaltmistir. [12] 28 Ocak
2011 de Misir hiikkiimeti internet erisimi ve cep telefonu
sebekelerinin kapatilmasini emretmistir. Hiikiimetin sosyal
medyaya karst yiiriittii§ii = operasyonlar nihayetinde
basarisizlikla sonuglanmis ve 11 Subat 2011 tarihinde Misir
Devlet Bagkani Hiisnili Miibarek istifa etmistir.

Tiirkiye’ deki bir vakif {iniversitesinde boliim ve sinif farki
gozetmeksizin 200 dgrenci iizerinde yaptigimiz arastirmada
130 6grenci sosyal medyanin Arap bahari tizerinde etkili bir
rol oynadigini belirtmistir. Cezayir, Bahreyn, Misir, Iran,



Irak, Urdiin, Kuveyt, Liibnan, Libya, Fas, Suudi Arabistan,
Suriye, Tunus, BAE ve Yemen de faaliyet gosteren isyanlar
silsilesi nihayetinde Tunus, Misir ve Libya da hiikiimetleri
devirmis ve bu isyanlarda kullamilan sosyal medyanin
giiclinii ise gozler oniine sermistir.

4.3 Wall Street Isgali

17 Eylil 2011 tarihinde New York schrinin 6zgiirlik
meydaninda bulunan “Wall Street” de, politik aktivistler
tarafindan halkin giicii ismiyle anilan bir politik eylem
baglatildi. [3] Hareketin resmi web sitesi olan
“occupywallst.org” da ilan edilen bilgilere gore “baslatilan
akim kisa siire igerisinde Amerika Birlesik Devletlerinde
100’in tizerinde sehre, kiiresel ¢apta ise 1,500’{in {izerinde
sehre yayildi”. Ayrica gene sitede ilan edilen bilgilere gore
politik hareketin “biiyiik bankalarin ve ¢ok uluslu sirketlerin
yozlasmig giicline ve demokrasiden uzak yaklasimlarina
karg1 savasmak i¢in baglatildi. Ayni zamanda hareketin bir
diger nedeni ise son zamanlardaki biiyiik ekonomik buhrana
neden oldugunu savundugu “Wall Street’e” karst tepki
gostermektir. Politik hareket Misir ve Tunus’ta meydana
gelen isyanlardan esinlenmistir. Hareketin amaci ise kiiresel
ekonominin haksiz kurallarini belirleyen ve toplam niifusun
yalnizca %1’ini olusturan zengin kesime kars1 koymaktir”.
Hareketin resmi Facebook sayfas1 8 Haziran 2012 tarihinde,
361.206 kisi tarafindan takip edilmektedir. “Wall Street’i
isgal et hareketi, resmi sitelerinde Arap Bahari sirasinda
kullanilan taktiklerin aynisini izleyerek basariya ulagmayi
hedeflediklerini acgik¢a belirtmiglerdir. 15 Eylil 2011
tarihinde hareket diger iilkelere de yayilmis ve kiiresel bir
eylem haline doniismiistiir. Sosyal aglar {izerinden organize
edilen hareket 15 Eylil 2011 de Londra, Berlin, Tokyo,
Sydney, Paris, Roma, Miinih, Seul, Briiksel, San Juan,
Vancouver, San Diego, Meksiko, Stockholm, Hong Kong,
Amman, Madrid ve Taiegi’deki menkul kiymetler
borsalarina karsi ayn1 giinde protesto gosterileri ve isgal et
kampanyalar1 baglatti. Tiim bu protestolar Facebook,
Twitter, Youtube ve resmi siteleri iizerinden organize edildi.
Hareketin resmi sitesi olan “occupywallst.org”’un hakkinda
sayfasinda, kitlelerin etkili bir sekilde organize edilmesini
anlatan “ittifak icinde grup dinamikleri {izerine hizlh
kilavuz” adli bir makale bulunmaktadir. Tiim bunlara karsin
polisin sert miidahalesiyle karsilagan protestocular 15 Kasim
2011 de iggal ettikleri zuccuni parkindan ¢ikartildilar. [3]
“Isgal Et”, “Arap Bahar1”, “Iran Yesil Devrimi”, “Londra
isyanlar1”, “Moldova’daki Twitter devrimi” gibi hareketler
sosyal medyanin gelecekte politik eylemlerde ¢cok daha etkin
bir sekilde kullanilacaginin sinyallerini vermektedir.

5. Sonug¢

Son yillarda ki teknolojik gelismeler ve internetin tiim
diinyada yaygin olarak kullanilmaya baglamasi, insanlar
arasinda etkilesimli iletisim imkani sagladi. Bu sebeple,
sosyal medya kavrami hayatimiza girdi ve giiniimiizde yiiz
milyonlarca kullanictya ulasti. Sosyal aglar hayatin her
alanim etkiler hale geldiler. Ciinkii sosyal aglar diger web
siteleri ve geleneksel medya ile karsilastirildiginda konuyu
ya da olayr degil bireyi merkeze yerlestiriyor. Politik
faydalar1 ise organize olmayi kolaylastirmasi, iletisimi
arttirmasi, olaylara anlik ve kolay tepki verilebilmesi olarak

siralanabilir. Bu faydalar politik alanda seffaflasma,
Ozgiirliik talebinin artmasi, sivil orgiitlenme bilinci, politik
katilimin gii¢clenmesini beraberinde getirdi.

Sosyal aglar politik katilim ve secimlerde Snemli rollere
sahipler ¢linkii bireyler arasinda etkilesimli iletigim
sagliyorlar. Ayn1 zamanda politikacilara kisa siirede ve
diisik maliyetle daha genis kitleye hitap etme imkéani
veriyor. Bu durum politikacilar1 sosyal aglari iletisim igin
kullanmaya yoneltiyor. Bunlarin yan1 swra  sansiir
uygulamanin zor olmasi ve tarafsiz bir ortam saglamalari
politik tartigsmalar i¢in uygun ortam olusturuyor.

Sonug olarak, sosyal medya tiim diinyada bireyler arasindaki
demokrasi ve 6zgiirliik talebinin yayilmasinda ve artmasinda
giiclii bir iletisim aract olarak kullanildi. Az gelismis veya
gelismemis llkelerde yasayan bireyler bu siteler sayesinde
gelismis lilkelerdeki refah ve demokrasi seviyesini dgrenme
diinyayla biitinlesme imkant buldular. Bu durumda
protestolar1 ve isyanlar1 beraberinde getirdi. Ayn1 zamanda
bu aglar toplum ve politikaci arasindaki iletisimi de oldukc¢a
arttirdi. Boylece seffaflik, 6zgiirlik ve demokrasi talepleri
yiikseldi. Giiniimiizde sosyal aglar temsili demokrasiden,
katilime1 demokrasiye gegiste birincil role sahipler ve her
gecen giin yeni yollar agryorlar.
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