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» ATM Arayuz Yonetim ve Gelistirme sistemi;
Cybersoft - Gyte isbirligi ile Sanayi Bakanhgi
destekli bir san-tez projesidir.
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» Servis sektorinde artan maliyetler sonucu kendi
kendine hizmet alinabilen terminallerin kullanimi
artmistir.

» ATM sistemlerinde verilen servislerin ozellikleri
surekli gelismesine ragmen araylzler sabit
kalmaktadir.

» ATM ureticisi firmalarin olusturduklari standartlar
(NDC) dahilinde, servislerdeki sayi ve karmasiklik
artisi yonetimi ve gelistirmeyi zorlastirmaktadir.




Problemler

» ATM sistemlerindeki artan servis ihtiyaci

» Saglatilan servislerdeki karmasik yapiyi gelistirme ve
yonetme zorlugu

» Arayuzlerin gelistirilmesindeki tasarim ve test zorluklari

» Kullanici cesitliginden doga kullanici dostu araytz gelistirme
zorunlulugu

» ATM yazilimi gelistiricileri ile banka operasyon merkezi
calisanlar arasindaki koordinasyon zorlugu




Amac

ATMSimulator

» ATM vyazilimi gelistiricileri ve banka operasyon
merkezi calisanlari icin;

> Arayuzleri tasarlayabilecekleri,

> Durum kontrollerini yonetebilecekleri,

- Senaryo analizi yapabilecekleri,

> Arayuzu veya senaryo adimlarini test edebilecekleri

NDC standartlarina uygun bir sistem ortaya
citkarmaktir.




Sistem Modelleri

OPERASYON YAZILIM
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Arayuz Tasarimi

» Operasyon yoneticisinin Uzerinde ekran tasarimini "surtkle
birak” yéontemi ile yapabildigi ekrandir.

» Ekranlar NDC standartlarina gore 32x16’lik ekran tGzerinde
Yazi, Resim, Parametre, Veri Girisi nesneleri kapsar.

» Operasyon yodneticisi yazilim karmasasindan uzaklasarak
arayuzleri gercek boyutlari ile tasarlar.

» Ekrandaki degisikliklerin aninda gorilmesi ile araylzlerin
ATM lizerinde test etme zorlugu ortadan kalkar.

» Ekranlar NDC standartlarindaki ekran formatina
donusturalar.
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AT N WY | PARA CEKME
Ekranlar X
| 0 - SURE SECIM EKRANI
- MERKEZLE BAG.KESIK
- SERVIS Disi
- ATM BAKIMDA
10 - SEKER GIRIS EKRANI
11 - SIFRE GIRIS
12 - DEBIT KART iLK SECIM
14 - PCEKME TUTAR FARKLI '
15 - KARTSIZ ISL KOLAY BSVR
16 - VADELI ISLEMLER DOKUM
17 - TICARI KART BAKIYE BILGILERI
18 - TICARI KART EKSTRE BILGILERI
19 - TICARI KART MINI EKSTRE
20 - DIL SECIM EKRANI
21 - PARA GEKME

22 - ISLEM DEVAM EKRANI . 100 TL Bun|a|"|n Dlglnda .

23 - BAKIYE SORGU DETAY d

| < i i =
Bt F Resimler W= Yazlar | #| Parametreler | Veri Girisi 8] ATM

No: 135 Arka Plan Rengi : | Blue V] ArkaPlan ResimNo: | 219 |
Ad : |P.CEKME TUTAR SECIM Yazi Rengi : | White [©] (X] 4|

Agiklama : ‘ ‘ |_| Giincelleme Ekran

Araytliz Tasarimi Ekran Goriintiisd




urum (State) Tasarimi

» Yazilim gelistiricinin ATM senaryolarinda kullanacagi NDC
standartlarinda yer alan durumlarin(state) tasarlanabildigi
ekrandir.

» ATM senaryolarinda yer alan bir cok durumun, bir birini takip
eden bir yapida olmasi senaryonun adimlarini takip etmeyi
zorlastirmaktadir.

» NDC standartlarinda yer alan A’dan Z’ye (Orn: A-Kart okuma
durumu) tum durumlarin tek bir ekrandan tasarlanmasi, her

hangi bir degisikligin kolayca sisteme yansitilabilmesini
saglamistir.

» Durumlar NDC standartlarindaki "state" formati halinde veri
tabanina kaydedilmektedir.




() ATM SIMOLATORD - State

States

1- Astatei

State Types: ‘I - Transaction Request State

Add State

State Number :

State Description :

State Type: |I - Transaction Request |

Screen Number: |-

Central Response

Timeout Mext State Number : |-

Send Track 2 Data:
Send Track 1 and/or Track 3 Data:

Send Operation Code Data:
Send Amount Data :

Send PIN Buffer Data /
Select Extended Format

Send General
PurposeBuffers B and/or C:

d

Durum Tasarimi Ekran Gordintiisi




Ciktr Tasarimi i

Yazilim gelistiricisinin Uzerinde cikti tasarimini "surukle
birak” yontemi ile yapabildigi ekrandir.

v

NDC standartlarinda ATM’lerde kullanilan ciktilar "jurnal”
ve "makbuz” olmak Uzere iki tiptir.

v

Ciktilar NDC standartlarina gére 40x24’luk bir cikti
matrisi Uzerinde Yazi ve Parametre nesneleri kapsar.

v

Cikti tasariminin ekranda gorilerek olusturulmasi
EelrceIkSiZ kagit israfini ve test zorlugunu ortadan
aldirir.

v

v

glktﬂal’ NDC standartlarindaki cikti formatina
onusturulr.




.7} ATM SIMOLATORD - Gikt Ekra

Ciktilar

TARIH:17/11/2011 ATM-NO:27
SAAT :15:45:54 IsLEM :106

ISKI FATURA ODEMESI

ABONE NO :16650796
ABONE ADI :ADNAN CULLANMAK
F. TUTARI : 35.00 TL

KART NO :XXXX XXXX XXXX 1244
SUBE TBASKENT
TR70 0005 9017 5013 0175 XxXxx

BAKIYE : 4,528.60
CEKILEN TUTAR : 35.00
KALAN BAKIYE 4,493.60

UZAT ELINI TURKIYE!
SEKERBANK HER ZAMAN YANINDA

f) Gkt ‘\'ﬁ. Yazilar

@ Parametreler

rue: |03

Gikcts Ad : |Gkt 1

Agiklama :

Cikti Ozellikleri
[#] Gikts Hiicrelerini Géster

Deneme gikti

X S| # Desitir |

Cikti Tasarimi Ekran Goriintisu




Hareket (Transaction) Testi

ATMSimulator

ATM’lerin Uzerinde calisan tum servisler, ATM’in server
ile yaptigi bir takim mesaj (transaction) trafigi sayesinde
gerceklesir. (NDC mesaj standartlarina goére)

Transaction Request ->

<- Transaction Reply
Solicited Status ->

= Olusan Dinamik Data

Yazilim gelistiricinin olusan dinamik datay! test etme
zorlugu ortadan kalmis olur. Mesaj trafigi adim adim
ilerletilerek de test detaylandirilabilir.

Yapilan testler kayit edilebilir ve farkli zamanlarda
veniden test edilebilmesi saglanir.



‘ Transaction Mesaj Testleri

Liitfen Sec¢iminizi yapiniz.
Ana Menii i¢in

16650796 ADNAN CULLANMAK
35000 T

" No Transaction Request " Transaction Reply | solicited status | Transaction Reply Mesaji :

— : [11;23; 8om¥D@KE@-P2146+\

#E@16650796  ADNAN
CULLANMAK fir@

IP : 192.168.34.32

port : 2002 P

Hareket Testi Ekran Gorintlist



Yontem ve Teknikler

» .Net Framework C# programlama dili
» Dev Express Arayuz araci

» Ms SQL Veritabani ve Entity Framework




Sonuc i

» ATM cihazlarinin arayuzlerinin gelistirilmesindeki
problemlere c6zim getirmistir.

» Yazilim gelistiriciler ve operasyon merkezi calisanlari
arasinda koordinasyon saglayarak ayni ortam Uzerinden
calismalari saglanmistir.

» Durumlarin kontrold, gelistirmesi ve Y('jnetilmesi
kolaylasmis, state karmasikhgi giderilmistir.

» Hareket trafiginin simulasyonu saglanarak mesaj
hareketlerine tasarim kolayligi getirilmistir.

» Test ortami (her seferinde ATM’e gitme) kolaylasmis biyuk
test zamani getirisi saglamistir.




Devam Eden Calismalar s

» Simulator tabanli ATM arayuz yonetim ve
gelistirme sistemi;

> Senaryolarin durumlar (state) ile entegrasyonunun
yapilmasi ile senaryo tasariminin da
gerceklestirilebilmesi,

- Ekranlarin tamamen bir ATM gibi davranmasinin
saglatiimasi

calismalari ile tamamen bir ATM Simulator’a
olma yolunda devam etmektedir.




Tesekkurler

ATMSimulator

Sorulariniz?

orhan.sen@cs.com.tr




