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Ozet: Giiniimiizde internetten satis yapan web sayfalarimin yayginligi, internet kullaniminin art-
mast ile dogru oranda artmaktadir. Bununla birlikte internette sunulan iirlinlerin ¢esitliligi de
artmaktadir. Bu firlinlerin siniflandirilmasinin da zaman alacagi kagmilmazdir. Bu ¢aligmada,
TeksoSA firmasmin web sayfasinda bulunan akilli telefon, cep telefonu ve tablet bilgisayarlarin
ozellikleri kullanilarak olusturulan egitim seti yardimi ile yapilan bir siniflandirmanin sonuglari
sunulmaktadir. Bu ¢aligmanin sonucunda; elektronik ticaret firmalarina, iiriinii az zaman harcaya-
rak etkili sekilde siiflandirmanin yollart hakkinda fikir vermis olmak amaglanmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Makine 6grenmesi, iiriin smniflandirmasi, makine dgrenmesi ile iiriin
smiflandirmasi.

A Survey of Product Catagorization With Machine Learning

Abstract: Nowadays online comerce web sites are getting popular day by day. Besides, the prod-
ucts in these web sites are increasing in variety. It is inevitable that catagorization of these prod-
ucts takes time. In this study, smart phones, mobile phones and tablet computers, that are retrieved
from TeknoSA company product catalogue on the internet, are created using the properties of a
classification is made through the training set is presented. As a conclusion, giving an idea to e —
commerce companies that are looking for a way to categorize products effectively by spending
less time is aimed.

Keywords: Machine learning, product classification, product classification with machine learning.

1. Giris

Internette bulunan bilginin biiyiikliigiinii kesin
sekilde belirtmek miimkiin degildir; ancak 2003
yilinda yapilan aragtirmaya gore, internette bu-
lunan sayisal bilgilerin her yil %69 oraninda
arttig1 ortaya konmustur[1]. 2005 yilinin Ocak
aymda yapilan bir arastirmaya gore ise inter-
net iizerinde, 11,5 milyar adet indekslenebilir
web sayfasinin oldugu ortaya konmustur[2].
Yine ayni arastirmada internette mevcut web
sayfalarina her giin 11 milyar adet yeni web
sayfasimin eklendigi de belirtilmistir[2]. Gii-
niimiizde ise bir dakikada; 277.000 tweet
atilmakta, Google yaklasik iki milyon arama
yapmakta, YouTube ye yetmis iki saatlik video
yiiklenmekte, yiiz milyondan fazla elektronik

posta gonderilmekte Facebook ii¢ yiiz elli GB
biiylikligiindeki veriyi islemekte ve bes yiiz
yetmis bir yeni web sayfasi yaratilmaktadir[3].
Yapilan bu arastirmalar 151g1nda internete olan
ilginin arttigin1 ve internetin ne kadar yaygin-
lagtigini sdylemek miimkiin olacaktir. Interne-
tin bu denli yayginlasmasi ve popiiler olmasi,
iiriin satan firmalarin ayrica internet iizerinden
de satis yapilabilecek sanal vitrinlere yogun-
lastirmaktadir. Durum bdyle olunca firmalar,
sabit magaza ile ulasabilecekleri miisteri sa-
yisindan daha fazla sayidaki miisteri sayisina
internet {izerinden, web sayfalari sayesinde
ulasabilmekte, satis yapabilmektedirler. Daha
gesitli tiriin daha fazla miisteri ve buna oranla
daha fazla gelir anlamina gelmektedir. Dolayi-
st ile internet iizerinden ne kadar ¢esitli {irlinii
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sanal vitrinlerine koyarlarsa o kadar ¢ok ilgi
¢ekip, acimasiz pazar rekabetinde o kadar sag-
lam ayakta kalabileceklerdir. Yagsam sartlarinin
zorlugu da goz oOniinde tutulursa, firmalarin
iiriin ¢esitliligi ve bu iiriinlerin internet vasitasi
ile de daha biiyiik kitlelere ulastirma isteklerin
hirsla artmakta oldugunu tahmin etmek kolay
olacaktir.

Yeni piyasaya ¢ikan bir Uiriinii simiflandirip
miigteriye ulastirma asamasinda harcanan her
fazla zaman, firmaya olumsuz etki olarak geri
donmektedir. Bu yilizden, piyasaya siiriilen
yeni iriinlerin ait olduklari ve bir¢ok farkli
kategoride bulunan firiinler ile ortak 6zellik-
lere sahip olmalar1 agisindan tam olarak kate-
gorize edilmeleri, iiriin siniflamasi agisindan
firmalarin kars1 karsiya kaldiklar1 en biiyiik
zorluktur. Uriin smiflamasi, tiiketicinin {iriin
hakkinda degerlendirmesini ve beklentilerini
etkilemeye basladigindan beri biiyilk 6nem
kazanmistir[4]. Belirsiz iriinlerin yayginligi
ve dogru simiflandirmanin kritikligi géz oniin-
de bulundurularak tiiketicilerin bu iriinleri
nasil siniflandirdiklart hakkinda c¢alismalar
yapilmistir[4]. Ayrica firmalar bu konuda, ¢ok
yogun sekilde ¢aligip, zamanlarinin biiyiik bo-
liimiinii harcamaktadirlar[5]. Uriin siniflama-
sinda bir de iiriin 6nerisi, fiyat kiyaslamasi gibi
ek hizmetler isin icerisine girdiginde, firmala-
rin bu destekleri saglayabilme yiikii kat kat art-
maktadir. Bu noktada, etkin iiriin siniflandirma
algoritmalar1 firmalarin imdatlarina yetismekte
olup metin madenciligi ve makine dgrenmesi
yontemlerini igeren yart otomatik interaktif
iriin smiflandirma yaklagimlar1 yapilan calis-
malar ile ortaya konulmustur|[6].

Bu ¢alismada TeknoSA firmasmin iiriin kata-
logundan faydalanilarak, bu katalogda bulunan
akillr telefonlar, cep telefonlar1 ve tablet bilgi-
sayarlarin 6zelliklerinden egitim seti olusturul-
mustur. Bu egitim seti daha sonra veri seti ola-
rak kullanilip Naive Bayes, en yakin k komsu
ve karar agaci siniflandirma algoritmalar ile
smiflandirilacaktir. Bu siniflandirmalar WEKA

kullanilarak gergeklestirilmis ve sonuglar gene
ayn1 yardimci yazilim ile elde edilmistir. Elde
edilen sonuglar

degerlendirilip, Google iiriin siniflandirma aga-
cma gore smniflandirilan bu ii¢ iriiniin dogru-
luklan karsilastirilmaktadir. Boylece, internet
vasitast ile miisterilerine hizmet veren firmanin
stokuna yeni giren ve smiflandirmakta giiglitk
¢ekilen bir {irliniin, miisterileri ile saglikli et-
kilesime gecebilmesi i¢in makine Ogrenmesi
yontemleri ile yapilan siniflandirmanin etkin-
ligi ortaya konularak, bu firmalara yol goster-
mek amaglanmigtir.

2. Literatiir Taramasi:

Uriin siniflandirmasi konusunda, Amazon.com
sitesinde bulunan ¢esitli distribiitorlerin {irtin
kataloglarinda bulunan iiriinler incelenerek, ya-
pilmak istenen siniflama igin &znitelikler inga
edilerek, yeni gelen iirliniin elektronik veya
otomotiv siniflarindan hangisine girdiginin ka-
rarinin makine tarafindan yapilmasi amaglanan
bir ¢alisma ile karsilagilmaktadir[5]. Bu ¢alis-
manin sonunda siniflanan {iriiniin kategori sinifi
ne kadar biiytirse simifin dogrulugu da o kadar
arttig1 ortaya konmustur[5]. Bir iiriiniin sinifin
cep telefonu olarak smiflandirmak, elektronik
iiriin olarak siniflandirmaktan daha riskli olma-
st bu duruma 6rnek olarak verilebilir.

Bu konuda yapilan baska bir ¢alismada ise,
griinlerin  siniflandirilmasi, metin algorit-
malar1 ve makine O6grenmesi teknikleri ile
saglanmistir[6]. Bu c¢alismada, 6zgiin tanim-
layict kod, manuel aramalar igin cesitli es
anlamli kelimeler igeren iiriin agiklamasi ve
uzunlugu, ¢ap1 gibi bazi ek(teknik) dzellikler
gibi Uirlin arama ve {iriinleri kategorize etmenin
standartlar1 ortaya konmustur[6].

Farkli bir ¢alismada; {irlin siniflandirmasinin,
Onerilen {irlin arama ve karsilastirma servisi
sunan elektronik aligveris sistemleri i¢in mer-
kezi bir rol oynadig1 belirtilmistir[7].
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3. Uygulanan Yontem ve
Kullanilan Veri Kiimesi:

3.1. Kullanilan Veri Kiimesi ve Oznitelikler:

Bu c¢aligmada, daha once de belirtildigi iize-
re, veri kiimesi olarak TeknoSA firmasint web
sayfasinda bulunan akilli telefon, tablet bilgi-
sayarlar ve bu iki sinifa ait olmayan cep telefo-
nu iriinlerinin, web sayfasinda belirtilen iiriin
ozelliklerinden faydalanilarak hazirlanmig-
tir. Bu Oznitelikler, biitiin liriinlerde olmasina
ragmen oOzellikler sayfasinda belirtilmemistir.
Uriiniin  6zelliklerinin her biri 6znitelikleri
olusturmaktir. Bu 6z nitelikler; akilli telefon
icin arttirtlabilir hafiza, dijital kamera, isletim
sistemi, 3G, GPS, goriintiilii konusma, dokun-
matik ekran; tablet bilgisayarlar igin bellek,
igletim sistemi, 3G, 4G, gii¢, ekran karti; cep
telefonlart i¢in ise ekran tiirli, hesap makine-
si / kronometre, Mp3 / Radyo, titresim, video
kayit, 3G, goriintiilii konusma, dokunmatik ek-
ran, renkli ekran, saat / alarm / ajanda, telefon
tipi olarak belirtilmektedir. Web sayfasindan
elde edilen bu bilgiler 1s181nda egitim seti or-
taya c¢ikartilacaktir. Cizelge 1 de hangi {irliniin
hangi 6zniteligi igerdigi gosterilmektedir.

=
5 2 |z g
%} =

SEIEHEE

1 | arttirilabilir_hafiza X X

2 | dijital_kamera X

3 |isletim_sistemi X X

4 |3G X X

5 |GPS X

6 | goruntulu_konusma X X

7 |4G X

8 |[guc

9 | ekran_Kkarti

10 | ekran_turu X

11 | hesap_makinesi kronometre | x

12 | Mp3/Radyo X

13 | titresim b'e

14 | video_kayit X

15 | dokunmatik_ekran X X

16 |renkli_ekran X

17 |saat/alarm/ajanda X

18 | telefon_tipi X

Cizelge 1: Veri kiimesi (6zellikler)
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Egitim seti olusturulurken; dokuz adet Nokia
ve dokuz adet Samsung marka cep telefonlari,
on iki adet Samsung, yedi adet HTC, yedi adet
LG, alt1 adet Blackberry, bir adet Alcatel marka
akilli telefon ve bir adet Dell, bir adet Polypad,
bir adet Sony, ii¢ adet Probook ve iki adet Sam-
sung marka tablet bilgisayar kullanilmistir.

3.2. Naive Bayes Simiflamasi

Bayes siniflandiricilar istatistiksel siniflandi-
ricilar olup smuf tyelik olasiliklarimi tahmin
etmektedirler. Naive Bayes siniflandiricilari,
belirli bir smifin 6znitelik degerinin etkisi-
nin, diger Oznitelik degerlerinden bagimsiz
oldugu varsayimmna dayanmaktadir[7]. Bu
varsayim sinif kosullu bagimsizlik olarak
adlandirilmaktadir[8].

3.3. Karar Agac1 Smiflamasi

Gozetimli 6grenme i¢in kullanilan karar agag-
lar1, 6z ¢agrili bir bigimde ilgili yerel bolgenin,
bir dizi bolme ile az sayida adim ile bulundugu
agac yapili bir modeldir[9]. Karar agaclart, i¢
karar diigimleri ve ug¢ yapraklardan olugmak-
tadir. Resim 2 de karar agacina 6rnek sekil ve-
rilmigtir. Karar agact modelinde, her diigiimde
denetim islevi uygulanir ve sonuca gore dal-
lardan biri segilir. Bu siire¢ kokte baslar ve bir
yaprak diiglimiine gelene kadar siirer. Yaprakta
yazan deger de ¢iktiy1 olusturur[9].

3.4. En Yakin k Komsu Siiflamasi

Bu smiflandirma tiirii veri madenciligine ait
olup bellek tabanlt bir siniflandirma ¢esididir.
Bu siniflama metodu, 6grenim kiimesinde-
ki hatay1 ve saklanan alt kiimenin biiytikligi
olarak oOl¢iilen karmasikligi birlikte azaltan bir
algoritmadir[9]. Bu siniflama metodunda 6rnek
kiimesinin simiflar1 belli olup, yontemin amact
ornege katilacak yeni gozlemin hangi siifa ait
oldugunu belirlemektir. Ornekler

“n” boyutlu uzayda bir nokta olarak alinir ve
verilen noktaya en yakin komsularin sayisi
olan “k” parametresi belirlenir. Bu ydntem,
uzaklik hesaplama {izerine kurulu oldugu igin
verilen noktaya diger tiim noktalarin uzaklik-
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lar1 tek tek hesaplanir. Bu hesaplama islemi
oklid bagmtisi ile yapilir. Hesaplanan uzaklik
degerlerine gore satirlar siralanir ve en kiigiik
“k” tanesi segilir.

4. Deneysel Sonuglar

Bu boéliimde siniflandirma algoritmalar: kulla-
nilarak elde edilen veriler ortaya konmus olup,
smiflandirmanin dogruluk oranlari ve verilerin
ne kadar Ogrenilebilir Sriintli oldugu ortaya
konmustur.

a [ b ¢ | = | TAHMIN(NaiveBayes)
31 1 1 a akilli telefon
11 0 b tablet pc
1 0 17 C cep_telefonu
a b ¢ | = | TAHMIN(IBEK)
31 1 1 a akilli telefon
0 11 0 b tablet_pc
1 1 16 c cep_telefonu
a b c <- | TAHMIN(48)
3 1 0 a akilli telefon
0 11 0 tablet pc
0 3 15 c cep_telefonu

Cizelge 2: Siniflama algoritmalar:
karmasiklik matrisleri

Cizelge 2 de belirtilmis olan karmagiklik mat-
risleri her sinif i¢in ayr1 ayr1 incelendiginde tig
algoritmada da tablet pc sinifim1 ayirmada bir
problem ile karsilasilmadigr goriilmektedir.
Bunun yaninda, akilli_telefon sinifi i¢in en
iyl basarimi J48 algoritmasi gostermis olup,
cep_telefonu smifi i¢in ise diisiik bir bagarimi
gostermis oldugu ortaya konmaktadir.

5. Sonuglar

Bu ¢alismada sec¢ilmis olan iiriinlerin 6znitelik-
leri ile siniflandirma yapilmis olup, makine 6g-
renmesi ile iirtin siniflamas1 yapilmak istenen
bagka sistemeler igin segilecek 6zniteliklerin
ve siniflandirma algoritmalarinin ne derecede
etkin sonug verdikleri ortaya konmustur. Elde

edilen sonuglar 1s18inda, iiriin siniflandirmak
icin harcanan emegin, farkli Oznitelikler ile
farkli tirtinler i¢in uygulandiginda da etkin bir
smiflandirma ile sonuglanacagi sonucuna va-
rilmaktadir. Buna ek olarak, bu ¢alisma igin
secilen iiriinlerin Google iiriin siniflandirma
agacina gore hangi ana smifin altinda konum-
landig1 aragtirilmistir.

Resim 1 de Google iiriin siniflandirma agacina
gore bu makalede incelenen firlinlerin yerleri
gosterilmektedir. Bu smiflandirmaya gore de
cep telefonu ana bagligr altinda akilli telefon
smift yer aldig1 ve tablet bilgisayar iirliniiniin
bilgisayarlar ana baslig1 altinda bulundugu go-
rilmektedir. Bu noktada smiflandirilmasit zor
olan cep telefonu ve akilli telefon {irlinlerinin
Google iiriin siniflandirma agacina gore etkin
siiflanamadiklari sonucu ¢ikarilmaktadir.

Caligma kapsaminda kullanilan triinler, karar
agac1 algoritmast kullanilarak siniflandiril-
diginda Resim 2 de goriilen agac yapist elde
edilmektedir. Buna gore asagidaki kural Resim
2 den ¢ikartilabilmektedir.

if (dijital_kamera == true)
{
tiriin_tipi = akilli_telefon
}
else
{
if (telefon_tipi == true)
{

irin_tipi = cep_telefonu

else
{
if (arttirilabilir hafiza == true)
{

tiriin_tipi = akilli_telefon

iriin_tipi = tablet_pc
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Resim 1: Google iiriin siniflandirma agacina gore cep telefonu, tablet bilgisayar ve akill telefon

=TRUE = F/ALEE
L elen (20 T
=TRLE =FALSE
670 i

=TRUE =FALSE

Resim 2: Karar agaci siniflandirmasi sonucunda olusan agag yapist

6. Tesekkiir [2]  http://hmi.ucsd.edu/howmuchinfo_rese-
arch_report consum.php

Bu calismada yardimlarini eksik etmeyen Yrd.

Dog.Dr. Asli Uyar Ozkaya’ ya tesekkiir ederim. ~ [3] http://removeandreplace.com/2013/03/13/
how-much-data-is-on-the-internet-and-

7. Kaynaklar generated-online-every-minute/

[1]http://www2.sims.berkeley.edu/research/pro-  [4] Priyali Rajagopal, Robert E. Burnkrant,
jects/how-much-info-2003/printable _ repo rt.pdf  “Consumer Categorization and Evaluation of
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