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Ozet: Giiniimiizde bilgisayar teknolojisinin hizla gelismesi yeni 6gretim modellerini de beraberin-
de getirmekte ve modellerin gelismesine katkida bulunmaktadir. E- 6grenme modeli her gegen yil
egitim diinyasinda etkinligini artirmaktadir. Bu modelle bir ¢ok egitim igerigi hazirlanmakta ve 6g-
rencilerin hizmetine sunulmaktadir. Yabanci dillerin 6gretiminde 6zellikle kullanilan bu yontemle,
Ingilizce basta olmak iizere birgok dil e- dgrenme modeliyle hazirlanmis uzaktan egitim ve dgre-
tim modeliyle dgretilmektedir. Tiirkgenin yabancilara uzaktan e- 6grenme modeliyle dgretilmesi
giiniimiiziin kosullar1 dikkate alindiginda yadsinamaz bir gergek olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
E- 6grenme modeliyle hazirlanan web tabanli dil 6gretim portallarinda en 6nemli siireglerden birisi
stiphesiz ki bildirisimsel siireglerdir. Dil 6gretimi 6rgiin veya uzaktan olsun bildirisimsel temeller
iizerine oturtulmali, 6gretim programlari, miifredatlar, icerikler ve gorsel materyaller bildirisimsel
temellerde hazirlanmalidir. Bu ¢alismada web tabanli hazirlanan yabancilara Tiirkge 6gretim por-
tallarinda bildirisimsel siireclerin nasil olmasi gerektigi 6rneklerle agiklanacaktir.

Yabanct dil 6gretiminde Diller i¢in Avrupa Ortak Oneriler Cercevesi (DIAOOC) [1] kapsaminda
belirlenen esaslar ve dnerilerinde iizerinde durulan bildirisimsel siire¢lerin, Tiirk¢enin yabancila-
ra uzaktan 6gretimine nasil uyarlanmasi gerektigi bu alanda yapilan e- 6grenme/6gretme ¢alisma-
larindaki 6rneklerle birlikte ele alinacaktir.

Anahtar Sézciikler: E- 6grenim/gretim, Tiirkge Ogretimi, Uzaktan Egitim, Icerik, Ogretim
Siiregleri, Gorsel Materyaller.

E-Learning Model in Teaching Turkish communicative Remote with Foreigners

Abstract: Today, the rapid development of computer technology also brings new teaching mod-
els and contributes to the development of the model . E-learning model improves the effective-
ness in the world of education every year . This model is a very educational content is prepared
and served to students . Used in the teaching of foreign languages , especially with this method ,
especially in English language e-learning model prepared by many distance learning and teaching
model is introduced. Turkish foreign to the remote e-learning model to teach Considering today's
circumstances emerge as an undeniable fact . E-learning web- based language teaching model
portal without doubt one of the most important processes in the communicational processes.
Language teaching, whether formal or distance should be placed on the basic communicational
, educational programs , curricula, content and visual materials should be prepared in a com-
municational basis . In this study, a web-based portal prepared in teaching Turkish to foreigners
communicational processes will be explained with examples of how it should be .

In foreign language teaching Languages Common European Suggestions Framework ( LCESF )
determined in the context of the principles and recommendations emphasized in the communica-
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tional processes , Turkish foreign distance learning how adaptation should be done in this area of
e- learning / teaching in their study with examples will be discussed.

Keywords: E-learning / teaching, Turkish Teaching, Learning, Content, Instructional Procedures,

Visual Materials .
1. Giris

Giiniimiizde en ¢ok kullanilan bildirigim aract
dildir. Dil bildirisimin hem tasiyicisi hem de
bizzat kendisidir. Bildirisim, (Touch. Com-
munication. Telecommunications. Transmissi-
on. Channel. Transport and communication.)
duygu ve disiincelerin her hangi bir yolla
baskalarina aktarma eylemidir. Yiiz yiize veya
farkl1 teknolojik aletlerden her hangi biriyle bir
baska kisiyle iletisim veya haberlesme iginde
olmak anlaminda kullanilmaktadir. Genellikle
haberlesme alaninda kullanilan bir terim olsa
da bildirisimin giiniimiizde dil &greniminin
ve Ogretiminin en 6nemli unsurlarindan birisi
oldugu muhakkaktir. Bildirisimde sadece ha-
ber veya bilgi paylasimmin yaninda duygu ve
diistincelerin paylasimi, goriis alis-verisi gibi
hayatin her alaninda kullandigimiz iletigim un-
surlarinin tamami kullanilmaktadir. Bildirigim
karsilikl1 olabilecegi gibi tek yonlii de olabilir.
Bildirisimde en temel iki unsur verici ve alici-
dir. Verici ve alict arasindaki bildirisim bir ka-
nalla yapilir. Kanalin gorevi ise mesaji alici ile
verici arasinda ulastirmaktir.

E- 6grenme, elektronik araglarla yapilan 6grenme
eylemi diye kisaca tammlayacagimiz 6grenim
stirecidir. Teknolojinin gelismesiyle her gegen
giin etkinligi ve kullanim alan: genisleyen bir 6g-
renme aracidir. Zamanla e- 6grenme konusunda
farkli kavramlar ortaya ¢ikmusti. Web destekli
ogretim (web based instruction), eszamanli 6gre-
tim (syncronize instruction), eszamansiz 6gretim
(asyncronize instruction), sanal egitim (virtual
education), bilgisayar destekli uzaktan egitim
(computer based distance education), bilgisayar
ortamli/destekli iletisim (computer-mediated
communicaitons), internetle egitim Interne-
te dayal/destekli egitim (internet based/aided
education), ¢evrimi¢i egitim (online education)

kavramlar[2] olarak birbirinden farkli disiplin-
lermis gibi goriinse de birbirini tamamlayan bir
biitiinlin parcalarn olarak diisiiniilebilir. E- 6g-
renme ortamlar1 diger 6grenme ortamlarina gore
daha nitelikli hazirlanmalhidir. E- 6grenme mo-
dellerinde bildirisim tekniklerinin gelistirilmesi
bu alandaki en 6nemli yeniliklerdendir. Dolay1-
styla e- 6grenme alanlarinda bildirigimi gelistire-
cek yontem ve teknikler, 6gretim programlarinin
niteliksel kalitesini, kullanilabilirligini, 6gretici-
ligini ve bilginin edinimini daha pedagojik bo-
yutlara ulastiracaktir. E 6grenme modellerinden
her hangi biriyle hazirlanan 6gretim materyalle-
rinde bildirisimin olabildigince gelistirilmesi ve
alici- verici arasindaki siirecin es zamanli ve es
zamansiz ortamlarda devam ettirilmesi 6nemli-
dir. E-Ogrenme ortamlarinda egitim ortaminin
yiiriitiilmesi, yonetilmesi, desteklenmesi internet
teknolojileri kullanilarak ger¢eklesmektedir. [3]

Dil 6gretiminde bildirisim duyu organlarinin ta-
maminin dgrenme siirecinin i¢inde olmasiyla il-
gilidir. E- 6grenme modelinin Tiirk¢enin yaban-
cilara ogretiminde kullanimi {ilkemizde heniiz
yenidir. Web destekli dgretim portallar1 basta In-
gilizce olmak iizere bir¢ok dil i¢in uzun zaman-
dir gelistirilerek kullanilmaktadir. Bu 6gretim
stirecinde en ¢ok kargilagilan problem kargiliklt
bildirisimin nasil saglanacag1 veya saglanmasi
gerektigi konusudur. Ciinkii dil 6gretimi bildi-
risimle 6gretilmelidir. Bildirisimin olmadig1 bir
dil 6gretim programi her zaman iginde belirli
birgok olumsuz sonucu da beraberinde getir-
mektedir. Bilgisayar destekli ve internet destekli
egitimden sonra yeni nesil 6grenme modelleri
arasina e-0grenme girmistir. E-6grenme ile bi-
rey bilgi yonetimi igin gerekli bilgiye kendi ken-
dine 6grenerek sahip olabilmektedir. [4]

E- 6grenme modeliyle iiretilen yabanci dil 6g-
retim materyallerinde bulunmas1 gereken bil-
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dirigim konularint (Threshold Level 1990) [5]
sOyle siralanmustir.

*  Kisi hakkinda bilgiler
« Evvegevre

*  Giinlik yasam

*  Bos zaman, eglence

*  Gezi

*  Bireyler arasi iligkiler
*  Saglik ve viicut bakimi1
+ Egitim

o Aligveris

*  Yiyecek ve igecekler
*  Kamu hizmeti

*  Mekanlar

« Dil

* Hava durumu

Yukarida 6gretim siiresince bildirisimde bu-
lunulabilecek konularin bir kismi verilmekle
beraber bu konularin her biri i¢in ayrica alt
basliklar da agmak miimkiindiir. Van Els’e gore
'belirli bir dilin ayakta kalmasini saglamaktan
Ote vatandasin kendi iletigim becerisi, kendi
hareketliligi ve kendi karsilikli anlagma kapa-
sitesiyle ilgilidir. [6] Ornegin “Bos zaman ve
eglence” bagligr altinda hobiler, televizyon ve
radyo, sinema ve tiyatro, sergiler ve miizeler,
sanatsal ve zihinsel etkinlikler gibi giinliik ya-
sam faaliyetleri de bildirigimlerde bulunabile-
cek konulardandir.

2. E- Ogrenme Modelinde Dil Ogretimi ve
Bildirisim Siirecleri

Dil yetisi insan1 diger canlilardan ayiran en
onemli yetidir. Dil 6grenmede temel amag dil
kullanimini bir kazanim olarak elde etmektir.
Bu kazanimin tek bagina elde edilmesi olanak-
sizdir. Gonderici ve alic1 arasinda tek yonlii bir
etkilesim dil 6gretimi i¢in yeterli degildir. Ayn1
ogrenme ortaminda gonderici- alict arasindaki
bildirisimin 6rgiin bir sinif ortamindaki olmast
diisiniilemez ama web tabanl 6gretim ortam-
larinda mutlaka bir karsilikli bildirigime gidil-
mesi gerekir.

5 - 7 Subat 2014 Mersin Universitesi

Muazzam bilgi iletimi ve bilgiye erisim kapa-
siteleriyle yeni bilgi teknolojileri daha etkin ve
yaygin egitim modellerinin gelistirilebilmesine
olanak saglamaktadir. [6] Orgiin veya uzaktan
web destekli 6gretimlerde mutlaka bir dgreti-
ciyle etkilesim yani bildirisim igerisinde olma-
st gerekir. Evinde veya kendi sosyal ortaminda
bilgisayarindan bu yetiyi kazanmaya caligan
kisi mutlaka belirli bildirigimleri kullanma zo-
runlulugunu hissedecektir. Bu zorunlulugu tam
olarak yok etmek her ne kadar imkansiz olsa da
gelisen teknolojinin zenginliklerini de kullana-
rak pedagojik bir dil bildirigim ortami saglana-
bilir. Ogrencilere bildirisim olanaklari

»  Elektronik ders kitab1 (e- Kitap)

*  Goriintiilii kisa videolar

*  Elektronik ortamda hazirlanmig aligtirma
etkinlikleri

e  Her iinitenin sonunda birbirinden farkl
6lgme degerlendirme uygulamalar1

*  Akademik danigmanlik hizmetleri

*  Sesli kitaplar

* Gabbly Chat
bildirisimi

gibi 6grenme ortamlar1 sunmaktadir.

programiyla konugma

E- 6grenme modeliyle iiretilen dil 6gretim ma-
teryallerinde alic1 ile verici birbirinden ayr ol-
dugu i¢in alicinin aninda yanit vermesi miim-
kiin olamamaktadir. Alict ile vericinin birini
tanimadig1 6grenme ortamlarinda bildirisimsel
eylem bir metnin okunmasi, konusulmasi, ya-
zilmasi ve ya dinlenmesi seklinde olmaktadir.
Orgiin egitimdeki 6grenci- 6gretmen etkilesimi
ve senkron iletisim olanaklar1 uzaktan dil 6g-
retim materyallerinde bulunmayacagi igin web
tabanl dil 6gretim materyallerinde bilgisayar
teknolojisinin yaninda giiniin, haftanin belir-
lenmis bir saatinde bir 6gretmen destegine ih-
tiyag duyulmas: muhakkaktir. E- 6grenme mo-
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deliyle hazirlanan dil 6gretim materyallerinde
bildirisim siireglerini s0yle siralayabiliriz:

*  Yazil bir metni okuma

*  Gorsel resim ya da grafiklerden yararlana-
rak konugma

+  Onceden galisilmis bir rolii oynayabilme

*  Hazirliksiz yaratic1 konugma

*  Sarki soyleyebilme

*  Form veya katalog doldurma

+  E-mail veya elektronik mektup yazabilme

*  Yaratic1 yazma

*  Makale yazma

+  Ozgegmis hazirlayabilme

*  Giinliik siradan konularda karsilikli konu-
sabilme

+  lzleyici veya dinleyici olarak konusulani
anlayabilme

*  Baskalarinin konusmasini anlayabilme

2.1. Okuma etkinliklerinde bildirisim
Okuma, dil 6gretiminin en temel edinimlerin-
dendir. Ogrenme biiyiik 6lgiide okumaya da-
yanir. Yabancilara Tiirk¢e 6gretiminde okuma
materyalleri web tabanli hazirlanan program-
larda, basit metinlerden baslayarak, daha edebi
metinlere dogru devam ettirilir.

Okuma bildirisim agisindan en kolay bildi-
risimin saglandig1 alandir Ara ylize veya site
ekranina yerlestirilen metin alic1 (8grenci) ta-
rafindan tekrar tekrar okunabilir. Okunan me-
tinlerdeki kiigiik bosluklar1 6grencinin doldur-
mast istenebilir.

Diller Icin Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi
(DIAOOC)’inde seviyelere gore okuma bildi-
risimleri s0yle siralanmaktadir:

A-1 seviyesine gore okuma bildirisim
Tanidig isimleri, sozciikleri ve basit deyimle-
11 segerek ve metni gerektiginde tekrar tekrar
okuyarak ¢ok kisa ve basit metinleri yavas ya-
vas okuyup anlayabilir. Kartpostallardaki basit
metinleri ve iletileri okuyup anlayabilir. Giin-
liik durumlarla ilgili alisilagelmis isim, s6zciik
ve ¢ok temel deyimleri tantyabilir.

A-2 seviyesine gore okuma bildirisim

Olaylarin yazildig1 mektup, brosiir, ya da gazete
makalesi gibi yazili materyalleri okuyabilir. Rek-
lam brogsiir yemek listesi, kaynakca ve sat tarifi
gibi basit giinliik metinlerde somut, tahmin edile-
bilir bilgileri okuyabilir. Kisa basit 6zel mektup-
lar1 okuyabilir. Giinliik ya da mesleki dilde yay-
g olan sozciikler kullanildiginda, alisilagelmis
somut konular1 i¢eren kisa ve basit metinleri an-
layabilir. Cok sik kullanilan sézciiklerden olugan
ve belli boliimleri bilinen uluslararas sézctikleri
igeren kisa ve basit metinleri okuyup anlayabilir.

B-1 seviyesine gore okuma bildirisim

Kendi kendine okuyabilir, okudugu amaca y6-
nelik ve metne uygun olarak okuma tarzini ve
hizinm ayarlayabilir, uygun bagvuru kitaplarini
secerek kullanabilir. Okuma anlama igin yeterli
genis bir sozcilik dagarcigina sahip olsa da, na-
dir kullanilan deyimleri anlamakta zorluk ¢e-
kebilir. Kendi ilgi ve uzmanlik alanlariyla ilgili
konular iizerine okudugu karmasik olmayan
teknik metinleri yeterli seviyede anlayabilir.
Belirli bir gorevle ilgili olarak istenilen bilgile-
ri alabilmek amaciyla uzun metinleri gézden

gecirebilir ve ¢esitli metinlerden veya metin
béliimlerinden ¢ikardig bilgileri birlestirebilir.
Mektup, bilgilendirme brosiirii ve kisa resmi
belgeler gibi basit giinliik metinlerden 6nemli
bilgileri bulabilir ve anlayabilir.

B-2 seviyesine gore okuma bildirisim

Uzun ve karmagik metinleri ¢abuk¢a gézden
gegirip 6nemli bilgileri bulabilir. Meslekle ilgi-
li genis kapsamli konular hakkinda haberlerin,
makalelerin ve raporlarin igerigini ve 6nemini
cabukga kavrayabilir ve daha ince okunmasinin
gerekip gerekmedigine karar verebilir. Kendi
ilgi alanin1 kapsayan yazismalar1 okuyabilir ve
ana bildirimi kolaylikla anlayabilir.

C-1 seviyesine gore okuma bildirisim

Kendi uzmanlik alani disinda olsa da, uzun ve
karmagsik metinleri, zor boliimleri birka¢ kere
okudugunda ayrintilariyla anlayabilir. Arada bir
sozliik kullanarak her tiir yazigmay1 anlayabilir.
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C-2 seviyesine gore okuma bildirisim

Yazili tlim metinlerin ¢ogunu (soyut, yapisal ola-
rak karmasik ya da giinliik konusma dilini kapsa-
yan edebi olan ya da olmayan metinler de dahil)
anlayabilir ve elestirip yorumlayabilir. ince iislup
farkliliklar1 ve ortiik anlamlar dahil, genis kap-
saml1, uzun ve karmasik metinleri anlayabilir.

2.2. Yazma etkinliklerinde bildirisim

E- 6grenme modeliyle iiretilen uzaktan dil 6g-
retim portallarinda yazma bildirisimi giinliik
hayattaki basit yazma etkinliklerinden akade-
mik yazilara uzanan bir basamakli seviye arti-
styla olmaktadir.

e Yazma bildirisimi,

*  Ginliik basit iletiler e-mailler yazabilme

+  Kendini yaziyla tanitabilme

+  Ulkesini, sehrini veya bulundugu ortami
basit climlelerle tanitabilme

*  Form ve soru katalogu doldurma

*  Gazete, dergi, bildiri ve benzerine makale
yazma

*  Afis hazirlama

*  Rapor, mesaj vb. yazma

*  Sonradan kullanma amaciyla not alma

*  Serbest metin ¢aligmasi yapma

*  Yaratic1 yazma

+  Ozel ya da ticari mektup yazma

Diller Icin Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi
(DIAOOC)’inde belirlenen seviyelere gore
asagidaki gibi olmalidir:

A-1 seviyesine gore yazma bildirisimi

Basit, kaliplagmis deyim ve climleleri yazabilir.
Kendisinin ya da hayal ettigi insanlarin nerede
yasadiklarmi, neler yaptiklarini basit deyimler
ve climleler kullanarak yazabilir. Giinliik ileti-
simde kullanilan yazili e- mail, sms veya mektup
yazabilir. Kisa ciimlelerle kendisini tanitabilir.

A-2 seviyesine gore yazma bildirisimi

Birbiriyle baglantili ciimleler kurarak insanlar,
mekanlar, meslek ya da egitim ile ilgili dene-
yimleri hakkinda kendi sosyal gevresinden
giinliik konulari i¢eren bir seyler yazabilir. Eski
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olaylar ve kisisel deneyimler hakkinda ¢ok kisa
temel betimlemeleri kaleme alabilir. Ailesi, ha-
yat sartlari, egitim durumu, simdiki ya da 6n-
ceki meslegi hakkinda bir dizi basit ciimleleri
yazabilir. insanlar hakkinda kisa, basit, hayali
Ozgecmisler ve basit siirler yazabilir. “Ama”,
“clinkii” ya da “ve” gibi baglaglar kullanarak
bir dizi kolay deyim ve ciimleleri yazabilir.

B-1 seviyesine gore yazma bildirisimi

Bir dizi kisa metin boliimiinii birlestirerek kar-
masik olmayan, alisilagelmis birgok konuyu
iceren, baglantili metinler olusturabilir. Kendi
ilgi alanindan ¢esitli konular hakkinda karma-
stk olmayan, ayrintili betimlemeleri kaleme
alabilir. Deneyimlerini yazabilir; duygu ve tep-
kilerini basit ama baglantili bir metinle dile ge-
tirebilir. Gergek veya hayali olaylar1 ya da kisa
bir siire dnce yapmis oldugu bir yolculukla ilgili
betimlemeleri kaleme alabilir. Bir 6ykii yazabi-
lir. Onemli noktalari uygun bir tarzda vurgula-
yarak, destekleyici ayrintilar1 ekleyerek, siste-
matik olarak agikliga kavusturan bir deneme
ya da rapor yazabilir. Degisik diislinceleri ve
¢ozlim yollarini tartip degerlendirebilir. Bir de-
neme yazisinda veya raporda herhangi bir seyi,
zit diistinceleri de goz oniinde bulundurarak,
cesitli segceneklerin yarar ve zararlarint belirte-
rek agiklayabilir. Cesitli kaynaklardan bilgi ve
gerekgeleri birlestirerek ortaya koyabilir.

B-2 seviyesine gore yazma bildirisimi
Degisik diigiinceleri belirterek, s6z konusu yazim
tiirintin gerektirdigi kurallar dikkate alarak an-
lasilir, ayrintily, birbiriyle baglantili ger¢ek ya da
hayali olaylar ve deneyimleri iceren betimleme-
leri kaleme alabilir. Kendi ilgi alanindan gesitli
konulara iligkin agik ve ayrmntili betimlemeleri
kaleme alabilir. Bir film, kitap ya da tiyatro oyu-
nu hakkinda elestiri yazabilir. Degisik kaynak-
lardan bilgi ve gerekgeleri de katip degerlendi-
rerek kendi ilgi alanindan ¢esitli konulart i¢eren
anlagilir ve ayrintili metinleri kaleme alabilir.

C-1 seviyesine gore yazma bildirisimi
Gerekli noktalart 6n plana ¢ikararak anlasilir,
iyi yapilandirilmig karmasik konular1 igeren
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metinleri kaleme alabilir; bakig agilarini ayrinti-
lartyla belirten alt konular1 uygun &rneklerle ve
aciklamalarla destekleyerek uygun bir sonuca
baglayabilir. Anlasilir, ayrintili, iyi yapilandiril-
mis ve genis kapsamli betimlemeleri ya da ken-
di hayali metinlerini okuyucu kitlesine uygun,
inandiric, kigisel ve dogal bir iislup ile kaleme
alabilir. Karmagik konular hakkinda anlasilir,
iyi yapilandirilmis kapsamli metinler yazabilir
ve ana noktalar1 6n plana ¢ikarabilir. Bakis agi-
larm ayrintilartyla belirtip alt konular1 uygun
orneklerle ve agiklamalarla destekleyebilir.

C-2 seviyesine gore yazma bildirisimi
Secilmis bir yazi tiirline uygun islup kulla-
narak deneyimleri hakkinda anlasilir, akici
ve striikleyici 0ykii ve betimlemeleri kaleme
alabilir. Bir gerekg¢enin olusturuldugu ya da
bir dnerinin veya edebi bir eserin elestirel de-
gerlendirildigi anlasilir, akici, karmagik rapor,
makale veya deneme yazilarini kaleme alabilir.
Metinleri, okuyucularin en 6nemli noktalar
bulabilmelerini kolaylagtirmak i¢in uygun ve
etkili bir mantikla yapilandirilabilir.

2.3. Anlama etkinliklerinde bildirisim
Anlama yetisi dil 6greniminin en énemli kaza-
nimlarindandir. Yabancilara Tiirkge 6gretmek
amaciyla hazirlanan web tabanli uzaktan 6gre-
tim materyallerinde anlama ile ilgili boliimleri
asagidaki gibi siralamak miimkiindiir.

Anlama etkinlikleri yazili anlatimda anlama ve
s0zlii anlatimda anlama olmak iizere iki farkli
cesitlilik gostermekle birlikte genel olarak asa-
g1daki maddelerde oldugu gibi siralanabilir.

e Okuma Anlama, Genel

¢ Yazigmalar1 Okuma Anlama

+ Bilgi ve gerekgeleri anlama

e Yazili talimatlari anlama

*  Bagkalarinin konugmasini dinleme ve anlama

+  Kamu duyurularimi anlama

+ lzleyici ve dinleyici olarak sinema ve ti-
yatro etkinliklerini anlama

*  Sodylenenleri tiim ayrintilariyla anlama

Bildirimsel siire¢lerde anlama ile ilgili olarak,
Diller Icin Avrupa Ortak Oneriler Cergevesi
(DIAOOC)’inde belirlenen seviyelere gore
asagidaki gibi olmalidir:

A-1 seviyesine gore anlama bildirisimi
Giinlik basit konugmalar1 anlayabilir. Yazili
haldeki kiigiik diyaloglari anlayabilir. Anlamin
¢ikarilmasi i¢in, ¢ok yavas ve dikkatli konusul-
dugunda ve uzun araliklar verildiginde sdylene-
ni anlayabilir. Konugma arkadaslar1 kendisine
anlayis gostererek tane tane, anlasilir sekilde
ve tekrarlayarak hitap ettiginde, basit ve somut
ihtiyaglar karsilamak i¢in giinliik deyimleri an-
layabilir. Kendisine agik ve anlasilir bir sekilde
hitap edildiginde sorulari, yonergeleri ve kisa,
basit yol tariflerini anlayabilir. Ozellikle gorsel
destek iceren, basit bilgi kaynaklarmin ve kisa,
basit betimlemelerin igerigi hakkinda fikir sahibi
olabilir. Cok olagelen giinliik durumlarla ilgili
aligilagelmis isim, sozciik ve ¢ok temel deyim-
leri basit iletilerde taniyabilir. Kartpostallardaki
kisa ve basit iletileri anlayabilir. Tanidig1 isimle-
11, sozciikleri ve basit deyimleri segerek ve metni
gerektiginde tekrar tekrar okuyarak ¢ok kisa ve
basit metinleri yavas yavas okuyup anlayabilir.

A-2 Seviyesine gore anlama bildirisimi
Aligilagelmis konular igeren, standart ve sira-
dan mektup tiirlerini ve fakslar1 (basvuru, si-
paris ve siparis teyitleri gibi) anlayabilir. Olas1
giinliik seyler hakkinda yavas ve anlagilir se-
kilde seslendirilmis olan kisa ses kayitlarindan
en onemli bilgileri alabilir. Kisa, anlasilir ve
basit duyuru ve bildirilerin en 6nemli noktala-
rin1 kavrayabilir. Yaya olarak ya da toplu ula-
sim araglar1 ile bir yerden bir yere nasil gidi-
lecegi hakkinda basit agiklamalar1 anlayabilir.
Yavas ve tane tane konusuldugunda bulundu-
gu ortamda yapilan konusmalarin konusunun
genelde farkina varabilir. Kisa ve basit 6zel
mektuplar anlayabilir. Yorumlarin resimlerle
desteklendigi; olaylari, kazalar1 vb. bildiren te-
levizyon haberlerinden ana bilgileri alabilir.

Giinlik ya da mesleki dilde yaygin olan soz-
ciikler kullanildiginda, alisilagelmis somut ko-
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nulari igeren kisa ve basit metinleri anlayabilir.
Cok sik kullanilan s6ézciiklerden olusan ve belli
boliimleri bilinen uluslararasi sozciikleri iceren
kisa ve basit metinleri okuyup anlayabilir. Te-
levizyon haberlerinde bir konudan diger konu-
ya gegisin farkina varabilir ve igerigi hakkinda
tahmin ydriitebilir. Tehlike kurallar1 gibi basit
bir dille yazilmis kurallar1 anlayabilir. Halka
acik telefonlar gibi, gilinliik yasamda kullanilan
cihazlara ait basit kullanim kurallarin1 anlaya-
bilir. Olaylarin yazildigr mektup, brosiir ya da
gazete makalesi gibi basit yazili materyaller-
den belli basli bilgileri bulabilir.

Reklam, brosiir yemek listesi, kaynakc¢a ve saat
tarifi gibi basit giinliik metinlerde somut, tahmin
edilebilir bilgileri bulabilir. Sehir plani veya di-
zin gibi listelerde belli basl bilgileri bulabilir ve
telefon rehberinden bir usta aramak gibi istenen
bilgileri ¢ikarabilir. Sokak, lokantada tren istas-
yonu veya is yeri gibi kamuya agik yerlerde yol
gostergeleri, tanzim isaretleri, tehlike isaretleri
gibi gerekli igaret ve tabelalart anlayabilir.

B-1 seviyesine gore anlama bildirisimi
Giinliik, is veya meslekle ilgili aligilagelmis ve
karmagik olmayan bir konuyla ilgili basit bil-
gileri anlayabilir, anlasilir bicimde ve aligilmisg
bir aksan ile konusuldugunda ana bildirimi ve
ayrintil bilgileri de anlayabilir. Genelde is ya-
sami, egitim ve bos zamanlar gibi aligilagelmis
ya da az alisilagelmis konularla karsilagildigin-
da ve iyice anlasilir bigimde 6l¢iinlii bir dil ko-
nusuldugunda, ana hatlariyla anlayabilir. Kisa
hikayeleri de anlayabilir. Olgiinlii ve anlagilir
bir dil kullanildiginda genelde kendinin de bu-
lundugu bir ortamda yapilan uzun konusmalar1
ana hatlariyla izleyebilir. Kendi uzmanlik ala-
nindan alisilagelmis bir konu sade ve iyi yapi-
landirilmis bir sekilde sunuldugunda bildiri ve
konugmalar1 anlayabilir.

Anlagilir ve 6l¢iinlii bir dille konusuldugunda
kisa ve sade bildirileri genellikle anlayabilir.
Her giin kullanilan arag¢ gereglere ait kullanim
talimatlarindaki gibi basit teknik bilgileri anla-
yabilir. Ayrintili yol tariflerini anlayabilir. An-
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lasilir ve Slgiinlii bir dil kullanildiginda kendi
ilgi alanma iliskin konular1 igeren ses kayitlar1
ya da radyo yayinlarinda verilen bilgilerin ¢o-
gunun igerigini anlayabilir. Olduk¢a yavas ve
anlagilir bir dille konusuldugunda aligilagelmis
konularda sunulan radyo haberlerini ve basit
ses kayitlarini ana noktalariyla anlayabilir.

B-2 Seviyesine gore anlama bildirisimi

Ozel yasam, toplum ve is yasami veya egitim
alaninda aligilmis ya da az alisilmis konularla
karsilasildiginda, gerek medyada gerekse karsi-
likli konusmada kullanilan 6l¢iinlii dili anlayabi-
lir. Sadece, uygun olmayan sdylem yapilari veya
zor deyimler kullanildiginda ya da asir1 giiriiltii
anlamay1 etkileyebilir. Olgiinlii dil konusuldu-
gunda, icerik ve dil agisindan, somut ve soyut
konular hakkindaki karmagik konugmalari ana
hatlartyla anlayabilir. Kendi uzmanlik alaninda
yapilan tartigmalar1 da anlayabilir. Konuya bi-
raz olsun alisiksa ve konusma ya da goriisme
stireci belirgin gostergelerle nitelendirilmisse
uzun konusmalart ve karmagsik tartigmalart iz-
leyebilir. Anadili konugmacilariyla olan canli
bir konugmaya ayak uydurabilir. Kendini biraz
zorlayarak i¢inde bulundugu ortamda gecen ko-
nusmalarin ve sdylenenlerin birgogunu anlaya-
bilir; ama anadili konugmacilari, konugmalarimni
dinleyiciye gore higbir sekilde uyarlamryorsa
grup goriigmelerine tamamiyla katilmakta zor-
lanacaktir. icerik ve dil agisindan karmasik iini-
versite derslerini, konusmalari, biilten ve bagka
akademik ya da meslekle ilgili sunumlart ana
hatlartyla anlayabilir. Normal konusma hiziyla
Ol¢tinlii bir dil kullanildiginda soyut ve somut
konularla ilgili duyuru ve bildirileri anlayabi-
lir. Genelde toplumsal yasamda, meslek ya da
egitim hayatinda rastlanan 6l¢iinli dille yapil-
mus ses kayitlarini anlayabilir; sadece bilgilerin
igerigini degil, konusucularin goriis agilarmi ve
yaklagimlarni da kavrayabilir. Olgiinlii dilin
kullanildig: belgesel radyo yaymlarmimn gogunu
anlayabilir; konusanlarin ses tonuna yansiyan
ruh hallerini dogru olarak kavrayabilir.

C-1 ve C-2 Seviyesine gore anlama bildirisimi
Olgiinlii dil kullanilmasa da, genis capta ses ka-
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yitlarmi ve radyo yaymlarini anlayabilir; ince
ayrintilari, ortiik goriisleri ya da konusanlar
arasindaki iliskileri fark edebilir. Ses kalitesi
kotii de olsa kamu duyurularindan belli baslt
bilgileri alabilir (6rnegin istasyonda ya da spor
etkinliklerinde). Kullanim talimatnameleri ve
bilinen {iriin ve hizmetlerin tanitim1 gibi karma-
sik teknik bilgileri anlayabilir. Birgok iiniversite
derslerini, konusma ve tartigmalari oldukga ra-
hat anlayabilir. Karmagik grup konugmalarini ya
da tartismalarini soyut, karmasik ve tanimadigi
konularda bile olsa kolaylikla izleyebilir. Bazi
durumlarda ayrmtilarin onaylanmas1 gerekse
de, ozellikle yabanci bir aksan kullanildiginda,
alistlmamis soyut ve karmasik konular hakkin-
daki sunumlari yeterince anlayabilir.

Cok ¢esitli deyimleri ve giinliik dildeki anlatim
big¢imlerini anlayabilir ve farkl: hitap tarzlarini
dogru degerlendirebilir. Iyi yapilandiriimanmis
ve baglantilar1 acik¢a belirtilmemis olsa da,
uzun konugmalar1 ve goriismeleri izleyebilir.
Canli veya medyada kullanilan konugma dili-
nin her tiirliisiinii, anadilini konusanlarin hiziy-
la konusulsa da, hi¢ zorluk ¢ekmeden anlayabi-
lir. Bir¢ok giinliik ya da yoresel soyleyisleri ve
de yabanci terimleri igeren bilimsel bildirileri
ya da sunumlari anlayabilir.

2.4. Konusma etkinliklerinde bildirisim

Konusma ve sozli bildirisim dil égrenmenin
en onemli asamalarindandir. Konusma bildi-
risimi teknoloji destekli 6gretim e- Ogretim
programlarinda {izerinde en ¢ok galisilan ve
bilgi teknolojilerinde ar-ge ¢aligmalarinin ya-
pildig: alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dil
ogrenmede, 6zellikle yabanci dil 6gretiminde
yukarida belirttigimiz kazanimlardan okuma,
yazma, anlama etkinlikleri bilgisayar tizerin-
de teknolojinin de sagladigi olanaklarla ya-
pilmakta ve kazanimlar elde edinilmektedir.
Konugma edinimi disindaki yazma, okuma ve
anlama ediniminde bildirisim kosullar1 hazirla-
nirken bilgisayar ekranindan &grenci kolaylik-
la yonlendirilebilmektedir. Konugma edinimi
ve bu alandaki bildirigim ise iizerinde en ¢ok
caligilan ve dgrencinin yaptigi konugma uygu-

lamasiin geri doniisiimiiniin alimmas, siirdii-
riilmesi ve devam ettirilmesi dogal olarak ikin-
ci bir dil 6greniminde mutlaka olmas gereken
bildirisimdir. Alic1- verici arasindaki saglikli
bildirisimin uzaktan yapilamasi bu alanda yeni
arayislar da beraberinde getirmektedir.

Gabbly Chat programi konusma bildirisiminde
her gegen giin daha da etkinligini arttirmaktadir.
Bu programin kullanilmasi uzaktan web taban-
It dil dgretim programlarinda alici- verici yani
ogrenci 6gretmen bildirisimi konusunda kolay-
liklar saglayacagi muhakkaktir. Bu programla:

*  Widget teknolojisi kullanilmakta
program igerisine sanal bir sohbet sistemi
konulmaktadir.

* Bireysel konusma ortami igin uygun ko-
nusma bildirigimi saglar.

e Cevrim i¢i ve ¢evrimdisi kullanilma ola-
nagi saglar.

* Aymi web ortaminda dil 6grenen diger
kisilerle bildirisim igerinde olma olanagt
saglamaktadir.

*  Feadback olarak da bilinen geri dontigiim-
It dil 6gretim sistemi gliniimiizde gelistiri-
len web tabanli dil 6gretim uygulamalarin-
da kullanilmakta ve her gegen giin sistem
olarak daha da gelistirilmektedir.

Ogretmen destegi: Uzaktan dil &gretiminde
ogretmen destegi 6zellikle konugma bildirisimi
i¢in uygulanabilecek bir bildirigsim yontemidir.
Ogretmen destegi, site yoneticilerinin verece-
&i bir kararla 20- 25 kisilik 6grenci gruplarina
haftanin belirli saatlerinde canli danigmanlik
hizmeti verilebilir. Ogretmen destegi, can-
It ders veya damigmanlik olarak ogrencilerle
senkron yani eszamanli bir ortamda yapilabilir.
Canli danigman destegi ile birlikte:

e Dilin canli ortaminda bildirisimde bulu-

nulmus olur.
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*  Sozciiklerin telaffuzu ve fonetigi bununla
ogrencilere kolaylikla ulagtirilabilecektir.

*  Web tabanli uzaktan dil 6gretim portalinda
Ogretmen destegi egitimin verimliligini en
iist diizeye ¢ikaracaktir.

*  Sohbet odalari, 6ykii anlatma, kendini ta-
nitma, tilkesi ve ¢evresi hakkinda bilgiler-
le 6gretmenle bildirisim igerisinde olmak
ogrencinin dil 6grenme kazanimini daha
yukarilara tastyacaktir.

Bildirimsel siire¢lerde konugma ile ilgili ola-
rak, Diller Icin Avrupa Ortak Oneriler Cer-
cevesi (DIAOOC)’inde belirlenen seviyelere
gore asagidaki gibi olmalidir:

A-1 seviyesine gore konusma bildirisimi
Basit ve ¢ogunlukla kaliplasmis deyimler kul-
lanarak insanlar1 ve mekanlari anlatabilir. Ken-
dini tanitabilir; ne is yaptigin1 ve nerede otur-
dugunu soyleyebilir. Bir konugmaciy1 tanitmak
veya tebrik etmek gibi 6nceden hazirlanmig
kisa bir konugmay1 okuyabilir.

A-2 seviyesine gore konusma bildirisimi
Gilinliik yasantisiyla ilgili bir konu lizerine kisa ve
onceden hazirlanmis bir sunum yapabilir; fikir,
plan ve eylemler hakkinda kisa gerekgeler gos-
terebilir ve agiklamalar getirebilir. Birkag basit
soruyu yanitlayabilir. Bilinen bir konu hakkinda
onceden hazirlanmis basit bir sunum yapabilir.
Sorulan sorularn tekrar1 ya da kolaylastiriima-
st durumunda basit sorular1 yamitlayabilir. Cok
kisa, dnceden hazirlanmis, bilinen ve ¢ok dikkatli
dinlenildiginde anlagilabilen ezberlenmis bir ige-
rik hakkinda duyuru yapabilir. Bir seyi anlatabilir
veya basit bir siralamayla sunabilir. Giinliik yasa-
muyla ilgili; insanlar, bulundugu mekanlar, isi ya
da egitim deneyimleri hakkinda bilgi verebilir.

Basit bir dille bir olay ya da is hakkinda kisa
bilgi verebilir. Planlari, kararlari, aligkanlik-
lar1, glinliik ugrasilar1 hakkinda bilgi verebilir
ya da gecmisteki etkinlikleri ve kisisel dene-
yimlerini anlatabilir. Basit bir dille kendine ait
seyleri kisaca anlatabilir ve kargilagtirmalar
yapabilir. Bir seyin nesini begenip begenmedi-
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gini belirtebilir. Ailesi, yasami, yasam sartlari,
egitimi ve gegmisteki ya da simdiki is yasami
hakkinda bilgi verebilir. Basit sozciiklerle in-
sanlari, mekanlar1 ve kendine ait olan seyleri
anlatabilir. Insanlar, yasam ya da is kosullari,
giindelik isleri, hoglandiklar1 ya da hoslanma-
diklar seyler vb. hakkinda kisa ve art arda si-
ralanmis basit deyimler ve tiimceler kullanarak
basit betimlemeler yapabilir.

B-1 seviyesine gore konusma bildirisimi
Belli noktalar1 art arda siralayarak kendi ilgi
alanindan konular hakkinda karmagsik olmayan;
ama birbiriyle baglantili, oldukg¢a akici betim-
lemeler yapabilir. Kendi ilgi alaninda gesitli,
alisilagelmis konular hakkinda zor olmayan be-
timlemeler yapabilir ya da bilgi verebilir. Belli
noktalar1 siralayarak oldukga akici bir sekilde
karmagik olmayan Oykiileri anlatabilir ve be-
timlemeler yapabilir. Kendi deneyimleri hak-
kinda ayrintil bilgi verebilir ve bu arada duygu
ve tepkilerini belirtebilir. Onceden bilinmeyen
olaylarin (Ornegin bir kaza) énemli ayrimntilari
hakkinda bilgi verebilir. Bir kitap ya da filmin
konusunu anlatabilir ve konuyla ilgili tepkileri-
ni dile getirebilir. Hayal, beklenti ve amaglarini
anlatabilir. Gergek ve hayali olaylar anlatabilir.
Bir dykii anlatabilir. Cogu zaman zorlanmadan
anlagilabilmek i¢in, bir gerekgeyi yeterince iyi
bir sekilde ortaya koyabilir. Goriis , tasar1 ve
davraniglar hakkinda kisaca nedenler gostere-
bilir veya agiklamalar yapabilir. Kendi ilgi ala-
nindan giinliik olaylar hakkinda kisa, 6nceden
hazirlanmis duyurular1 yabanect bir tonlama ve
vurgulama kullansa da belirgin ve anlasilir bir
sekilde sunabilir. Kendi uzmanlik alaniyla il-
gili alisilagelmis bir konu hakkinda hazirladig:
basit bir sunumu, dinleyicilerin genelde zorlan-
madan izleyebilecegi belirgin bir dille yapabi-
lir; konunun ana noktalarina yeterince dogru
aciklamalar getirebilir. Kendisine ydneltilen
sorular1 yanitlarken hizli konusuldugunda soru-
larin tekrarlanmast isteginde bulunabilir.

B-2 seviyesine gore konusma bildirisimi
Konunun ana hatlarin1 ve énemli ayrintilarini
vurgulayarak belirgin ve iyi yapilandirilmis bir

359



E-Ogrenme Modeliyle Yabancilara Uzaktan Tiirk¢e Ogretiminde Bildirisim

Fatih Mehmet Tiirker

sunum yapabilir. Hazirlamis oldugu metinden
uzaklasip genelde ustalikla ve akici bir sekil-
de, dinleyicilerin ona ydnelttigi ilging soru-
lar1 aninda yanitlayabilir. Belirgin bir sekilde
hazirlanmig bir sunum yapabilir; bir goriisii
savunan ya da ona karsi ¢ikan bakis agilarini
ve baska olasiliklarin olumlu olumsuz yonle-
rini de belirtebilir. Kendisini veya dinleyici
kitlesini zorlamadan, bir dizi soruyu aninda ve
akici bir dille yanitlayabilir. Birgok genel konu
hakkinda aninda, anlasilir ve akici bir dille ko-
lay anlasilacak sekilde duyurular yapabilir. Bir
seyi diizenli olarak ayrintilariyla agiklar; belir-
leyici noktalar1 uygun bir tarzda 6n plana ¢1-
karabilir ve destekleyici ayrintilart belirtebilir.
Kendi goriislerini ayrintilartyla anlatarak ve alt
basliklarla, uygun drneklerle destekleyerek bir
seyi belirgin olarak agiklayabilir.

Gerekgelerini mantikli bir bigimde yapilandirip
aralarinda baglant1 kurabilir. Bir sorunla ilgili
goriislerini agiklayabilir ve degisik segenek-
lerin olumlu ve olumsuz yonlerini belirtebilir.
Kendi ilgi alanindan genis bir konu yelpazesi
cergevesinde anlasilir bir dil kullanarak ayrin-
tili agiklamalar yapabilir ve bilgiler verebilir.
Konuyla ilgili olgular: anlasilir ve sistematik
bir sekilde betimleyip sunabilir; nemli nokta-
lar1 uygun ayrintilarla destekleyerek 6n plana
¢ikarabilir. Kendi ilgi alanindan genis kapsamli
konular hakkinda anlagilir, ayrintili betimleme-
ler ve sunumlar yapabilir, diisiincelerini agiklar
ve alt noktalara da deginerek uygun &rneklerle
destekleyebilir.

C-1 seviyesine gore konusma bildirigimi

Karmagik konuyla ilgili olgulart anlagilir ve
ayrintili olarak betimleyip sunabilir, alt konu-
lar1 da ekleyerek belirli noktalari agik¢a anla-
tip uygun bir sonuca baglayabilir. Karmasik
durumlart anlasilir bigimde ve ayrintilariyla
sunabilir. Betimleme yaparken; agiklamalar
getirerek, hikayelerle siisleyerek, alt konulari
katarak ve belirli noktalart da agiklayarak uy-
gun bir sonuca baglayabilir. Fazla zorlanmadan
dogru bir tonlama ve vurgulamayla ince anlam

farkliliklarinit da belirterek bir kamu duyurusu
yapabilir. Karmagik bir konu hakkinda belirgin
bir dille 1yi yapilandirilmis bir sunum yapabi-
lir; goriislerini genis dl¢lide dile getirir, alt ko-
nular1 uygun érneklerle ve gerekgelerle destek-
leyebilir. Dinleyicilerin tepkileriyle aninda ve
fazla zorlanmadan basa ¢ikabilir.

C-2 seviyesine gore konusma bildirisimi
Aligik olmadigi, karmagik bir konu hakkinda,
kendinden emin ve iyi anlagilir bir sekilde su-
num yapabilir; konusmasini dinleyicilerin is-
teklerine uygun bir esneklikle yapilandirabilir.
Zorlayic1 ve hatta nezaketsizce sorulan soru-
larla basa ¢ikabilir. Konuyla ilgili olgular1 an-
lasilir, akici, ayrintili ve ¢ok ilgi ¢ekici tarzda
sunabilir. Anlasilir, akic1 ve iyi yapilandirilmis
bir dil kullanabilir. Konusmasini; dinleyicilerin
onemli noktalar1 algilamalarin1 ve akillarinda
tutabilmelerini kolaylastirict, olduk¢a mantikli
bir sekilde yapilandirabilir.

3. Sonug ve Oneriler

E- 6grenme modeliyle hazirlanan uzaktan ya-
bancilara Tiirkge dgretim portallarinda bildiri-
simsel siireclerin gelistirilmesi ve bu siireglerin
bilgisayar teknolojisinin olanaklariyla gelisti-
rilmesi Tiirkgenin 6gretimi agisindan:

*  Her hangi bir nedenle o6rgiin egitime ka-
tilamayan Ogrencilere egitime katilmalar1
noktasinda bir firsat esitligi saglayacaktir.

+  Orgiin egitimin gerektirdigi barmma, bes-
lenme, ulagim gibi masraflar gerektirme-
digi i¢in ekonomik bir egitim ve dgretim
etkinligidir.

*  Diinyanin neresinde olursa olsun &gren-
cinin zamandan ve mekandan bagimsiz
olarak bilgiye ulagsmasini saglayacak ve
cografi engelleri ortadan kaldiracaktir.

*  Giinliik herhangi bir iste ¢alismak zorunda
olanlara evlerinde isten ayr1 kalan zaman-
larinda Tiirkge 6grenme firsat1 verecektir.

+  Orgiin egitim alma olanagina evlilik, ¢o-
cuk sahibi olma nedenlerden dolay1 ara
veren ve Tiirk¢e 6grenmek isteyenlere ev-
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lerinde uzaktan Tiirkge 6grenme olanagi
sunmaktadir.

+  Ogrenciler herhangi bir siire zorunlulugu
hissetmeden kendi 6grenim hizlarina uy-
gun Tiirk¢e 6grenebileceklerdir.

*  Uzaktan Tiirk¢e 6grenme igerigine 7 giin
24 saat ulagma bilgiyi elde etme olanagi
zamandan bagimsiz olarak sunulmaktadir.

+  Ogrencilere Diinyanin degisik cograf-
yalarindaki insanlarla tanigma ve onlar-
la igbirligine dayali 6grenme olanaklari
sunmaktadir.

* Tiirkgeyl uzman 6gretim elemanlarindan
alacag1 uzaktan destekle bildirisimde bu-
lunma, soru sorma, kendi goriislerini be-
lirtme olanaklar1 sunmaktadir.

* Bildirisim olanaklarinin uzaktan Tiirkge
Ogretim ortamlarinda her gecen giin daha
da artarak devam ediyor olmasi 6grenci-
nin dili dogal ortamina yakin bir ortamda
ogrenme olanag1 sunmaktadir.
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