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Ozet: Kurumsal Raporlama Coziimleri, farkli 6lceklerdeki birgok isletmede yaygin olarak kul-
lanilmaktadir. Ancak bu ¢oziimler genellikle iki bilesenden olusur: tasarim modu ve 6n izleme
modu. Raporlar, tasarim modunda yer imleri ve veri bandlar1 gibi soyut rapor bilesenleri kullani-
larak, ¢alisma aninda nasil goriinecekleri bilinmeden tasarlanir. Bu yaklagim, kullanicilar siirekli
tasarim ve On izleme modlar1 arasinda gegis yapmaya zorlar. Bunun yaninda, son kullanicilar ge-
nellikle raporlar ilizerinde ¢ok az kisisellestirme se¢eneklerine sahiptir ¢iinkii tasarim modlari an-
cak iist seviyeli bilgisayar kullanicilar tarafindan kullanilabilecek dl¢iide karmagiktir. Bu yiizden
asagidaki ¢alismada, raporlarin tasarlanirken ayni anda goriilebilecegi, “What You See Is What
You Get” (WYSIWYG) olarak adlandirilan bir model sunulmustur. Kullanicilarin son derece
asina oldugu, kelime islemci benzeri bir ara yliz saglanarak, raporlarin kullanicilarin kisisel ihti-
yaglarina gore kolaylikla diizenlenebildigi bir uygulama gelistirilmistir. Ayrica rapor dosyalarinin
yonetimini ve istemcilere dagitimini kolaylastirmak igin, istemci bagimsiz web servis tabanli bir
raporlama sunucusu saglanmistir.

Anahtar Sézciikler: Raporlama Araci, Raporlama Mimarisi, WYSIWYG Raporlama, Servis
Tabanli Rapor Uretimi, Tek Adimli Cikt1 Uretimi.

Service Based, WYSIWYG Modeled, Interactive Reporting Architecture

Abstract: Business Reporting Solutions have widespread use in most enterprises. However, a
great many of these solutions are composed of two parts: a design mode and a preview mode.
Reports are designed by using abstract building blocks such as placeholders and data bands in
design mode without the knowledge of how they look when rendered. This approach forces users
to switch between design and preview modes constantly. Besides, end users generally have no
or very limited customization options because design modes are so complicated that only power
users can handle. Therefore we are presenting a “What You See Is What You Get” (WYSIWYG)
model in which a report can be designed and viewed at the same time. By providing a very famil-
iar word-processor like interface, we enable end users to edit reports according to their custom
needs. Moreover, we provide a client independent, web service based reporting server in order to
ease report file management and client deployment.

Keywords: Reporting tool, Reporting Architecture; WYSIWYG Reporting, Service Based
Reporting, One-Step Output.

1. Giris maktadir. Hali hazirda yazilim piyasasinda kul-

lanimda olan uygulamalar maliyet, entegras-
Is zekas1 ve raporlama araglari, is diinyasinda  yon, kullanict deneyimi ve saglanan dzellikler
en sik kullanilan uygulamalar arasinda yer al- agisindan degerlendirildiginde, ¢ok sayida se-
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¢enek mevcuttur. Bu nedenle, uygulama segi-
minden Once, is ihtiyaglar1 dogru belirlenmeli,
kullanim kolaylig1 da g6z dniinde bulundurula-
rak bir fayda maliyet analizi yapilmalidir.

Yazilim piyasasinda, ticari veya iicretsiz birgok
raporlama uygulamasi bulunmaktadir. Ornegin
BIRT [1], hem ig zekas1i hem de raporlama 6zel-
likleri barindiran, agik kaynakl bir raporlama
sistemidir ve iicretsiz oldugundan uygun mali-
yetli olarak degerlendirilebilir. Ayrica, su anda
biiyiik 6l¢iide pazar hakimiyetine sahip olan,
Crystal Reports [2] ve Active Reports [3] gibi
giiclii ve ¢ok ¢esitli 6zellikler sunan ticari uy-
gulamalar da mevcuttur. Segilen raporlama ara-
cinin, kendi uygulamalariniza entegre edilmesi
de ayrica diisiiniilmesi gereken bir konudur.
Tiim raporlama araglar1 belli 6lgiide entegras-
yon destegi sunmasina ragmen, higbir tigiinci
parti ¢ozlim, kendi gelistirdiginiz bir uygulama
kadar mevcut uygulamalara kolay entegre edi-
lemez. Ayrica genellikle {igiincii parti araglar,
son kullanicilarin rapor dokiimanlarimi kendi
isteklerine gore diizenlemelerini engelleyen
birgok kisitlama barindirir. Kendi gelistirdi-
giniz bir aracta ise, desteklenen o6zellikleri ve
kisitlamalar1 kendiniz belirleyebilirsiniz.

Sifirdan bir raporlama araci gelistirmek baslan-
gigta ¢ok zor ve karmasik bir ig olarak goriinebi-
lir. Piyasada bir¢ok hazir ¢6ziim oldugu da g6z
Oniine alinirsa, boyle bir maliyete katlanmanin
anlamsiz olacagi degerlendirmesi de yapilabilir.
Ancak basit bir mimari ve dogru bilesenlere sa-
hipseniz, zor goriinen bu is basitlesmeye baslar.
Buna ek olarak, kisisel bir raporlama aracina sa-
hip olmak tiretkenligi ve miisteri memnuniyetini
biiyiik 6lglide arttirabilir. Dolayisiyla, ilerleyen
satirlarda basit ama giilii bir raporlama mimari-
si sunulmug ve bu mimariyle 6rnek bir uygulama
gelistirilmistir. Kurum i¢i gelistirilen boyle bir
uygulamayla, esnek ve uygun maliyetli bir rapor-
lama aracina sahip olmak miimkiin kilimmustir.

Bildirinin 2. boliimiinde, yapilan benzer ¢alig-
malar 6zetlenmis, 3. boliimde sunulan mimari-
ye deginilmis, 4. bolimde ise gelistirilen drnek
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uygulama anlatilmigtir. 5. bolim g¢alismanin
sonuglarini ve gelecekte yapilmasi planlanan
caligmalar1 gostermektedir.

2. ilgili Calismalar

Raporlama araglari tizerine uzun yillardir bir-
cok ¢alisma yapilmistir. Ornegin Shuai Hu [4]
tekrar kullanilabilen rapor elemanlarinin bir-
lestirilmesi ile tasarlanabilen bir model oner-
migtir. Bir ara-format kullanilarak ¢aligma za-
maninda 2 asamali ¢ikt1 {iretimi hedeflenmistir.
Ancak calisma dahilinde gelistirilen uygulama
hiyerarsik raporlar1 desteklememektedir.

Chan [5] gelencksel sema giidiimlii yaklagim
yerine, belge gilidiimlii bir yaklagim benimse-
mistir. Rapor modelleri SGML tabanli bir bi-
¢im dili kullanilarak tanimlanmaistir. Veri tabani
bagimsizligina ulasmak amaciyla bir donligim
dili ve kavramsal bir mimari tasarlanmistir.

Guillén [6] veri taban1 semalarindan otomatik web
raporlart iireten GARP isimli bir arag gelistirmis-
tir. XML ve XSL teknolojilerine dayanan bu arag,
rapor liretimi i¢in gerekli olan tiim bilesenleri ba-
rindiran JSP dosyalarindan olugmaktadir.

Tarassenko [7] son kullanicilarin SQL 6grenme-
lerine gerek duymadan karmagik raporlar gelis-
tirebilecegi esnek bir model dnermistir. Ancak
¢aligmada da bahsedildigi lizere, bu model kul-
lanilarak gelistirilebilecek rapor tiirleri simirlidir
ve yalnizca kiigiik kurumlar hedeflenmistir.

Bu bildiri ise, ayn1 yazarlar tarafindan kaleme
alman ve daha ¢ok sistem mimarisine deginen
bir onceki bildirinin [8] devami niteliginde
olup, calismanin genis bir 6zetini ve dagitim
(deployment) siirecini kolaylastirmak igin mi-
marinin servis tabanl bir yapiya biiriindiiriil-
mesini anlatmaktadir.

3. Sistem Mimarisi

Rapor iiretim siireci iki ana asamadan olusur: ra-
por diizeninin tanimlanmasi ve rapor igeriginin
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verilerle beslenmesi. Geleneksel yaklasimda,
oncelikle rapor tasarimi modellenir ve ¢alisma
zamaninda gergek veriye baglanir. Rapor tasari-
mi aninda yalnizca kavramsal veri bulundugun-
dan dolayi, sonuglar ancak rapor caligtirilip ger-
¢ek verilerle doldurulduktan sonra goriilebilir.

Geleneksel yaklagimin aksine, 6nerdigimiz ra-
porlama modeli gergek verilerle tasarlanmak-
tadir. Bu yiizden, tasarima baslamadan once
verilerin hazir olmas1 gerekmektedir. Dolayi-
styla Oncelikle veri erisimine deginilecektir.

3.1. Veri Erisimi

Veri erisimi iki yolla saglanmaktadir: SQL
sorgular1 kullanilarak veya sistem ara yiizii
(API) araciligiyla dogrudan saglanarak. Rapor
tasarimi agamasi ise, verinin hangi yolla elde
edildiginden tamamen bagimsiz olarak ilerle-
yebilmektedir.

OLTP Database
3
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Repository OLAF Databaze
v
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-
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’ |
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Sekil 1. Veri Erisim Metotlar1

Sekil 1 veri erisim metotlarini kavramsal olarak
gostermektedir. Report Model Repository, bir
raporun olusturulabilmesi igin gerekli tiim bi-
lesenleri igeren rapor dosyalarindan olusmak-
tadir. Sistemin g¢aligmakta oldugu kurumsal
mimari, sunucu-istemci modeline dayanmakta
ise rapor dosyalar1 veri erigimi i¢in SQL sorgu-
lari, raporu sekillendirmek igin ise veri tanim-
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layicilart (iist veri - meta data) igerir. Eger ¢ok
katmanli bir mimari kullaniliyorsa rapor dos-
yalar1 sadece veri semasini ve veri tanimlayici-
larint igerir ¢linkii gercek veriler bir uygulama
sunucusu tarafindan saglanacaktir.

Birinci yontem, tiim kullanicilarinin sirket veri
tabanina erigimine izin veren kurumlar tarafin-
dan kullanilabilir. Kullanicilar, baska bir servise
ihtiya¢ duymayan bir istemci uygulama aracili-
giyla rapor dosyalarini agar ve galistirirlar. Dola-
yistyla raporlama siireci, kurumda yer alan bagka
uygulamalardan bagimsizdir. Ote yandan ikinci
yontemde kurumlar rapor istemecilerini diger ku-
rum i¢i uygulamalarina entegre edebilirler. Bu
durumda istemci uygulama, rapor verisini sag-
lamakla yiikiimlii bagka bir uygulama iginden
calistirilir. Saglanan bu veri ilgili sirkete 6zgii
is nesnelerinden olusabilecegi i¢in, raporlama
uygulamasinin mevecut kurumsal uygulamalara
entegrasyonu daha kolay ve sorunsuz olacaktir.

Yeri gelmisken, mimaride yer alan Online
Transaction Processing (OLTP) ve Online
Analytical Processing (OLAP) kavramlarinin
aciklanmasinda fayda vardir. Birinci kavram
genellikle canli veri giris ¢ikisinin oldugu is-
lem (transaction) tabanli sistemler i¢in kullani-
lir. Ote yandan ikinci kavram gogunlukla veri
analizi i¢in kullanilan veri ambarlarini ifade
eder. Dolayistyla 6nerilen mimarideki birinci
veri erisim metodu, ¢ok katmanli bir mimari
olsa bile OLAP ig¢in kullanilabilir ¢iinkii ku-
rumlar genellikle ayr1 bir veri tabani sunucusu-
nu veri ambari olarak kullanirlar. Bu durumda
ikinci metot ise, canli verilerin, yani OLTP nin
raporlanmasinda kullanilir.

Istemci uygulama, rapor dosyasi ismini sagla-
yarak raporlama siirecini baslatir. Eger rapor
ismiyle birlikte veri de saglanirsa, rapor igerigi
bu verilerle olusturulur. Eger veri saglanma-
missa, rapor dosyasi igerisindeki SQL sorgu-
lar1 kullanilir. Veri erigiminin basarili olmasi
halinde, yine rapor dosyasi icerisinde yer alan
veri tamimlayicilarinin rapora uygulanmasi sii-
reci baglar.
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3.2 Tasarim ve Diizen

Raporlama ¢oziimleri, rapor tasarimi igin ge-
nellikle kendi sistemlerine 6zgii bir bicimleme
(markup) dili kullanirlar. 2. bolimde de belir-
tildigi gibi, Chan [5] rapor diizeninin tanim-
lanmasi i¢gin SGML tabanli bir dil kullanirken
Guillén [6] ise ayn1 amag i¢in XML ve XSL
teknolojilerinden faydalanmstir.

Rapor yapist ve igerdigi veriler, dncelikle bir
ara formata doniistiiriilir ve daha sonra goriin-
tilleme veya yazicidan ¢ikt1 almak {izere isle-
nirler. Dolayisiyla, raporlama siireci en az iki
asamadan olusur: rapor modelinin ara formata
doniistiiriilmesi ve bu ara formatin goriintiilen-
mek {izere okunabilir bir formata ¢evrilmesi. Bu
yiizden Shuai Hu [4] ¢alismasini Reporting Tool
with Two-phase Outputs olarak adlandirmustir.

Ote yandan bizim dnerdigimiz rapor modelin-
de, tek adimli ¢ikt1 elde edebilmek igin ara for-
mat kullanilmamustir. Rapor diizeni ve igerigi,
dogrudan okunabilir bir formata doniistiiriliir.
Ornegin gelistirdigimiz 6rnek uygulamada bu
amagla Rich Text Format (RTF) kullanilmustir.
Boylece geleneksel yontemdeki ikinci agama,
yani ara formatin okunabilir formata doniistii-
riillmesi islemi saf dist birakilmigtir.

Descriptive Metadata >

Generated Report
.::.|_ Fr

Concrete Data

Sekil 2. Tek Adimli Cikt1 Modeli

Rapor iiretim siireci, Sekil 2°de resmedilmistir.
Ara bir formatin bulunmamasi, tek adimli ¢ikti
modelini vurgulamaktadir. Sekildeki Tanim-
sal Ust Veri ve Rapor Ciktis1 dosyalar1 aslinda
tek bir dosyay1 temsil etmektedir ve aralarinda
yalnizca bir fark vardir: birincisi veri yer im-
lerinden (data placeholder) olusurken ikincisi
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gercek veriyi icermektedir. Ust veri bilgisi son
kullanicilar agisindan goriinmez niteliktedir
¢linkii veri erisimi saglandiktan hemen sonra
yer imleri gercek verilerle degistirilerek rapor
¢iktisi elde edilir.

Rapor ¢iktisi, son kullanicilar tarafindan yal-
nizca diizenlenebilir bir metin dokiimani degil,
ayni zamanda hala iiretimde kullanilan veriden
haberdardir. Ornegin rapor iiretildikten sonra
bile siralama, gruplama, filtreleme, 6zet bil-
gi olusturma gibi veri sekillendirme iglemleri
yapilabilir. Kullanicilar menii, buton gibi gra-
fiksel ara yiliz elemanlar ile sistemle siirekli
etkilesim halindedirler ve yaptiklart her islem
rapor dokiimaninin gekillenmesini saglar. Bu
modelle, raporlarin kullaniciya gore kisisel-
lestirilmesi ve kullanicilara kendi raporlari-
n1 olusturabilme imkani verilerek tretkenlik
maksimize edilmeye ¢alisilmistir. Bdylece ya-
zilim gelistiriciler, ig kurallar tizerine odakla-
nabilecek ve raporlama islerini son kullaniciya
birakabilecektir.

3.3. Veri Birlesimi

Raporlama motoru, rapor dosyasi igerisinde bir
yer imi ile karsilagtiginda, hemen gercgek veri
ile birlestirir. Yer imine uygulanan tiim bigim-
lendirme islemleri, birlestirilen veriye de uygu-
lanir. Bu islemin nasil gergeklestigi Sekil 3°te
gosterilmistir. Sekildeki yer imi, ayristirilabil-
mesi amactyla kare (#) isareti ile baslamaktadir
ve bir miisteri ismine karsilik gelmektedir. Veri
ile birlestirildiginde ise, yer iminin yerinde
miisteri ismi goriinmektedir.

o W

Our valued customer, Oliver Smith
Sekil 3. Veri Birlesimi
Bu metot, Microsoft Word [9] veya Open Office

Writer [10] gibi baz1 kelime islemcilerde kulla-
nilan Mail Merge 6zelligine benzetilebilir. Kul-
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lanicilar yer imleri veya parametreleri gérmez-
ler, yalnizca bir tablo siitununu tiklarlar veya bir
alan siiriikleyip birakirlar. Kelime islemci imle-
cin bulundugu yere bir yer imi yerlestirir ve veri
ile doldurur. Ancak dokiiman kaydedildiginde,
yalnizca yer imleri dosyaya yazilir. Boylece, do-
kiimanlar bir sablon gibi kullanilabilir ve daha
sonra baska bir veri ile doldurulabilir. Ayrica
kaydedilen dokiimanlar gercek veri igermedi-
ginden boyutlar1 da daha kiigiiktir.

3.4. Farkh Kaydetme ve Yazdirma
Hangi bigimlendirme teknolojisi kullanilirsa
kullanilsin, her raporlama ¢6ziimii, raporlarin
yazdirilabilecegi veya PDF gibi baska format-
larda saklanabilecegi bir 6zellik sunmalidir.

Onerdigimiz raporlama mimarisi, bu konuda
ciddi bir avantaja sahiptir. Ciinkii okunabilir
bir format kullanmaktadir ve bu format kolay-
likla diger standart formatlara donistiirtilebilir.
Ornegin, gelistirdigimiz 6rnek uygulamada
RTF formati1 kullanilmigtir ve bu formati PDF,
HTML gibi diger yaygin kullanilan formatlara
doniistiiren birgok ticari veya agik kaynak kii-
tiiphane bulmak miimkiindiir.

Okunabilir bir format kullanilmasi, yazdirma
islemini kolaylastirmakla kalmaz, ayn1 zaman-
da hizlandirir. Ciinkii bu formatlar tasarlanirken
yazdirma 6zelliklerinin olacag1 g6z oniinde bu-
lundurulmus ve buna gore optimize edilmistir.
Dolayistyla, doniistiirme islemini yapacak olan
kiitiiphanelerin yiikii nispeten az olmaktadir.

3.5. Dagitim

Kurumsal uygulamalarda karsilasilan en biiyiik
giicliiklerden biri de, uygulamalarin son kulla-
nicilara dagitim (client deployment) siirecidir.
Yalnizca masaiistii platformu igin gelistirilen
uygulamalarin dagitimi, ancak tiim kullanici
bilgisayarlarina kopyalanmasi suretiyle yapila-
bilir. Bu islem hem zaman alicidir, hem de ku-
rumsal agda yiiksek bant genigligi tiiketimine
sebep olur. Ustelik bu islem, uygulamanin her
yeni siirimiinde tekrarlanacaktir. Web tabanli
uygulamalar ise, platformun neden oldugu bir
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takim kisitlar nedeniyle performans ve kullani-
c1 deneyimi agisindan masaiistii uygulamalara
kiyasla daha zayif kalmaktadir. Ayrica web ta-
banli uygulamalarin gelistirilme siireci de nis-
peten daha uzundur.

Ister masaiistii ister web tabanl olsun, gelistiri-
len bir uygulamanin diger kurum uygulamala-
rina entegrasyonu ayrica ele alinmasi gereken
bir siirectir. Yazilim teknolojilerinde yasanan
stirekli gelisimler nedeniyle, uzun siiredir ¢a-
lismakta olan kurumsal uygulamalar ile yeni
gelistirilen uygulamalarin birbirine entegrasyo-
nu giderek daha da giiclesmektedir. Ote yandan
kurumlar genellikle farkli ihtiyaglari igin farkli
uygulamalar kullanmakta, bu uygulamalarin
kullandiklar1 teknolojiler de birbirinden ¢ok
farkli olabilmektedir. Raporlama ise tiim uy-
gulamalarin ihtiya¢ duydugu ortak bir gerek-
sinimdir. Bu nedenle gelistirilen raporlama uy-
gulamasinin farkli platformlarla kolay entegre
olabilmesi gerekli ve 6nemli bir husustur.

Daha 6nceki ¢alismamizda [8] raporlarin hem
tasarlandig1 hem de goriintiilendigi bir uygula-
ma gelistirilmisti. Bu model kiigiik ve orta 6l-
¢ekli kurumlar i¢in kullanimi ve yénetimi son
derece kolay olmakla birlikte ¢ok kullanicili
biiyiik isletmeler i¢in uygulamanimn tiim kul-
lanicilara gonderilmesi gerekliligi nedeniyle
sorun olmaktadir. Ayrica Microsoft .NET plat-
formunda gelistirilen bu uygulamanin, bagka
teknolojilerle gelistirilen diger kurumsal uy-
gulamalar tarafindan ¢agirilmasi problemlere
neden olmaktadir. Tiim bunlara ek olarak, ¢ok
kullanicili igletmelerde gorevler ayrilig: ilkesi
nedeniyle raporlar tasarlayanlar ve inceleyen-
ler genellikle farkli kullanicilar olmaktadir.
Bu nedenle yeni ¢alismada, raporlarin sadece
goriintlilenebildigi web tabanli bir rapor go-
rintiileyicisi gelistirilmistir. Rapor tasarimini
da saglayan onceki uygulama, yiiksek etkile-
simli bir ara yiiz icermesi ve rapor tasarimi ya-
pan kullanicilarin goriintiileyenlere oranla gok
daha az sayida olmasi nedeniyle yine yalnizca
masaiistii platformuna hizmet vermektedir.
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Raporlama ihtiyact bulunan diger kurumsal
uygulamalarla entegrasyonu kolaylastirmak
i¢in, rapor iiretim siirecinin ¢ekirdegini olustu-
ran raporlama motoru, kullanici ara yiiziinden
tamamen ayristirilarak web servis tabanli bir
yaptya biiriindiirilmiigtiir. Boylece web servis
cagrisi yapabilen ve ¢ok farkli platformlarda
(masaiistii, web, mobil vs.) ¢aligmakta olan
herhangi bir uygulama, raporlama uygulama-
sindan hizmet alabilmektedir.

4. Ornek Uygulama

Onerilen mimarinin uygulamaya déniistiiriil-
mesine baglamadan once, bir dokiiman formati
se¢ilmelidir. Bu mimarinin ana hedeflerinde
biri, tasarlanan raporlarin etkilesimli olmast,
yani rapor tretildikten sonra bile diizenlenebi-
lir olmasidir. Bu nedenle, PDF veya PS gibi salt
okunur formatlar yerine, RTF veya HTML gibi
diizenlenebilir bir format tercih edilmelidir.

4.1. Dokiiman Format1 Secimi
Gelistirilen 6rnek uygulamada RTF formati-
nin kullanilmasi kararlagtirilmistir ¢iinkii bu
format bir¢ok kelime islemci tarafindan yay-
gin olarak desteklenmektedir ve farkli isletim
sistemlerinde ¢alisabilmesi nedeniyle taginabi-
lir olma 6zelligine sahiptir. Bunlarin yaninda,
tablo, liste, resim gibi bir rapor dokiimaninda
bulunmasi gereken birgok &zelligi destekle-
mektedir. Microsoft tarafindan gelistirilen ve
firmaya 6zgii bir format olmasina ragmen do-
kiimantasyonu [11] tiim diinyaya agilmistir.

{\rtf1\ansi{\fonttb]\fO\fswiss Times New Roman;} \fO\pard
Our valued customer, {\b \i Oliver Smith}

}
Sekil 4. Rich Text Format

Ornek bir RTF dokiiman1 Sekil 4’te gosterilmis-
tir. RTF dokiimanlari \rtf kontrol koduyla baslar.
Bigimlendirme igin bir¢ok kontrol kodu vardir,
ornegin sekilde goriilen \b kodu, metnin kalin
puntolarla yazilmasim saglar. Kontrol kodlar1
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haricinde, RTF herhangi bir metin editoriiyle
okumaya son derece uygun bir formattir. Stan-
dart RTF dokiimanlart ASCII karakter kodlar1
igerirler ancak ilgili kontrol kodlar ile ASCII
haricindeki karakterleri de kodlayabilirler [12].

4.2. Dokiiman Diizeni

Kullanilacak dokiiman formatina karar veril-
dikten sonra, bu format1 igleyebilen bir metin
editorii bilesenine ihtiyag vardir. Boyle bir
bileseni kendi kaynaklarimizla gelistirmemiz
miimkiin oldugu halde, zaman alict bir islem
oldugu ve aragtirmamizin kapsami diginda kal-
dig1 igin igiincii parti bir bilesenin kullanilma-
sina karar verilmistir.

Ormnek uygulamamiz Microsoft .NET 4.0 plat-
formunda gelistirilmistir. Standart NET metin
editor bileseni olan RichTextBox [13], temel
metin isleme 6zellikleri sunmaktadir ancak RTF
formatinin sundugu bir¢ok 6zellikten yoksundur.
Ote yandan ¢alismada kullanilan iigiincii parti
bilesen, RTF formatinin gegerli son siiriimiinii
(1.9.1) desteklemekle birlikte komut tabanli bir
uygulama gelistirme ara yiiziine sahiptir.
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Sekil 5. Uygulama Ana Penceresi

Sekil 5 uygulamanin ana penceresini goster-
mektedir. Sekilden de goriilebilecegi gibi, uy-
gulama bir raporlama aracindan ¢ok bir kelime
islemciye benzemektedir. Uygulamanin bu
sekilde tasarlanmasi kasith olarak yapilmig ve
boylece gelencksel raporlama araglarinin ne-
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den oldugu uzun ve zor 6grenme siireci asil-
maya calisiimistir. Boylece kullanicilar, alisik
olduklari bir ara yiiz sayesinde karmasik rapor
tasarimlarini zorlanmadan yapabilecektir.

Secilen dokiiman formati ve gelistirme platfor-
mu, kullanim kolaylig1 ve kullanici deneyimini
son derece etkilemesine ragmen istenilen 6zel-
liklere gore degisebilir. Bu ¢alismada secilen
format ve platformun amaci miimkiin oldugun-
ca ¢ok 0Ozellik destekleyen kapsamli bir rapor-
lama araci gelistirilmesidir. Ancak gereksinim-
ler daha dar kapsamliysa, islemesi daha kolay
ve daha az karmasik bir format segilebilir.

4.3. Dokiiman Alanlar

Su ana kadar gelinen noktada, siradan bir ke-
lime islemci goriiniimiinde olan uygulamamiz,
bu bdliimde eklenecek 6zellikler sayesinde bir
rapor tasarimcisina doniisecektir. Daha 6nce de
belirtildigi gibi mimarimiz, 6nce tasarlayip son-
ra ¢alistirilan geleneksel yaklasimi kullanma-
maktadir. Bunun yerine, rapor tasarimi devam
ederken sonuglarin ayni1 anda goriilebilecegi bir
yapiya ihtiyag vardir. Iste dokiiman alanlar1 da
tam olarak bu amaca hizmet etmektedir.
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Sekil 6. Dokiiman Alanlari
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Dokiiman alanlari, verilere karsilik gelen yer
imleri olarak diisiiniilebilir ve bu yer imleri ra-
pora eklendikten sonra karsiligi olduklart veri
ile degistirilir. Temel olarak, metin editore yap-
masi gereken iglemi tanimlayan kontrol kodla-
rindan olusurlar.

Sekil 6’da bu degistirme islemi &zetlenmistir.
Dokiiman alanlariin sagladigi 6zellikler, bu
sekilde goriilen basit metin degistirme iglem-
leri ile sinirh degildir. Tablolar ve listeler gibi
daha karmasik rapor elemanlarinin olusturul-
mas1 i¢in temel yapi taslarini temsil ederler.
Bir sonraki boliimde, bdylesine basit bir metin
degistirme isleminden nasil tablolu goriiniim-
ler elde edilecegi agiklanmustir.

4.4. Tablo iceren Rapor Tasarim

Veri kiimelerinin satir ve siitunlardan olusan
tablolar araciligiyla gosterimi, birgok uygula-
ma icerisinde son derece yaygindir. iliskisel
veri tabani sistemlerinin (RDBMS) verileri
yine 2 boyutlu tablolarda tuttugu géz Sniinde
bulundurulursa, bu verilerin tablo formatinda
gosterimi, veri analizi agisindan anlagilmasi
kolay bir metot sunmaktadir. Bu nedenle, tablo
igeren tasarimlar bir raporlama aracindan bek-
lenen en temel 6zelliklerdendir.

Bir 6nceki bolimde islenen dokiiman alan-
lar1 kavrami, tablolu yapilar i¢in de bir temel
model sunmaktadir. Ancak bu kez raporlama
motoru, bir dokiiman alaniyla karsilastiginda
sonraki satir ve siitunlar1 da islemeye devam
etmelidir. Bunun yaninda, tablo gosterimiyle
alakali RTF kodlarini da karsilik gelen alanlara
eklemelidir.

Oncelikle, tabloda yer almasi istenen alanlar
stiriiklenerek dokiiman {izerinde istenen yere
birakilir. Bu islem, siiriiklenen alan sayisiyla
esit miktarda siitun igeren bir tablo meydana
getirir. Bu iglemin hemen ardindan raporlama
motoru, birinci satirin siitunlara karsilik gelen
degerleri islemeye baslar, daha sonra ikinci sa-
tirin siitunlart iglenir ve bu islem baska satir kal-
mayincaya kadar devam eder. Bir baska deyisle



Servis Tabanli ve Tasarim Aninda Calisabilen Etkilesimli Raporlama Mimarisi

Omer Yanar, Okkes Emin Bal¢icek

tablo hiicreleri 6nce siitun siitun, sonra satir sa-
tir iglenir. Bu siireg, Sekil 7°de gosterilmistir.
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Sekil 7. Tablo Igeren Raporlar

Ornekte yer alan veri kaynaginin asagidaki se-
madan olustugu varsayilmisgtir:

Customers(Name, Company, City, Addres, Age)

Ayrica kullanicinin koyu renkle isaretlenen
alanlar1 (Name, City, Address) sirasiyla secti-
g1 varsayllmistir. Sonug olarak dokiimana {i¢
stitundan olusan bir tablo eklenmis ve veriyle
doldurulmustur.

4.5. Dagitim

3. bolimde belirtildigi tizere, raporlama uygu-
lamasinin hem dagitimini kolaylastirmak, hem
farkli gorevler iistlenen kullanicilara farkl ara
yiizlerde hizmet sunabilmek, hem de diger ku-
rumsal uygulamalarla entegrasyonu kolaylas-
tirmak i¢in uygulama ¢esitli katmanlara ayril-
mugtir. Bu katmanlar ve tistlendikleri gorevler
Sekil 10°da gdsterilmistir.

FSR.exe: Bildiride anlatilan raporlama mima-
risinin tiim bilesenlerini igeren, bagka bir servis
veya uygulamaya ihtiya¢ duymadan calisabi-
len, raporlarin hem tasarlanip hem goriintiilen-
digi masaiistii uygulamasidir. Biiylik boyutlu
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olmast nedeniyle, ¢cok kullanicilt sistemler igin
dagitimi zordur.

F5R.exe

FSRViewer.exe

WebViewer.aspx

ReportSenvice.sve

]
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L

Sekil 10. Uygulama Katmanlari

FSR.Viewer.exe: Raporlarin yalnizca goriintii-
lenebildigi, bunun &ncesinde raporun iiretimi
i¢in web servise ihtiya¢ duyan masaiistii uygu-
lamasidir. Rapor tasarimcisina gore daha kisitlt
ozellikler barindirmasina ragmen boyutunun
¢ok daha kiiciik olmasi nedeniyle dagitimi
daha kolaydir. Kendi web sunucusu olmayan
kurumlar tarafindan tercih edilebilir.

WebViewer.aspx: Biinyesinde kendi web sunu-
cularini bulunduran kurumlar i¢in ideal olan bu
uygulama, masaiistii rapor goriintiileyici uygu-
lamanin web tabanli siirtimiidiir. Masaiistii kar-
silig1 ile ayni 6zellikleri barindirmakla birlikte
bir web tarayicisina sahip olan her platformda
calisabilmesi ve manuel kopyalama islemine
ihtiya¢ duymamasi nedeniyle dagitimi en ko-
lay olan segenektir.

ReportService.svc: Basta raporlama motoru
olmak tizere mimarinin kullanici ara yiizii ha-
ricindeki tiim bilesenlerini i¢ceren, masatistii ve
web tabanli rapor goriintiileyicilere hizmet ver-
mekle birlikte, web servis ¢agrisi yapabilen tim
uygulamalara servis saglayan katmandir. SOAP
protokoliine [13] uygun olarak gelistirilen bu
uygulama, bir¢ok farkli formatta ¢ikti (DOC,
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DOCX, RTF, HTML, MHT vs.) iiretebilmesi-
nin yaninda en sik kullanilan formatlardan biri
olan PDF dokiimanlari i¢in sifreleme, dokiima-
nin tamaminin veya bir kisminin kopyalanma-
sin1 ve yazdirilmasini engellemek gibi 6zellik-
ler de barindirmaktadir. SOAP protokoliiniin
en yaygin standartlardan biri oldugu goz oniine
alinirsa, baska uygulamalarin rapor servisiyle
entegrasyonu son derece kolaydir ve mobil is-
temcilere de hizmet verebilmesi itibariyle gele-
cege doniik kazanimlar ihtiva etmektedir.

API: Bir .NET Kkiitiiphanesi olarak gelistirilen
bu uygulama rapor tasarlayicisi, rapor goriintii-
leyicileri ve web servisin ¢agrilmasini kolaylas-
tiran temel fonksiyonlari igermektedir. Boylece
ayni platformu kullanan diger uygulamalarin
rapor web servisini ¢agirmasina gerek yoktur,
dogrudan bu API iizerinden hizmet alabilirler.
5. Sonuclar

Bu bildiride, WYSIWYG (What You See Is
What You Get) olarak adlandirilan bir rapor-
lama mimarisi, bu mimarinin ger¢eklenmesi
icin gerekli bilesenler ve 6rnek bir uygulama
sunulmustur. Benzer sistemlerle kargilastiril-
diginda, sunulan modelde tasarim ve caligma
zamanlarini tek bir adimda birlestiren farkli bir
yol izlenmistir. Boylece, raporun tasarlandigi
anda ¢alisabilmesi saglanarak rapor hazirlama
stiresinin 6nemli 6l¢iide kisaltilmasi hedeflen-
migtir. Bunlara ek olarak okunabilir dokiiman
formatlar1 kullanilarak sistem mimarisi basit-
lestirilmistir. Dolayisiyla, raporlarin aligilmig
kelime islemci benzeri ara yiizlerle tasarlan-
mas1 saglanarak kullanicilarin araci kisa siirede
o6grenmeleri miimkiin kilinmstir.

Temel sistem mimarisi daha 6nceki bir ¢alis-
mada tasarlanan ve web platformuna tasinmasi
gelecek calismalara birakilan bir 6nceki bildi-
rinin [8] devamui niteliginde olan bu ¢alismada
yalnizca web tabanli bir rapor goriintiileyicisi
gelistirmekle yetinilmemis, sistemin g¢ekirdek
bilesenleri tiimilyle ayristirilarak web servis
tabanlt bir mimariye gegilmistir. Boylelikle
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raporlama ihtiyact bulunan tiim uygulamalar
web servis ¢agrilar1 yaparak ortak bir raporla-
ma sistemine entegre olabileceklerdir.
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