Akademik Bilisim'14 - XVI. Akademik Bilisim Konferans: Bildirileri
5 - 7 Subat 2014 Mersin Universitesi

NFC Tabanh Akilh Ahsveris Sistemi

Gokhan Yilmaz, Ahmet Miingen, Figen Oniin, Yrd.Do¢.Dr. Ahmet Cinar
Firat Universitesi, Mithendislik Fakiiltesi, Bilgisayar Miihendisligi, Elazig, Tiirkiye
gokhanyilmazceng@gmail.com, amungen@gmail.com, figenonun@gmail.com, acinar@firat.edu.tr

Ozet: Bu makalede mobil cihazlarda NFC (Near Field Communication — Yakin Alan iletigimi)
teknolojisi ile karsilikli veri aktarimi, cihazlarin ve programlarin eslestirilmesi, akilli poster, an-
lik telefon islemleri gibi 6zelliklerin bir araya getirilerek aligverigin akillilandirilmas: yontemi
sunulmustur. Bu makalede NFC 6zelligine sahip mobil cihazlar ile {irtin ambalajlarinda NFC Tag
bulunan iiriinlerin etkilesimi sayesinde tiiketicilerin iiriin hakkinda internette bulunan yorumlara,
derecelendirmelere ve detayli bilgilere erigsmelerinin yani sira tiriiniin farkl firmalarda bulunan fi-
yatlar1 hakkinda da bilgilendirme yapilarak en uygun tercihi yapmasi hedeflenmistir. Tiim bu bil-
giler kullanicilarin daha dogru karar vermesini saglayip iiriin hakkinda genel kaniy1 aktaracaktir.
Sistem internet tabanli oldugu i¢in bilgiler siirekli giincel tutulacak ve diger kullanicilardan geri
beslemeler ile kullaniciya iiriin hakkinda en dogru bilgi sunulacaktir. Tiiketicinin {iriinii mobil
sepetine ekleyerek nakit veya kredi kartina ihtiyag duymadan NFC ciizdan1 yardimiyla 6demesini
yaparak aligverisini tamamlamasi saglanacaktir.

Anahtar Sozciikler: NFC Etkilesimi, NFC Forum Standartlar1 , NFC Etkilesimine Sahip
Teknolojiler , Nfc’nin Kullanimi1

Abstract: This paper nowadays on mobile devices along with NFC technology mutual data transfer
pairing of devices and programs, smart posters , with features such as instant telephone processing is
a feature smarten up shopping that increases the efficiency. NFCfeature mobile devices on the market
with products offered in the packaging NFC Tag product via the interaction of consumers about the
product is the detailed information, reviews and ratings accessing as well as the price of the product,
such as access to detailed information. All of this information users more accurate provide to decide
about the product will transfer interatktive information and increase the reliability of shopping. Sys-
tem for Internet-based information is constantly updated and that feedback from other users with the
most accurate information to the user about the product is aiming to offer. In addition to the system
to see product features and reviews, as well as adding to consumers' mobile cart without the need for
cash or credit card payments with the help of NFC wallet ensure complete shopping involves doing.
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1. Giris

Giintimiizde NFC (Near Field Communication)
kavraminin basta mobil cihazlar olmak iizere
birgok alanda -akilli 6deme, karsilikli veri ak-
tarimi , cihazlarin ve programlarin eslestiril-
mesi , akilli poster, anlik telefon islemleri gibi
hayatimiza girmesi ile giinliik hayatimizdaki
kullanimi da biiyiik bir 6nem kazanmistir. NFC
standartlart NFC Forum ad1 verilen bir topluluk

tarafindan belirlenmekle birlikte bu standartlar
tamamen kamuya agik ve erisilebilirlerdir. NFC
Forum'un "RoadMap" ddkiimanlarina gore ise
2011 ve 2012 yillar1 arasinda NFC'nin baglh-
ca hedefleri arasinda son kullanicilar arasinda
yayginlagsmasinin da énemli bir konuma sahip
oldugu belirtilmektedir.! Giiniimiizdeki mobil
cihazlara, akilli kartlara baktigimizda bu hedefe
giiniimiizde ulagildigina ve insanlarin yagantila-
rinda bir yere sahip oldugunu goriilmektedir.
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Sunulan makalede 6zellikle NFC teknolojisi-
nin kullanilmasinin nedeni NFC teknolojisinin
giinliik hayatta akilli kartlardan, akilli afislere
kadar uzanan bir alana sahip olmasinin yani
sira NFC'nin giinliik yasantimizdaki diger ma-
kinalarla olan etkilesiminden dolay1 simdiden
gelecegin en ¢ok kullanilacak ve ragbet gore-
cek teknolojilerinden biri olacaginin sinyalle-
rini vermesidir.’
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Ayrica bu teknolojinin Sony, Nokia, Intel, Go-
ogle gibi giiniimiiz biiyiik sirketleri tarafindan
da kabul gérmesiyle birlikte bilgisayardan tab-
lete, cep telefonlarina varincaya kadar NFC
teknolojisini kullanmakta olmasidir. "NFC
World Asia 2010" konferansinda yapilan "The
Foundation for Progress with NFC"' sunumu-
na gore Tiirkiye NFC projesinin basarili oldu-
gu ve biiytidiigii 100 iilke arasinda ilk 15 iilke
arasinda yer almaktadir.’

Bu caligma ile NFC 6zelligine sahip mobil ci-
hazlarla birlikte piyasaya sunulan ambalajlarin-
da NFC Tag bulunan firiinlerin etkilesimi saye-
sinde tiiketiciler {irlin hakkinda bulunan detayli
bilgilere, yorumlara ve derecelendirmelere eris-
melerinin yani sira iiriiniin fiyatlar: gibi detayli
bilgilere erisebilecek ve tiiketici sistem sayesin-
de en ucuz satis noktalarini goriintiileyebilecek-

tir. Ayrica sisteme tanitilmis olan magazalarda
irtin 6zelliklerini ve yorumlarimi gérmesinin
yani sira tiiketicinin tirlinii mobil sepetine ek-
leyerek nakit veya kredi kartina ihtiyag duyma-
dan NFC cilizdan1 yardimiyla 6demesini yapa-
rak aligverisini tamamlamasi saglanacaktir.

Makale asagidaki boliimlerden olugmaktadir.
[lk boliim giristir ve NFC teknolojisinin giinliik
yasantimizdaki yeri hakkinda genel bilgi ver-
mektedir. ikinci boliim ¢aligmanin genel yapi-
sim1 anlatmaktadir. Ugilincii béliim ¢aligmanin
kullanimi sonucu ortaya ¢ikan biiyiik verinin
degerlendirilmesi hakkinda bilgi vermektedir.
Diger boliim tartigma bolimiidiir ¢aligma hak-
kinda fikir ve diistinceler tartigilir. Son bolim
ise sonug boliimiidiir.

2. Genel Dizayn ve Sistem

Tiiketiciler herhangi bir {iriin alirken internet
basinda veya aligveris merkezlerinde saatlerce
zaman harcamakla birlikte {iriin hakkinda ¢esit-
li goriisler edinmeye ve iiriinii en ucuz nereden
alabilecegini bulmaya ¢aligmaktadirlar. Tiike-
ticiler islemleri genellikle kendi ¢evrelerinden
aldig1 bilgiler lizerinden yola gikarak gergekles-
tirmektedirler. Bu problemin ortadan kaldirila-
rak iiretici ve tiiketici arasinda bir koprii niteligi
tastyan bu proje sayesinde tiiketiciler daha net
bilgilerle hareket edebilecek ve diger tiiketicile-
rin goriislerinden yola ¢ikarak kendi kararlarini
daha emin bir sekilde verebileceklerdir.

Caligmada ama¢ NFC Tag yardimu ile kullani-
cilarm almak istedigi herhangi bir {iriin ile il-
gili detayl bilgilerin yani sira {iriinii kullanan
diger tiiketicilerin objektif yorumlarina, dere-
celendirmelerine ulagsmasini ve bunun yaninda
en uygun fiyata {irlinii hangi satis noktalarinda
bulabilecegini belirterek tiiketici ile iiretici ara-
sinda bir koprii olusturmaktir. Bunun yaninda
sistem ile anlagmali sirketler ile belirtilmis olan
iiretici ile anlagmali noktalarda {irliniin internet
iizerinden alinmasi iglemi tiiketici tarafindan
saglanabilecektir.
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3. Veri Toplama, Veri Analizi ve
Bilgi Aktarim Yontemleri

Sunulan Makalede; kullanicilarin sistem iize-
rinden triinler hakkinda yorum ve derecelen-
dirmelerde bulundugundan bahsedilmistir. Or-
taya konulan bu yorumlar ve derecelendirme-
lerin yani sira iiriinlerin satis oranlart gibi diger
faktorler de bilyiik bir veri kiimesinin ortaya
¢itkmasinda pay sahibidirler.

Ortaya ¢ikan bu veri kiimesinin analizi ¢alis-
manin Onemli kisimlarindan birini olustur-
maktadir. Caligmanin 1s18inda ortaya c¢ikan
sistemleri kullanan kullanicilarin goriintiiledi-
&1 ve satin aldig1 lirtinler iizerinden gesitli ana-
lizler yapilacaktir. Veri Madenciligi 6zellikleri
kullanilacak olan projede en ¢ok goriintiilenen
iirtinler, gorlintiilenmeye gore iriinlerin aylik
olarak popiilerlik seviyeleri analiz edilebilecek
ve analiz sonucu {iriinlerin pazar degeri hak-
kinda degerlendirmelerde bulunmamiz sagla-
nacaktir. Bunun yaninda yapilan aligverislere
gore uyumlu {irlinlerden yola ¢ikilarak kullani-
crya gesitli tavsiyelerde bulunulacaktir.

NFC Tag'ler iizerinden sisteme yonlendirilen
kullanicilar iirtin hakkindaki tiim 6zelliklere
ve detayl bilgilere Web Server iizerine ku-
rulu olan sistemden ulasabilecek olmasinin
yani sira Uriinii daha 6nceden kullanmis olan
tiiketicilerin yorumlarini ve derecelendirmele-
rini gorebilecek ve ayrica kendisi de iiriinlere
yorumlar yaparak diger kullanicilara yardimet1
olacak bilgiler paylasacaktir. Bunun yaninda
drtinlin kayith oldugu firmanin belirttigi fiyat
bilgisine sahip olabilecek ve bu bilgiden yola
¢ikarak nakit veya kredi karti ihtiyact olmadan
NFC Ciizdan ile 6deme yapabileceklerdir.

4. Sistem Genel Yapisi

Bu makale NFC 6zelligine sahip olan mobil is-
letim sistemine sahip cihazlar {izerine tasarlan-
migtir. NFC kullanimin segilmesinin sebebi ise
diinyada ve Tiirkiye'de NFC kullanimin artma-
siin yani sira NFC Tag'in klasik barkotlar gibi
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¢izilme, silinme gibi ¢evresel faktorlerden etki-
lenmemesi ve su gecirmez 6zellige sahip olan
tiirlerinin bulunmasidir. Caligmada mobil isle-
tim sistemlerine sahip cihazlarin, kullanici or-
taminda iirtinlerin NFC Tag'ini okumak igin ha-
zirlanan program ile iiriin tizerindeki NFC Tag
okutularak iiriin hakkinda bilgi alinir. Ek olarak,
kullanicinin iiyelik sistemi ile sisteme kayit ola-
rak hem yorum yapabilir hem de {iriinii NFC
ciizdan ile istenilen 6deme sekliyle alabilir.

Uygulamada Tag olarak NTAG 203 kullanil-
mis bu taglarin kodlamasinda Ardunio NFC
Shild V2.0 kullanilmistir. Uygulama ile 3-5
cm den 1-2 sn i¢inde Tagi algilamis ve tagde
gosterinle iglemi yapmistir. Uygulamada tag
de {irliniin tanitildig1 web sitesine baglanmasi
kodu uygulanmistir.

)NFC )
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NFC Tag'lerimizi kendimiz bir Ardunio enteg-
resi olan NFC Shield ile kodlayabilir ve tiriin-
lere yerlestirebiliriz. Bu Tag'leri okuyan mobil
programu tasarlayarak kullanicilar ile bulustu-
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rabiliriz. Kullanicilar mobil cihazlar ile NFC
Tag'i okutmalar1 ardindan yonlendirildikleri
sistem {izerinden bir {iyelik olusturarak hem
iiriin hakkinda yorum yapabilir hem de kendi-
lerine ait bir satin alma penceresine sahip ola-
bilirler. Bunun yaninda iiriin hakkindaki deger-
lendirmeleri ve yorumlar1 gorebilecekleri gibi
diger iiyeler ile de 6zel mesajlasma -Private
Message - yontemiyle iletisimde de bulunabi-
lirler. Bu uygulamanin ¢aligtirilmast i¢in Mobil
sistemlere uyumlu bir Web Server uygulamasi
ve internete bagl standart bir tarayici igeren
akilli igletim sistemli cihaz olmasi gerekir.

5. Cihazlar ve Tanimlamalar

Bu c¢alismada NFC Smart Tag olarak NTAG
20311 modeli kullanilmistir.  Caligmada
NTAG203 modelinin diger NFC tag’ler ara-
sindan siyrilmasiin baslica nedenleri mobil
isletim sistemlerine ait sayica daha fazla cihaz
ile etkilesimli olmasinin yani sira ‘URL’ adresi
saklama, mobil cihaz ayarlarini degistirme gibi
birgok islemi gergeklestirebilmesidir.

Calismada kullanilan bir diger cihazimiz ise Ar-
dunio NFC Shield V2.0 ‘dir. Bu cihaz sayesinde
NTAG 203 NFC etiketimizi istedigimiz islevi
yerine getirecek sekilde ayarlayabilmekteyiz.

6. Tartisma

NFC teknolojisi mobil cihazlar, tabletler ve bil-
gisayarlari yani sira giinlik hayatimizda yer
edinmis diger teknolojik iiriinlerde de oldukga
yaygin bir sekilde kullanilmaya baslanmis ve
NFC Forum standartlar1 ve hedefi geregince
2010 yil1 sonras1 son kullanicilar ile bulustur-
maya yonelik projeler Google Play ve Micro-
soft MarketPlace 'de yerini almigtir.

NFC teknolojisinin diinden bugiine geligsimine
baktigimizda kullaniminin hizla arttigini ve son
kullanicr ile biitiinlesme ¢abalarinda oldugunu
gormekteyiz." NFC Technology: Today and
Tomorrow"5 makalesinde Hongwei Du'ya gore
NFC Forum kaynaklarmin artmasi ile dogru

orantili olarak NFC teknolojisinin kullaniima
alanlar1 da giin gectik¢e artmaktadir. NFC tek-
nolojisinin ve NFC Tag'lerin kullanilmasinin en
biiyiik nedenlerinden bazilar1 ise "Agribusiness
and Information Management"® makalesinde
belirtildigi iizere NFC Tag'lerin ¢izilme ve le-
kelenme gibi fiziksel durumlarda da ¢aligmasi-
n1 siirdlirmesi ve birgok farkli ortam sartlarinda
kullanilabilirligini devam ettirebilmesinin yan1
sira gevremizde bulunan birgok makina ile de
etkilesim halinde bulunabilmeleridir.

Bu ¢alismada ifade edilen tiim {iriinler tizerin-
de kendilerine 6zel bir NFC Tag bulundurarak
tiiketiciler ile iireticiler arasinda koprii vazifesi
goren bir sistem hazirlanmasi ile tiiketicilerin
iiriin hakkinda daha bilgili, tireticilerin tiiketi-
ci istek ve aligkanliklar1 konusunda daha fazla
istatistik elinde bulundurabilecek bir sistem ile
aligverig verimlilestirilebilecektir. Bu sistem
sayesinde tiiketiciler {irlin alirken bu tiir bilgi-
leri toplama sirasinda harcadiklart zamandan
ve yorgunluktan kurtulacak, iireticiler ise kendi
iiriinlerinin pazar analizlerini ger¢eklestirebile-
ceklerdir. Sistem sagladig1 alternatif aligveris
yontemleri ile de kolay aligverisi arttirip alis-
verig deneyimini arttirmay1 saglar.

Giliniimiizde kullanilan NFC teknolojisinin alg1
mesafesi 5-15 cm arasinda degismesi ve NFC
tag’lerde bulunan hafiza kisitlilig: ile taglerin
programlanabilmesi i¢in ¢esitli mobil cihazla-
rin gerekliligi ise teknolojinin kullanimini zor-
lastiran birkag faktorii meydana getirmektedir.

7. Sonug

Bu makale NFC etiketlerini kullanarak giin-
likk hayatta yapilan aligverisi kolaylastirip hem
iiretici hem tiiketici yoniinden aligverise olum-
lIu katk:i saglayacak NFC ozelliklerini sunar.
Onerilen sistem ve uygulamalar ile aligveris
iriinii hakkinda dogru bilgi hizlica toplanabi-
lir, aligveris sirasinda toplanan istatistikler ile
iireticiler aligverig aligkanliklarini1 daha iyi bir
sekilde gorebililrler. Sistem bu islemler iler
aligverigi daha verimli hale getirir. Makalede
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onerilen sistemlerin kurulumu ve kullanimi
kolay olup kullanicini agisindan yiiksek teknik
bilgisi istenmez.
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