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Ozet: Donanim ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte internet giindelik hayatta daha énemli
bir yer tutmakta ve bilgi kaynaklarina erisimde ilk secenek haline gelmektedir. Oyle ki internet bir kigi
igin neredeyse temel ihtiyac haline gelmeye gok yakindr. internet ortaminda ise insanlari birbirine
ulastiran en hizli ve en yaygin yéntem e-posta hizmetleridir. Ozellikle 6grenciler birbirleriyle iletigimini
yogunlukla bu yolla saglamakta olup, bu hizmeti hizli sekilde sunmak da zorunluluk haline gelmistir.

Universitelerin égrencilerine sagdladiklar internet hesaplari ve e-posta hizmetlerinin yénetiminde
ise buylk oranda active directory hizmeti gelmektedir. Active Directory, Microsoft aglarinda kul-
lanilan dizin hizmetidir. Bu veri tabani, organizasyonun tim bilgilerini saklayabilir. Bu dizin vasitasiyla
cesitli ydnetimsel kisitlamalar olusturulabilir ya da kullanicilarin galisma ortamlari ihtiyaclar ve stan-
dartlar dogrultusunda sekillendirilebilir.

Bildiri dahilinde tanitilan proje, 6drencilerin Universite kaydindan baslayarak 6gretim hayatlarinda
kullandiklar! internet ve e-posta hizmetlerinin nasil otomasyon Uzerinden sistematik ve kolay bir
yolla yapildigini icermektedir. Universiteyi kazanan bir égrencinin kaydini yaptirdiginda Universite
sistemlerini kullanmaya baglamasi, elektronik posta hesabinin agilmasi ve bu elektronik hesabina
bagl olarak erisim haklarinin tanimlanmasi sadece tek bir islemle baslatiimaktadir. Sonraki stregle-
rde ise 6grencinin durumundaki degisikliklere gére  (b6lim degistirme, mezuniyet... gibi) sistemler
6grencinin tim kayitlarini (erisim kisitlamasi, haklarinin azaltiimasi/arttirimasi) dinamik olarak diizen-
lemektedir. Asamalarin surekli kayit altina alinmasi, kargilasilan hatalar konusunda bilgilendirme ve
sorunlarin nasil ¢ézileceginin aktariimasi da sistemin canlilidi ve kolay kullanilabilir olmasini sagla-
maktadir.

Hazirlanan bildiride, gerceklenmis projenin adimlari tanimlanacak, sirecleri hakkinda bilgi verilecek
ve farkl ortamlara uygulanabilirligi ile daha da gelistiriimesi tzerine fikirler paylasilabilecektir.

Anahtar Sozciikler: Universite, internet, E-Mail, Erisim, Bilgi Sistemi.

1. Giris

Teknolojinin gelismesiyle birlikte kurumlar kendi
blnyesinde bulunan Kisilere internet ve internet
tabanli hizmetleri sunma konusuyla daha fazla
ilgilenmeye mecbur hale gelmistir. Bu hizmetler
cesitlendirilebildigi gibi aslinda temelde internet
erisimi ve elektronik posta servislerini barindir-
maktadir.

Universiteler, 63rencilerin aktif olarak arastirma/
gelistirme yaptigi, bu sebeple de internet erisi-
mini sirekli kullandigi kurumlardir. Bunun sonu-
cu olarak internet hizmeti Universitelerin 6gren-
cilere sagladigi baglica imkanlardan biri haline
gelmistir. Bu baglamda &grencilere verilen inter-
net baglantilari ve dolayisiyla kullandirilan e-pos-
ta servisleri araciigi ile kurumdaki yapiyi sirekli
canl tutmak genelde amag edinilmektedir.

Calismamiz bir Universitede aktif olarak kul-
lanilan internet ve e-posta hizmetinin bilgi

sistemi ile entegrasyonu sonucunda nasil daha
kolay yonetilebilir ve daha hizl igletilebilir hale
gedigini gostermektedir. Tek sifre ile islemlerin
yapilabilirligi ve 6grencilerin tim dizenlemelerini
kendilerinin yUritmesi sistemin sagladigi farklilik
ve kazanclardan sadece bir tanesidir. Hem
o6grenciye hem de Universite yapisinin yoneti-
mine bakan kisimlariyla benzer calismalardan ve
kurumlardan ayrilan bir sistem haline gelmistir.

2. Neden internet Sifresi

Universite gok farkli kesimden insanlarin birlikte
bulundugu bir ortamdir. Bu sebeple de 6zellikle
yapllan dijital islemlerin kontrol altinda tutulmasi
bir gerekliliktir. Ogrencilerin internet cikislarinda
kanunlarla da belirtildigi Gzere(1) gerekli durum-
larda delil kabul edilmesi icin bir loglama me-
kanizmasinin olmasi gerekmektedir. Bu loglama
mekanizmasi 6grencilerin internet Uzerindeki
adimlarini takip edip onlarin kayitlarini saklamak-
tadir. Bu sebeple internete cikarken 6grencilere
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daha énce verilmis olan kisiye 6zgu kullanici adi
ve sifreleriyle kimliklerini belirtmeleri istenmekte-
dir.

3. Active Directory Nasil Calisir ve Nasil Bir
Yapida Olmali

Active Directory, fiziksel bir organizma Uzerine
dayal bir sistemin kullaniciya daha basite indir-
genmis sekilde gérinmesini ve kaynaklara erisim
esnasinda kullanicinin eristigi kaynagin agin
neresinde oldugunu bilmeksizin baglanmasini
saglar. Cok buyuk isletmelerdeki yogun bilgileri
alt kiimelere bdlerek Active Directory Uzerinde
saklayabilir ve bdylece verilerin blylmesi veya
kigcUlmesi durumunda, yani sirketin blylimesi
veya kuculmesi durumunda sisteme esneklik
kazandirir.

Directory icindeki bilgilerin alt kiimelere bdlin-
mis olmasi yapinin kontrol edilebilirliginin
saglanmasi acisindan énem gdsterir. Universite
yapisinda bakildigi zaman yillara gore, béliimlere
gobre ya da egitim seviyesine gore 6grencilerin
siniflandiriimasi ve haklarin buna gére tanimlan-
mas! konusunda yardimi olmaktadir.

LDAP (Lightweight Directory Access Protocol),
Active Directory yapisi igerisinde arama ve gin-
celleme islemleri icin kullanilan, temel bir servis
protokoltdir. LDAP ile Active Directory eleman-
lari bazi bilgi yapilar kullanarak tanimlanmalari
ve sonradan bu elemanlar Gzerinde islem yapil-
masini saglarlar. Bu bilgi yapisinin tamaminin
olusturdugu yapiya ‘Distinguished Names’ adi
verilmektedir. Kullanicinin sahip oldugu tim bil-
giyi gbstermektedir ve tim LDAP yapisinda her
kullanici i¢in egsizdir.

TUm Active Directory objeleri, ag ortaminda
kendilerine ulasiimasini saglayan komple yolu
iceren bir isme sahiptirler.

Ornegin;

CN=Emir TURNA, OU=FakulteAdl,
OU=BolumAdi, OU=Yil, DC=ogr, DC=gediz,
DC=edu, DC=tr

Burada kullanilan CN (Common Name) yani
kisinin adi, OU (Organizational Unit) yani kisinin
tam olarak bulundugu dizin, DC (Domain Con-
troller) ise servisin tim adidir. E-posta hizmetin-
den yola cikarsak 6grencilere saglanan elektron-
ik posta adreslerinin ‘@’ den sonraki kismidir. Bu
tanimlamalardan da anlasildigi (zere 6grencinin
bilgi sisteminde daha &énce tanimlanmis olan
bilgileri kullanilarak kolaylikla sistem Uzerinden
y6netimi saglanabilmektedir.

4, Bilgi Sistemi Entegrasyonu ve Avantajlari
Bilgi sistemleri, tim kurumlarda oldugu gibi
Universitelerde de canli ve cansiz tUm etmenler-
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in yonetilebildigi, bilgiyi isleyen, dogru zaman ve
dogru yerde bu bilgiyi sunan sistemlerdir. Ogren-
cilerin tUm islemlerinin yénetilmesinde de Univer-
siteler 6grenci bilgi sistemleri kullaniimaktadir.

Ogrenci bilgi sistemleri tizerinde égrencilerle ilgili
olan tim bilgiler tutulmaktadir. Ogrencilerin kayit
bilgileri, egitim 6gretim donemindeki islemleri,
Universite mezuniyet ve mezuniyet sonrasinda-
ki islemleri buradan yd&netilebilmektedir. Active
Directory yapisinda 6grencileri birbirinden ayirt
etmek igin kullanilan siniflandirmada ise bu bil-
gilerden faydalaniimaktadr. iste tam bu nokta-
da iki sistemin entegre calismasi ve birbiriyle
konusmasi, daha kolay yonetilmesi ile is ve za-
mandan kazang¢ saglanmasi agisindan gok énem
gostermektedir.

Ogrenciler bilgi sistemindeki hareketliliklerine
ve durumlarindaki degismelere gére LDAP Uze-
rinde hareket etmekte, hareket ettigi yere gore
de yetki tanimi yapilmaktadir. Sistemin entegre
olmasi her 6grenci igin iki sistem Uzerinde de
islem yapilmasina gerek birakmadigi gibi eksik
ve hatali islem yapilmasinin da éniine ge¢gmekte-
dir. Tek bir sistem Uzerinden yapilan dizenleme
diger sistemi de tetiklemekte ve bu sayede tut-
arlik saglanmaktadir.

5. Sistemin Calisma Sekli

Sistemin galisma mantiginda 6ncelikle sistemde
alt yapinin hazirlanmasi gerekmektedir. Yil icinde
ve belirli dénemlerde bilgi sisteminde cesit-
li degisiklikler olabildigi icin her sene basinda
fakllte ve bélim tanimlamalar gincellenmek-
tedir. Yeni acilan bdlumler eklenmekte ve kap-
anan bdlumler silinmektedir. Bunun haricinde
ise yil icinde 6grenci hareketliligine gbre sistem
davranis géstermektedir.

Ogrenci Yeni Kaydolurken

Universiteye 6grenci kaydolurken dnce-
likle ismine gbre daha 6nceki kayitlar ayni ol-
mayacak sekilde bir e-posta ismi belirlenmekte-
dir. Bunun i¢in cesitli kombinasyonlar ile adres
Uretilmektedir. Bu kombinasyonlar;
- (Ad).(Soyad).(Y1l) - (Soyad).(Ad).(Yl) -
AdinilkHarfi).(Soyad).(Y1l)
(Ad).(SoyadinilkHarfi).(Yl) - (Soyad).
AdinilkHarfi).(Y1l) - (SoyadinilkHarfi).(Ad).(Y1l)
(Y1l).(Ad).(Soyad) - (Yil).(Soyad).(Ad)

—_ 1 o~

seklindedir ve cogaltilabilir. Bunun sebebi asla
iki kisiye ayni mail verilememesidir. Cinkl LDAP
sisteminde anlatirken bahsedildigi gibi kisiye ait
bilgi essiz olmalidir.



Mail adresi belirlendikten sonra bu kisinin
sisteme kaydi Universite kaydiyla es zamanl
olarak gerceklestiriimektedir. Daha dnce dizin
olarak aciimis olan fakulte ve bdlim isminin al-
tina dogru yil igine 6grencinin bilgisi aktariimak-
tadir. Bu sekilde internet erisimi saglanmis olur.
Burada da e-posta hizmetinin saglanmasinda
ogrencilere Microsoft araciligi ile 6grencilere
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Ogrenci Kayit Durumuna Goére

Ogrencinin kayit durumunda olusan degisiklikler
sistemde de etki olusturmaktadir. Ogrencinin
Universiteden ayriimasi ya da mezun olmasina
gore sistem Uzerinde bu diizenleme yapildiginda
ayni entegrasyon sayesinde 6grenci ilgili oldugu
klasére taginmaktadir.

Omiir boyu &grencilik Uiniversitenin benimsedigi
bir uygulamadir. Bu sebeple 6grencilere acilan
e-posta hesaplara hicbir zaman kapatiimamak-

4 3 PASIF
b @] AYRILDI
3| MEZUM
I | Program Data
B[] Systemn

Ogrenci Boliim Durumuna Goére

Universite  egitiminde  &grenciler  bdlim
degistirme ya da ayni anda iki bélimde bulun-
ma imkanina sahiptirler. B6lim degistirme duru-
munda 6égrencinin yeni bdlimine égrenci tasin-
makta, ayni anda iki bélimde kaydi bulunmasi
durumunda ise asil béliminde (YANDAL veya
CAD olmayan) kaydi sabit tutulmaktadir.

verilen Office365 6grenci e-posta hizmetinin
entegre edilebilirliginden yararlaniimisti. LDAP
Uzerinde agilan kayitlar kendisini Office365 ile
eslemekte ve burada da kayit yoksa acilmasi var
ise glncellenmesi saglanmaktadir. Bu sekilde
sadece bilgi sistemi Uzerinde yapilan bir tniver-
site kaydi ile 6grencilere tim sistemlerin erisimi
verilmektedir.

Mame

2, BUSRA BAGRIACIK
2, BUSRA BILGE

2, DERYA ALADAG

L, DILARA TASDEMIR
L, DILVIN YILMAZ

L, ECEM AYDEMIR

&, ELIF KoSE

2, ESMA CELEB

2, ESMA TEKIN

2, EVIN AKGUN

%, E7GI DOGAN

L FATMA YILMAZER
L, GAMZE GULVER

L, GIZEM GUMES

2, GOZDE OFCAN

L, GULBAHAR KIZIL
L, HASAM AVCI

L, HATICE BETUL AKCAY
&, HUSEVIN VAVUZ
L ILAYDA SALBAS

L, ILAYDA SERAY ZEMCIR
L, |REM AKSAC

&, IREM VALCIN

tadir. Bir 6grenci Universiteden ayrildiginda kay-
dinin farkl bir LDAP dizinine tasinmasinin sebebi
ise Ogrencilerin yeni durumuna goére haklarinin
degismis olmasidir. Buna 6rnek olarak aktif bir
6grencinin internet erisim hakki varken, pasif
yani ayrilan ya da mezun olan bir 6grencinin bu
hakki iptal edilmektedir. Tagsinan klasérde inter-
net esitlemesi (kullanimin agik olmasi) duruma
gobre degismekte ancak Office365 ile entegra-
syon devam etmektedir.

£, AHMET GOKHAN KORALTAM
2, AHMET KURTULUS

%, AHMET MURAT ERSEKERC
2, AHMET PEKTAS

2, AHMET POLAT

Ogrenci Sifre Degisimleri

Sistemin sagladidi en buyik avantajlardan biri
sifre degisiklerindeki kolayliktir. Entegre olmayan
sistemlerde 6grencilerin her sistem igin ayn
bir sifresi olmakta, sifre degisikligi i¢in ise tim
sistemlerin sifresini ayri ayr degistirmek zorunda
kalmaktadir. Hazirladigimiz sistemde ise égrenci
kendi bilgi sisteminde sifre degisikligi yaptigin-
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da tim sistem bundan haberdar olmaktadir. Tek
sifre mantigi sayesinde 6grenci tim islemlerini
kolaylikla takip ve diizenleme imkanina sahiptir.

6. Sonuc

Universiteler ok biyik yapilardir ve gittikge ar-
tan bir 6grenci nufusuna sahiptirler. Her gecgen
yil daha fazla 6grenci gelmekte ve bunlarin yéne-
timi gittikce zorlasmaktadir. Bu sebeple 6grenci-
yle alakali islemlerin hizlanmasi ve gerekirse bu
islerin dagitiimasi yapinin saglikli yGrimesi igin
¢ok énemlidir.

Tum islemlerin tek elden ve entegre olarak yapil-
masil, is ve zaman kazanci getirdigi gibi hatasiz
ve eksiksiz verilere sahip olma agisindan da el-
zemdir. Tek sistem, tek sifre, tek yerden yonetim
buyuk bir organizmanin butiincil olarak hareket
edebilmesini saglamak adina énemli bir adim
olmustur.

Calismanin sonucunda sistemler Uzerinde ¢ok
ciddi bir tutarliik ve ayni zamanda taleplerde
azalma olmustur. ilgili personellerin giinde birkag
saatini alan islemler tamamen ortadan kalkmis,
yénetimi kolay bir hale gelmistir.

Sistemin en buyUk farki ise, aslinda her pargasiy-
la bir bUtiin olan Universite yapisina entegresi
kolay olmasi, 6grenci ve 6grenci servislerine uy-
gun hazirlanmasi ve blyUk c¢aptaki U¢ sistemin
birlikte calisabildigi ender bilgi sistemlerinden
biri olmasidir.

Hizmetler ile birlikte Universite internet baglantili
olarak kullanilan tim cihazlarnn da sisteme en-
tegresi planlanmakta, bu sekilde yetki ve duru-
muna gore 6grencilere erisim imkani sunulmasi
dUslUnulmektedir. Bildiri dahilinde yapilacak
tartismalarla sistemin daha iyi bir yere gelebilme-
si ve tum kurumlarda uygulanabilmesi hedeflen-
mektedir.
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