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Ozet

Giintimiizde kurumsal gereklilik olarak karsimiza ¢ikan internet hizmetlerinin kullanimi giderek yayginlagmaktadir.
Kullanicilara daha iyi bir hizmet sunmak amaciyla tasarlanmig ve de tasarlanabilir tiim uygulamalarda iizerinde
durulmasi gereken en 6nemli noktalardan biri, hizmeti sunacak kurumun igerikleri yonetirken ve sunarken ne kadar
rahat hareket edebildigidir. Bu ¢alismada Kirklareli Universitesinde yapilan durum degerlendirmeleri sonucu hayata
gegirilmis olan bu calismada her kurum igin temel bir ihtiya¢c olarak ortaya c¢ikan internet sayfalarinin
tasarlanmasiyla birlikte kontroliine yonelik ihtiyaclarin ve gelecege doniik olarak ihtiya¢ duyulabilecek hizmetlerin
tek bir ¢at1 altindan kontrol edilebilmesine olanak saglayan, farkli sistemlerle eszamanli olarak calisan, modiiler,
esnetilebilir ve sinirsiz dil destegi sunan bir projenin siiregleri hakkinda bilgi verilecektir.

Anahtar Sozciikler: Internet Hizmetleri, Yazilim Gelistirme, Modiiler Sistemler, I¢erik Yonetim Sistemi.

1. Giris

Kurumsal internet hizmetlerinin modiiler yapidaki
icerik yoOnetim sistemleriyle sunumu giin gectikge
daha da yogun olarak kullanilmaya baslanmistir. Bu
tarz sistemlere Joomla ve Drupal gibi uygulamalar
ornek gosterebilir. Kullanimi {icretsiz olan bu gibi
uygulamalardaki dikkati ¢eken o6zellik sunulabilir
iceriklerin rahatlikla bir panel araciligtyla kontrol
edilip islenebilmesidir. Kendisini, internet sayfalarini
ve giliclii ¢cevrimi¢i uygulamalar1 yapmaya yardimct
icerik yonetim sistemi olarak tanimlayan Joomla,
icerik yonetim sistemi kavramini ise su sekilde
tanimlamaktadir: internet sayfalarindaki igeriklerin
her bir pargasini saklayan bir yazilim ve hatta daha
cok kitaplarin izini tutan ve depolayan halka agik bir
kitiiphanedir. Bu sistemdeki igerikler diiz yazi,
fotograf, miizik, video, belgeler ve akliniza
gelebilecek her tiirlii sey olabilir. Bu sistemin
kullanilmasindaki temel avantaj ise kullanicinin higbir
teknik yetenek ve bilgiye ihtiyag duyulmamasidir [1].
Diger bir igerik yOnetim sistemi olan Drupal ise
kendisini igerikleri kolayca organize edebilecek,
yonetebilecek ve yayinlayabilecek bir yazilim olarak
degerlendirmektedir [2]. Bu cilimlelerden yola
¢ikilarak  igerik  yOnetim  sistemlerinin  kolay
kullanimla birlikte ¢esitli i¢erik kaynaklarini organize
edebilmeyi kolaylastirdigi belirtilebilir. Bir bagka
deyisle bir web sisteminin icerik yOnetimini
modelleyen yazilima igerik yonetim sistemi adi verilir

[3].

Bu aciklamalarla birlikte dikkat edilmesi gereken
diger bir nokta ise modiilerligin internet hizmetlerini
sunarken Onemli oldugudur. Modiil, internet
hizmetlerinin sunumunda kullanilan her bir igerik
parcasidir. Yukarida da belirtildigi {izere igerikler

resim, video, belge ve buna benzer tiirlerde
olabilir[4].

Halihazirda igerik yoOnetmeye olanak saglayan
sistemler bulunmasina ragmen bu sistemlerle gelen
gesitli  simirliliklar  da  bulunmaktadir. Bunlardan
bazilar1 agagidaki gibidir:

. Her bir internet uygulamasinin yayimlanmasi
ve kontrolii icin ayri veri tabanit ve kullanicilarin
olusturulmasi,

. Her ne kadar kaynak kodlarina rahatlikla
erigilebilse bile herhangi bir sorun karsisinda isleyis
mantigin1  ¢ézlip miidahale etmenin uzun ve
mesakkatli olusu,

. Bu uygulamalar1 sunan girketlerin veya
gruplarin  yabanct olusu sebebiyle yapilacak
giincellemelerde ve yiiklenecek modiillerde dil
sikintilarinin yasanabilmesi,

. Tek bir internet uygulamasi gerceklerken
hizli kurulabilmesine ragmen iiniversiteler gibi biiyiik
organizasyonlarda ihtiya¢ duyulan uygulama ihtiyaci
sayisinin fazla olmasi sebebiyle harcanacak emek ve
zamanin ¢oklugu,

. Her bir kurulacak uygulamanin kurumda
bulunan birimlerdeki ihtiyaclara goére farklilik
tagtyabilecegi ve bunun da her kurulacak uygulamada
ekstra zaman kaybini da beraberinde getirmesi,

. Her kurulan uygulamanin iizerinde ¢alisilan
sunucuya ekstra yiik getirmesi,
. Uygulamalarin birbirinden bagimsiz olarak

kurulmasindan dolayi aralarinda iletisimin olmamasi.

Kirklareli iiniversitesi Bilgi Islem Daire Bagkanlig
tarafindan yapilan durum degerlendirmeleri sonucu,
kullanim1 {icretsiz olan bu tarz igerik yoOnetim
sistemlerinin yukarida sayilan smirliliklar1 sebebiyle
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ilerleyen siiregte dezavantaj yaratabileceginden dolay1
internet hizmetlerinin daha merkezi bir ¢ati altina
alimmasinin ileride ortaya g¢ikabilecek ihtiyaglarda
daha saglikli bir isleyis ortaya c¢ikaracagi kanisina
varilmistir.

2. Planlama ve Hedefler

Yaklasik 1 ay1 bulan planlamalar ve bununla birlikte 8
aylik ek calismayla toplam 9 ayda tamamlanan bilgi
yonetim sisteminin temel hedefi olarak, iiniversite
bilinyesinde ¢alisan ve ¢alisacak personel, birim ve
ogrenciler i¢in daha hizli ve kullanigh bir sistemin
kurulmasi amaglanmustir.

Universitemizin gelismekte olmasindan dolay1 siirekli
kendini biiyiitebilecek bir sistemin varlig1 mecburi bir
gereksinim olarak karsimiza ¢ikmustir. Bu sebeple

planlama asamasinda asagidaki adimlarin
gerceklestirilmesine dikkat edilmistir;
. Halihazirda calismakta olan personel internet

sayfalarinin ve kuruma ait tiim birimlerdeki internet
hizmetlerimizin daha giincel hale getirilmesi,

. Sistem  gilincelligi  agisindan  ihtiyag
duyulacak olan tiim elemanlarin en son siirlimde
kullanilmasi,

. Microsoft ~ Active  Directory = Domain
Controller sunucusuyla eszamanli ¢aligmasi,

. Personel otomasyonuyla eszamanli ¢alisarak
sistemde kullanilacak kisisel bilgilerin alina bilinmesi,
. SMS hizmetimizle eszamanli ¢alisabilmesi,

. Hizli igerik kontrolii ve sunumu yapilmast,

. Farkli icerik tiirlerinin depolanip

yonetilebilmesi i¢in arttirilabilir modiiler yapinin
oturtulmasi,

. Farkli cihazlarda caligabilir bir yapinin
olus.turulmam,
. Ilerde olusabilecek internet sitesi ihtiyacini

hemen karsilayabilecek tek bir yonetim paneli(suan
itibariyle yaklagik 5dk da 1 internet sayfasi acila
bilinmektedir.),

. Istatistiki verilerin rahatlikla aliabilecegi bir
yap17

. Sinirsiz  sayida dil secenegiyle yayin
yapabilme,

. Farkli uygulamalar i¢in kullanicilar1 farkl
yetkilerle sisteme ekleyebilme,

. Internet  sayfalarinin  birbiriyle iletisim
kurabilmesi,

. Internet  sayfalarinin  yonetilmesi  ve

yayinlanmasinda yetkili kullanicilarin  istedikleri
bi¢imde sayfalarini tasarlayabilmeleri,

. Farkli medya igerigi(video, harita vb..) sunan
internet uygulamalarindan igerik gekip kullanabilme,
. flerde ihtiyag duyulabilecek uygulamalarin

da ayn1 panel iizerinden kontrol edilebilmesine olanak
saglayacak genisletilebilir bir kontrol paneli,

. Yedeklenebilir  ve sistem isleyisini
etkileyebilecek olumsuzluklarda geri g¢evrilebilir bir

yapz,
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. Yonetim paneli iizerinde, birimlerin ve
kullanicilarin kendi internet sayfalarinda
kullanabilecekleri her tiirlii belge, video, resim vb..
kaynaklarin sunucu hafizasint sikigtirmamasi igin
kisiye ya da birime 06zel genisletilebilir disk alani
kontrolii,

. Internet uygulamalarini sunarken
kullanilacak temalarin arttirilabilir olmasi ve rahat bir
sekilde sisteme eklenebilmesi.

3. Tasarlama ve Uygulama

Sistem tasarlanirken tek c¢ati altinda kolay kontrol
edilebilir bir yapinin 6ne ¢ikmasi amaciyla asagidaki
5 uygulama ayni panel {izerinde kodlanarak
olusturulmustur:

1.Ana Yonetim Sistemi

2 Icerik Yonetim Sistemi
3.Personel Web Yonetim Sistemi
4.Destek Talep Sistemi

5.Destek Talep Yonetim Sistemi

Yabanci firmalar tarafindan iicretsiz sunulan ve
birbirinden  bagimsiz  ¢alisan  uygulamalarin
birlestirilmesi amaciyla 1. adim olarak ‘Ana Y&netim
Sistemi’ olusturulmustur. Bu sayede daha kontrol
edilebilir ve birbirine bagli sistemlerin olusmasina
olanak saglanmustir. ‘Icerik Yonetim Sistemi’ olarak
adlandirdigimiz 2. adimda ise yabanci firmalarin
sundugu sistemlerin bir benzerinin hizmete sunulmasi
amaclanmistir. 3. adim olarak da ‘Personel Web
Yonetim Sistemi’ yani kurumda c¢alisan tiim
personelin kendini tanitabilmesine olanak saglayan
internet sayfalarini olusturabildigi sistem eklenmistir.
Bu 3 sistem birbirine bagli ¢alismakla birlikte ilerde
ihtiyag  duyulabilecek sistemlerle de bagiml
caligilabilecek sekilde ayarlanmis olup “Bilgi
Yonetim Sistemi’ adi altinda tek c¢ati altinda
toplanmustir. Yine listede belirtilen 4. ve 5. Sistemler
ise projenin ilk planlamasinda olmamasia ragmen
sisteme sonradan eklenmis olup genisletilebilir bir
sistemin ilk elemanlar1 olmuglardir.

Yukarida belirtilen 5 ayr1 sistemin beraber calistigi
sistem olarak kullanilan bu uygulama ilerde de ihtiyag
duyulabilecek farkl uygulamalari icinde
barindirabilecek sekilde tasarlanmigtir. Kullanic
dogrulamas1 Microsoft Exchange e-posta sunucusuyla
yapilan bu sistem ayn1 zamanda personel
otomasyonuyla da haberleserek gerektigi takdirde
kullanici 6zliik bilgilerini alabilmektedir.

Ana Yonetim Sistemi

Ayni panel iizerinden kontrol edilen uygulamalardan
ilki olan bu sistem diger 2 sistemin ve gelecekte
eklenecek olan diger sistemlerin kontrol ve
yetkilerinin ayarlandig: kistmdir. Bu sistem sayesinde
asagidaki islemler gerceklestirilebilir:

. Simursiz sayida dil ekleme,



. Kullanicilar1  ekleme-yetkilendirme-silme-
pasiflestirme (kullanici internet sayfalari kullanict
durumuna gore degismektedir),

. Birim internet sayfalarinin ekleme-silme-
pasiflestirme,

. Sistem ayarlarmin yedeklenmesi ve geri
doniisimil,

. Modiillerin kontroli,

. Birim  internet sayfalar1  tasarlanirken

kullanilacak sayfa bolme araclarinin kontrolii (bu
araclar internet sayfalarini satir ve siitunlara bdlerek
sayfalarin farkli yerlerinde farkli igerik sunulmasina
yardim etmektedir.),

. Internet sayfalarindaki kullanilabilir
temalarin kontrolii,
. Birim ve kullanicilarin kendi sayfalarinda

kullanacaklari icerikleri yiikleyecekleri disk alanlarin
kontroli,

. Kullanicilarin  ve birimlerin istatistiklerini
rapor olarak ¢ikarabilme.

Sistem iizerinde farkli kullanic1 yetkileri mevcut olup
bu kismi sadece sistem st  yOneticileri
gorebilmektedir.

I¢cerik Yonetim Sistemi

Birim internet sayfalarinin yonetildigi sistemdir. Ana
Yonetim Sistemi iizerinden igerik yonetim sisteminde
kayitli olan kullanicilar herhangi bir birimi yonetmek
icin yetkilendirilmis ise bu kisim yetkili kullanicilar
tarafindan goriilebilmektedir. Bu sistem sayesinde
asagidaki islemler gergeklestirile bilinmektedir:

. Birim sayfalarinin tema ayarlari,

. Sayfalarda kullanilacak olan modiillerin
yiiklenmesi ve organize edilmesi,

. Sunumu yapilacak olan internet sayfalar1 i¢in

sayfa sablonlar1 belirleyebilme(Ana Yonetim Sistemi
tizerinde kontrol edilen sayfa bolme araglar
kullanilmaktadir.),

. Istenildigi takdirde internet sayfasini yayina
kapatma-agma iglemlerini gergeklestirebilme,

. Yayma  sunulan internet  sayfasinin
istatistiklerini ¢ikarabilme,

. Diger birim internet sayfalar1 ile iletisim
kurabilme ve igerik paylagimi yapabilme,

. Sisteme yiiklii olan diller igerisinden
istenilen dilde yayin yapabilme,

. Birime Ana Yonetim Sisteminde verilen disk

alan1 igindeki kaynaklari organize edebilme.

Birim sayfalarini kontrol etmek igin yetkilendirilmis
kullanicilar istedikleri sekilde ayarlamalarini yaparak
sayfalar1 diger birim sayfalarindan farkli sekilde
yayina agabilmektedirler. Bu sayede birbirinden farkli
internet sayfalar1 tek bir sistem {iizerinden yayina
acilabilmektedir. Icerik Yonetim Sistemi seklinde
adlandirdigimiz bu sistemin ¢ekirdegini elbette ki
sunulan igerikler yani modiiller olusturmaktadir. Bu
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modiiller suan itibariyle 16 tane olmakla birlikte kisa
aciklamalarla agagida belirtilmistir:

1. Sayfa Modiilii: Internet sayfalarindaki diiz
yaz1 igeriklerinin olusturuldugu igerik tiiriidiir. Sayfa
modiilii kendisi diginda diger modiillerin hepsini
kendisine baglayabilmekte bu sayede de diiz yazi ile
birlikte farkli igerikleri de sunabilmektedir. En ¢ok
kullanilan modiil olan sayfa modiili ile diger
birimlerle iletisime gegilebilmekte ve diger birimlerin
sayfalarinda da kendi birimimiz tarafindan
olusturdugumuz sayfalar1 yayinlayabilmekteyiz.

2. Sayfa Grubu Modiilii: Sayfalar1 gruplayarak
benzer tiirde igeriklere ziyaretgilerin ¢abuk ulasmasini
saglamamiza yardimci olan modiildiir. Internet
sayfalarinda sunulan ‘Haberler’, ’Duyurular’ vb..
gruplamalar bu modiil sayesinde sinirsizlagtirilmastir.
3. Form Modilii:  Ziyaretcilerin ~ bizimle
iletisime  gegmesi  ig¢in  internet  sayfalarina
ekleyecegimiz formlar1 olusturabildigimiz modiil
tiiriidiir.

4. Arama Modiilii: Internet sayfalarimizda
‘Sayfa Modiilii’ tarafindan olusturdugumuz igerikleri
aramamiza yarayan arama aracidir.

5. Takvim Modiili: Kullanicilart  takvim
yapraklarina  bilgiler ilistirerek bilgilendirmede
kullanabilecegimiz gorsel takvim araglarini igeren
modiildiir.

6. Cerceve Modiili: Bu modiil tiirii sayesinde
IFRAME seklinde adlandirdigimiz diger internet
sayfalar1  tarafindan  bize  sunulan igerikleri
kullanabildigimiz modiil tiiriidiir.

7. Anket Modiilii: Ziyaretcilerden fikir almak
icin kullanabildigimiz modiil tiiriidir.

8. Rehber  Modiilii:  Kurum  biinyesinde
calismakta olan kullanicilart kaydedip aratabilen
modiil tiirtidiir.

9. Resim  Modiilii:  Resim  igeriklerinin
yiiklenme-kirpilma-silme  isglemlerinin  yapildig1
modiildiir. Tim cihazlarda diizgiin goriinebilir

resimlerin  olusturulmas1  amaciyla  Bootstrap
standartlar1 gozetilerek kodlanmistir.
10. Video Modiilii: Birime sunulan disk alam

icine ya da Youtube’a yiiklenebilen videolar1 veya
video kaynaklar1 sunan diger medya sitelerindeki
videolar1 depolayan modiill tiriidiir. Bu modiil
sayesinde  Youtube, Dailymotion ve Vimeo
sitelerinden video ¢ekilip yayin yapilabilmektedir.

11. Galeri/Slayt Modiilii: Hem resim hem de
video modiiliiniin 6zelliklerini kapsayan bu modiil ise
tipk1 ‘Sayfa Grubu Modiilii’'niin sayfalar1 gruplamasi
gibi medya igeriklerini gruplayarak sunmaya yardim
eden modiil tiiriidiir.

12. Akordiyon Modiilii: Kendisi disinda diger
modiil tiirlerini alt alta agilabilir sekilde gruplayarak
ziyaretcilere sunabilen modiil tiirtidir.

13. Sekme Modiilii: ‘Akordiyon Modiilii” ile
ayni Ozellikte olup alt alta yerine yan yana igerikleri
sunmaya yardimei olan modiil tiiridiir.
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14. Menii Modiilii: Internet sayfalarimi ziyaret
eden kullanicilart yonlendiren modiil tiiridiir.
15. RSS Modiili: Diger internet siteleri

tarafindan sunulan RSS kaynaklarin1 depolayip kendi
sayfalarimizda sunabilecegimiz modiil tiiriidiir.

16. Eklentisiz Sayfa Modiilii: ‘Sayfa Modiili’ ile
benzer olup tek farki diger modiilleri kendisine
baglayamamasidir.

Yukaridaki modiiller aracilig ile olusturulan igerikler
yayin yapilacak olan internet sayfalarinin herhangi
bir bolgesine olusturulacak sablonlar sayesinde
yerlestirilebilmektedir. Bu  sayede  birbirinden
bagimsiz olarak ayarlanan her tiirli modilii aymi
sayfada birlestirebilmekteyiz. Icerik yonetim sistemi
tarafindan  olusturulan  modiiller,  sablonlarda
birlestirdikten sonra eger yaymma acildiysa ilgili
birimin internet sayfasinda yapilan degisiklikler
goriilebilmektedir. Bu sayede farkli tiirde igerikler
hizli ve de kolay kontrol edilebilir sekilde organize
edilmis olmaktadir. Suan itibariyle 16 tane farkli
icerik tiirtinlin yiiklenip yaymlanmasina yardim eden
modiillere ek olarak ilerde ihtiya¢ halinde yenileri
eklenebilmektedir.

Personel Web Yonetim Sistemi

Sisteme kayith olan her kullanicinin kullanabildigi
yani kurumda gorev yapan ve yapacak olan tim
personelin kendi sayfasini olusturabildigi sistemdir.
Bu projede yola ¢ikmadan dnce dikkat edilen nokta
iniversitenin gelismekte olmast durumundan dolay1
mevcut ve gelecek olan kullanicilarin kisa siire i¢inde
kendi internet sayfalarini olusturmalarina olanak
saglayacak bir sistemin olmasi gerekliligidir. Bu
amagla izlenecek yol ise personelin teknik bir islem
ihtiyact  olmadan  kendi  internet  sayfasini
olusturabilmesidir. Buna yonelik olarak Microsoft
Exchange e-posta sunucusuyla eszamanli kullanici
dogrulama sayfanin agilmasi saglanmistir. Daha da
acik bir sekilde belirtmek gerekirse; kurumda e-posta
hesab1 olan tiim kullanicilar bir ¢at1 altinda toplayan
bu sisteme giris yapmasi halinde ilk olarak Microsoft
Exchange sunucusu ile e-posta hesabinin varliginin
kontrolii yapilmakta ve bulunmasi halinde eger daha
once kullanic1 sisteme girmemigse sistem bunu
belirleyerek hizli bir sekilde kullaniciyr kaydedip
sayfasin1 olusturabilmektedir. Bu sayede internet
hizmetlerinin kullanilmas1 i¢in tiim kullanicilarin
kurumsal e-posta adreslerinin olmast  zorunlu
tutulmustur. Bu sistem sayesinde de kullanicilar
asagidaki iglemleri gergeklestirebilmektedirler:

. Kisisel bilgilerini diizenleyerek sayfalarim
yayina agip kapayabilme,

. Sisteme yiikli olan diller igerisinden
istenilen dilde yayin yapabilme,

. Kendilerine taninan disk alani iginde belge
ve dosyalarini organize edebilme,

. Akademik bilgilerini paylagabilme,
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. Sayfalarina yapilan ziyaretlerin
istatistiklerini ¢ikarabilmeleri,

. Kisisel takvimleriyle haftalik islemlerini
ziyaretcilerine gosterebilme,

. Duyurular yayinlayabilme.

Destek Talep Sistemi

Kurumda calisan ve calisacak olan tiim personelin
yasadig1 problemlerin hizli bir sekilde iletildigi ve
sorunlarinin ¢oziildiigi sistemdir. Bu sistem personel
otomasyonu ile eszamanli ¢alisip kullanict &zlik
bilgilerini kullanarak bundan sonra agiklanacak olan
‘Destek Talep Yonetim Sistemi’nde yetkili kisilerin
ilgilenecegi  sorunlarla  ilgili  destek  talebi
olusturabilmektedirler. Olusturulacak destek talepleri
yazilim, donanim, internet-ag ve diger seklinde
gruplandirila bilinmektedir. Bu gruplar istenildigi
takdirde ‘Destek Talep Yonetim Sistemi’nde
arttirilabilmektedir.

Kullanici 6zliik bilgileri ise sorunlarin iletildigi yetkili
kigilerin sorun yasayan personelle iletisim kurmasi
amaciyla ¢ekilmektedir.

Bu sistem araciligiyla sorun yasayan personel
olusturduklart  destek taleplerinin ne durumda
oldugunu, ne kadar zamandir islem yapildigini, kimin
sorunu ¢dzmede yetkili oldugunu vb.. her tiirlii siireg
bilgilerini gorebilmektedir. Islemlerin
tamamlanmasiyla birlikte sorun yasayan personele
SMS vya da e-posta aracilign ile bilgilendirme
iletilmektedir.

Bundan o6nce agiklanan 3 sistemden sonra ihtiyag
duyuldugu icin ‘Bilgi Yo6netim Sistemi’ne entegre
edilen bu sistem de tipk1 ‘Igerik Yonetim Sistemi’ ve
‘Personel Web Yonetim Sistemi’ gibi ‘Ana YOnetim
Sistemi’ne bagl ¢alismaktadir.

Destek Talep Yonetim Sistemi

Ana Yonetim Sistemi sayesinde yetkilendirilen
kullanicilarin gorebildigi bu sistem ‘Destek Talep
Sistemi’ tizerinden personelin olusturdugu destek
taleplerinin  incelenip  ¢dziime kavusturuldugu
kissmdir. Bu  sistemde  olusturulan  problem
gruplari(yazilim, donanmim, internet-ag ve diger)
istenildigi takdirde degistirilmektedir. Gruplamalarin
olusturulma amaci destek talepleriyle ilgilenecek
yetkililerin ayr1 problem tiirleriyle ilgilenmesi i¢indir.
Bu sayede her olusturulan talep ilgili sorun tiiriinde
yetkili olan kisiye e postayla bilgilendirme
yapmaktadir. Bu da ¢6ziim siirecinin daha hizli ve
etkin olmasina yardimci olmaktadir.

Bu sistem sayesinde yetkili kullanicilar, gelen destek
taleplerini ¢0ziime kavusturarak sorun yasayan
personele SMS ya da e posta yoluyla bilgilendirme
yapabilmektedir. SMS bilgilendirmesi amaciyla da
SMS hizmetimizle eszamanli olarak calisan bu sistem



sayesinde iletisim siireci daha saglikli hale

getirilmistir.
Sistemde yetkili kisiler gerektigi takdirde gelen
talepleri birbiriyle paylagabilmekte ve

isleyebilmektedir. Bu sayede tiim yetkili kullanicilarin
sistemde aktif olmasi saglanmistir.

Adi gecen tiim sistemlerin tasarlanmasi sirasinda
kullanilan elemanlar asagidaki gibidir:

1. Linux Debian 7 Isletim Sistemi

2. Apache 2.2.22 Sunucu Yazilimi

3. MySQL 5538 (Sistem Mysqli ile
tasarlanmigtir) Veri tabant Yazilimi

4. PHP 5.4.35 Yazilim Dili

5. Bootstrap 3.1.1 Araci

6. CSS 3.0 Stil Dili

Olusturulan bilgi yonetim sisteminin birlikte ¢alistigi
diger sistemler asagidaki gibidir:

l. Microsoft Exchange E-Posta Sunucusu (PHP
LDAP ile baglant1 saglanmaktadir.)

2. Personel Otomasyonu

3. SMS Hizmeti

4. Sonuglar

Giliniimiiz ihtiyaglar1 gbéze alindiginda kurumsalligin
temel yap1 taslarindan Dbirisi olan internet
hizmetlerinin yonetim ve sunum ag¢isindan pratik hale
getirilmesinin énemi ¢ok biiyiiktiir. Hem zamandan
hem de emekten tasarruf edilerek hizmete sunulan bu
tarz uygulamalar bilgiye ulagsmanin en hizli yolunu
olusturmaktadir. Bu sebeple kurumlar sunacaklari
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hizmetleri segerken zaman ve emek faktorlerini ve
aynt  zamanda bu  hizmetlerdeki  esneklik,
genisletilebilirlik, farkli sistem ve wuygulamalarla
eszamanli  caligabilme  oOzelliklerini  goz  ardi
etmemelidirler.

Kirklareli iiniversitesi Bilgi Islem Daire Baskanlig
olarak yukarida sozii gecen ihtiyaclarmn goz oniinde
bulundurulmasiyla tasarlanip uygulamaya konulan
‘Bilgi Yonetim Sistemi’ hedeflenen amaclara ulagarak
daha hizli ve daha pratik bir sekilde organize
edilebilir internet hizmetinin ortaya ¢ikmasini
saglamistir. Yabanci firmalar tarafindan sunulan
iicretsiz yazilimlarin getirmekte oldugu
dezavantajlarin asilmasi amaciyla tek cati altinda
toplanan bu sistem sayesinde gelismekte olan
Giniversitemizin gelecege donikk olarak sunulan
internet hizmetlerinde daha hizli islem
gerceklestirebilme yetenegine sahip olmasina neden
olmustur.
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